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Samlad tillsynsrapport 2023 for serveringstillstand, folkol, e-
cigaretter, tobak samt receptfria lakemedel

Sammanfattning av arendet
Uppfdljning av kommunens tillsynsplan for serveringstillstand ar 2023.

Inledning

Under aret har personalsituationen i gruppen paverkat arbetet inom omradet folkdl, e-
cigaretter, tobak samt receptfria Iakemedel och resultatet ar att tillsynen gallande folkél,
tobak, e-cigaretter samt receptfria lakemedel inte har kunnat utféras helt som planerat.
Nodvandigt fokus har framst legat pa nya medarbetare och arbetssatt for att battre
kunna méta arets och kommande arets behov och krav.

Under 2023 har arbete lagts pa att fa samsyn i gruppen som i stort sett ar nytillsatt,
fokus har aven legat pa att fa varierande kunskaper i gruppen for att sakerstalla
framtida bedémningar i ett brett synsatt.

Fokus har aven legat pa att organisera om tillsynsarbetet nagot och dela upp deti 2
“tillsynsomraden”, serveringstillstdnd/ordning och nykterhet samt tobak, folkdl och
receptfria lakemedel. Det féranleder ett nagot annorlunda arbetssatt vilket utnyttjar
gruppens kompetens battre.

| och med det sa har nya arbetssatt skapats bl.a. PID tillsyn
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Serveringstillstand

Forebyggande tillsyn

Utbildningen Ansvarsfull Alkoholservering genomfordes 2023 for krégare under tva

dagar i maj. Kursen arrangerades i samverkan med gastrike-kommunerna.

Preventiv incidentdialog har genomférts med 6 verksamhetsutdvare under aret. Detta

ar en ny form av tillsynsmetodik som vi infért under aret.

ANDTS utbildning med Hégskolan i hoélls september med uppféljning i november.

Samarbetet med polismyndigheten och raddningstjanst samt livsmedelsinspektorerna

har fungerat bra runt bade kurser och tillsynsarbete under aret. Polisen har medverkat
pa kursen Ansvarsfull Alkoholservering. Tillsynsrapporter skickas I6pande fran polisen
till alkoholhandlaggarna nar polisen gjort egna tillsynsbesok. Polisen far ocksa del av

kommunens I6pande tillsynsplanering.

Krogar mot Knark hdélls &ven i anslutning till ansvarsfullutbildningen varen 2023. Vi har

fatt positiv respons fran krégarna gallande utbildningen och manga ser ett behov av

Okat samarbete kring problematiken med narkotikaanvandning i krogmiljo.

Policyutbildning for krogare hélls i oktober.

KrégarNytt ar ett informationsbrev dar tillstandsgruppen informerar tillstandshavare i
Gavle kommun om sadant som kan ha betydelse for deras verksamhet avseende
alkoholservering. Fyra informationsbrev har skickats till kommunens tillstandshavare
under 2023. Breven innehaller information om sadant som kan ha betydelse for deras

verksamhet avseende alkoholservering.
Lanstraffar har anordnats av Lansstyrelsen Gavleborg. Minst en av handlaggarna i
Gavle har medverkat pa dessa. Traffarna ar ett forum fér informationsutbyte och

likabedomningsarbete. Lansstyrelsen har aven ordnat nagra digitala utbildningar

Kommunala alkoholhandlaggares seminariedagar i mars dar hela gruppen deltog.
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Inre tillsyn

Under 2023 har maijoriteten av alla befintliga tillstandshavare i kommunen granskats
genom inre tillsynsatgarder. Remissforfragan har da skickats till polis-, skatte- och
kronofogdemyndigheten fér att sakerstalla fortsatt personlig och ekonomisk
skotsamhet. Eftt fatal tillstdndshavare har inte fatt inre tillsyn under 2023. Dessa provas
i stéllet under 2024. Ovriga tillstdndshavare har fatt motsvarande granskning inom
ramen for arenden initierade med anledning av andring i deras serveringstillstand
under 2023.

Yttre tillsyn
Under 2023 har den yttre tillsynen atertagits i normal omfattning. Totalt har 150

tillsynsbesdk genomforts pa 109 serveringsstallen under aret.

Vid utgangen av 2023 fanns 158 stadigvarande serveringstillstand till allménhet och

slutna sallskap i kommunen. Det 7 fler &n aret innan.

Av statistiken ovan framgar att alla serveringsstallen inte har erhallit ett tillsynsbesok
under ar 2023. En del tillstand till slutna sallskap och lunchrestauranger med
festbokningar har oregelbundna 6ppettider och relativt liten omfattning pa utnyttjandet

av sina serveringstillstand. Ett flertal av dessa har darmed inte besokts under aret.

Riktad tillsyn har genomférts under 2023. Vid tillsynen har ett flertal brister i
brandskydd uppmarksammats, sa som avsaknad av nédutgangsskyltar och lasta eller

blockerade nédutgangar, vilket ar aterkommande sedan féregaende ar.

Flertalet tillsynstillfallen i samverkan_har under aret genomférts med
Raddningstjansten och med Polismyndigheten vid ett tillfalle under hésten, samarbete

med raddningstjansten gav bra resultat.

Under aret har 117 tillsynsutredningar initierats. En stor del av dessa arenden, 111
stycken, utgdrs av inre tillsynsarenden. Yttre tillsynsarenden inleds endast vid
uppmarksammade brister. Under aret har ett arende motiverat beslut om aterkallelse
av serveringstillstdndet. Detta gallde allvarliga ekonomiska brister. Darutéver har

kommunen beslutat om varning i 3 drenden och erinran i 26 drenden. Ovriga avslutade
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arenden har avslutats utan paféljd, normalt for att noterade missférhallanden har
beddmts vara en engangshandelse, eller for att arendet bestatt av en inre rutinkontroll

dar inga brister har framkommit.

Forsaljnings- och serveringsstallen, 6l klass Il (folkol)

Vid 2023 ars utgang fanns 63 forsaljningsstallen i Gavle kommun, som hade anmalt
folkélsforsaljning. Samtliga stallen som har gjort anmalan har ocksa lamnat in

egenkontrollprogram for verksamheten, vilka har granskats av alkoholhandlaggarna.

Under 2023 utfordes 5 tillsynsbesok pa 4 forsaljningsstallen.

Forséljningsstéllen, tobak, e-cigaretter och pafylinadsbehallare

Vid 2023 ars utgang fanns 88 forsaljningsstallen i Gavle kommun, som hade erhallit
forsaljningstillstand for tobak. Av dessa hade 49 ocksa anmalt forsaljning av e-

cigaretter och pafyllnadsbehallare, vilket aven ar en 6kning med 18 sedan ar 2022.

Livsmedel och tillstand har under 2023 gjort 16 tillsynsbesdk pa férsaljningsstallen med

tobakstillstand. Planen var att bes6ka minst halften av alla tobaksforsaljare.

Inre tillsyn avseende tillstandshavare for tobaksfoérsaljning har under 2023 bedrivits
inom ramen for nyansokningar och bolagsandringar, 31 stycken. Enstaka inre
tillsynsarenden har darutover initierats av enheten efter signal om att anmarkningar

finns.

De yttre tillsynsbesoken har lett till 7 utredningar pa grund av uppmarksammade brister.

Den inre och yttre tillsynen har under 2023 resulterat i 2 beslut om varning.

Forsaéljningsstallen, tobaksfria nikotinprodukter

Under sommaren 2022 tradde en helt ny lagstiftning i kraft - Lag (2022:1257) om
tobaksfria nikotinprodukter. Till tobaksfria nikotinprodukter raknas framst det "vita
nikotinsnuset”. Under hdsten 2022 blev det klart att tillsynsansvaret for den nya

lagstiftningen skulle ligga pa tillstandsgruppen.

Den nya lagen har under 2023 medfért en hel del administrativt arbete. Under 2023
skickades bekraftelse pa anmalan till 57 verksamheter, vilket gor att det 2023 finns

totalt 74 registrerade forsaljningsstallen.
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Forsaljningsstallen, vissa receptfria lakemedel
Vid 2023 ars utgang fanns det 53 registrerade forsaljningsstallen.

Under 2023 planerades tillsyn att géras pa minst halften av forsaljningsstallena. Malet

uppfylldes inte da det totalt gjordes 5 tillsynsbesok.

Foredragande
Michaela Halin
Tf. samordnare

Livsmedel och tillstand

Dan Térnros
Enhetschef

Livsmedel och tillstand
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