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Fråga till Sektor Välfärd – Ersättningsnivåer 
hemtjänst 

PWC Slutrapport ”Kartläggning av hemtjänstersättningarna i LOV-kommuner” 2023-
05-16 framgår följande för Gävle kommun. Ersättningsnivåer hemtjänst för Privat 
utförare var 480 kr/h kommunal utförare 521 kr/h det vill säga 41 kr/h mera för 
kommunal verksamhet. 

Förklaring till varför egenregin har ett högre timpris är att egenregin har 
huvudansvaret och har driften i områden som är dyrare att driva samt att man har 
högre krav kring heltidsanställningar inom kommunen. 

Frågor till Sektor Välfärd 

Fråga 1 

Hur stor del av beloppet (41 kr/h) som den kommunala hemtjänsten kompenseras 
med mer per hemtjänsttimme i kronor går till: 

a) Administration kopplat till ”huvudansvaret”, utgår från att det bara avser 
administration kopplat till den kommunala hemtjänsten? 

b) Drift i områden som är dyrare, utgår från att detta är ytterområden som avses? 
c) Krav på heltidsanställning, utgår från att det gäller kommunalt anställda inom 

hemtjänsten?  

Fråga 2 

Får den kommunala hemtjänsten som INTE har kunder i ytterområden en reducerad 
timersättning i förhållande till den kommunala hemtjänsten som har kunder i 
ytterområden och i så fall hur mycket? 
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