
 

Sid 1 (3)  

 
 

 

Gävle kommun   Kommunledningskontoret   801 84 Gävle   Besök Drottninggatan 22 

Kundtjänst 026-17 80 00   Fax 026-12 54 56   gavle.kommun@gavle.se   www.gavle.se 

  

Januari 2020 

 

 

Dataskyddsenheten 

Gävle kommun 

 

 

 

Omvårdnadsnämnden i Gävle 

kommun 

Dataskyddsombudets årsrapport 2019 

Inledning  

EU:s dataskyddsförordning 2016/679 (GDPR) började tillämpas den 

25 maj 2018 och ersatte genom sitt ikraftträdande Personuppgiftsla-

gen (PUL) (1998:204).  Vid ikraftträdandet bildades en dataskydds-

enhet i Gävle kommun. Vid enheten finns två dataskyddsombud för 

kommunen samt kommunens bolag och kommunalförbund. Utöver 

Gävle kommunkoncern och kommunalförbund har dataskyddsom-

buden även arbetat mot grannkommunerna Hofors och Ockelbo samt 

deras kommunägda bolag under 2019. Dataskyddsombudens främsta 

uppgift är att informera och ge råd till personuppgiftsansvariga om 

deras skyldigheter enligt dataskyddslagstiftningen samt övervaka ef-

terlevnaden av dataskyddslagstiftningen.  

 

Utöver dataskyddsombud har respektive samverkande organisation 

utsett dataskyddssamordnare som förväntas ha en drivande roll i det 

operativa dataskyddsarbetet.  

Stödjande arbete, övergripande 

Dataskyddsombudet har under verksamhetsåret gett råd och stöd i 

löpande frågor som kommit från personuppgiftsansvariga samt ge-

nomfört vissa rättsutredningar.  Ombudet har även varit rådgivande 

i de frågor som ombudet har fått av allmänheten.  
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Dataskyddsombudet har genomfört utbildnings- och informationsin-

satser riktade antingen mot förtroendevalda, dataskyddssamordnare, 

ledningsgrupper eller övriga anställda. Om en personuppgiftsansva-

rig helt har gått miste om en utbildnings- eller informationsinsats så 

beror det antingen på att verksamheten inte bedömt sig vara i behov 

av en insats eller att målgruppen inte lyckats prioritera tid för en så-

dan insats.   

 

Dataskyddsombudet har varit rådgivande i samband med personupp-

giftsincidenter som inträffat samt vid de konsekvensbedömningar 

som gjorts. 

Övervakande arbete 

Dataskyddsombudet har genomfört följande granskningar hos om-

vårdnadsnämnden i Gävle kommun, i enlighet med granskningspla-

nen för 2019: 

- Registerförteckning  

- Dataskyddsorganisation 

- Behörighetsstyrning i verksamhetssystemet Treserva  

Samtliga granskningar har sammanfattats och redovisats genom 

skriftliga rapporter som har skickats för kännedom till nämnden.  I 

de fall där dataskyddsombudet har hittat utvecklingsområden i den 

personuppgiftsansvariges hantering har rekommendationer om för-

bättringsåtgärder lämnats. 

Omvärldsbevakning 

Dataskyddsombudet har under verksamhetsåret deltagit i nätverks-

träffar där dataskyddsombud från ett antal olika myndigheter inom 

Gästrikland träffats. Dataskyddsombudet har bevakat praxis och ny-

heter och informerat de personuppgiftsansvariga organisationerna 

när informationen varit relevant för dem.  
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Utveckling av arbetet 

Rollen 

Ett uppdrag som innehåller både en rådgivande roll och en överva-

kande roll kan vara svårt för ett dataskyddsombud att balansera 

men också svårt för den personuppgiftsansvariga organisationen att 

bemöta och nyttja. För att tydliggöra det tvåsidiga uppdraget har 

dataskyddsombudet utgått ifrån granskningsplanen i sitt överva-

kande arbete.  

 

Dataskyddsombudet upplever att omfattningen av det stödjande och 

förebyggande arbetet varit för liten under verksamhetsåret, speciellt 

med tanke på formuleringen i art. 38 i dataskyddsförordningen som 

beskriver att den personuppgiftsansvariga ska säkerställa att data-

skyddsombudet på ett korrekt sätt och i god tid deltar i alla frågor 

som rör skyddet av personuppgifter.  Det stödjande och förebyg-

gande arbetet kan därmed utökas.  

Rapportering direkt till personuppgiftsansvariga 

Dataskyddsombudet ska enligt art. 38 i dataskyddsförordningen 

rapportera direkt till den personuppgiftsansvariges högsta förvalt-

ningsnivå, vilket hos kommunala organisationer betyder 

nämnd/styrelse. Dataskyddsombudet har hittills använt sig av föl-

jande sätt för rapportering; årsrapport, granskningsrapport samt in-

formation på ett nämnd- eller styrelsesammanträde om nämn-

den/styrelsen så önskat. Rapporteringssätt och -frekvens kan utökas 

och utvecklas om den personuppgiftsansvarige så önskar.    

 
 

I tjänsten 
 
 
Anu Sundin 
Dataskyddsombud  
Gävle kommuns dataskyddsenhet 


