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Bakgrund
Öppna jämförelser gör det möjligt att jämföra kommunens 
kvalitet inom socialtjänst och hälso- och sjukvård, med övriga 
kommuner i Sverige med hjälp av indikatorer. Resultaten av 
jämförelserna kan användas för att följa upp, analysera och 
utveckla verksamheterna. 
Öppna jämförelser används också för nationell uppföljning av 
trender.
Resultaten för jämförelserna redovisas per kommun, län och 
riket. Öppna jämförelser publiceras regelbundet på Social-
styrelsens webbplats.
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Syfte
Genom öppna jämförelser kan kommuner och verksamheter:
• få underlag till uppföljning, utveckling och förbättring av sina 

verksamheter
• följa verksamheten över tid
• få specifika indikatorer och mått som belyser verksamhetens 

kvalitet
• få kunskapsunderlag och lära av andra
• jämföra sina resultat med andra kommuner eller verksam-

heter med liknande förutsättningar.
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Indikatorer för kvalitet
Socialstyrelsen tar fram de indikatorer som används. 
Indikatorerna grundas i tillgänglig kunskap, de anger en 
önskvärd riktning och de är relevanta för verksamheterna.
Indikatorerna kan vara ett stöd för huvudmän och utförare i 
deras arbete med att förbättra sina verksamheter.
Resultaten för indikatorerna bygger på uppgifter hämtade från 
statistik, olika register och från enkäter till landets kommuner 
och enskilda verksamheter.
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Områden som berör ON
- Kommunal hälso- och sjukvård
- Äldreomsorg
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 Exempel på indikatorer 
Exempel på indikatorer i öppna jämförelser (utifrån enkäten till 
kommunerna):
- Rutiner för erbjudande om basal utredning gällande 

blåsdysfunktion
- Enkel fotundersökning för att förebygga allvarliga fotproblem
- Personal med särskild kunskap stroke
- Rutin vid indikation på missbruk av alkohol eller andra 

beroendeframkallande medel
- Rutin vid indikation på missbruk av läkemedel
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Resultatet för 2019, några exempel
Kommunal hälso- och sjukvård 
26 % uppger att enkel fotundersökning erbjuds personer med diabetes typ 1 
och 2 i hemsjukvården, 30 % inom särskilt boende. JA
26 % har styrdokument för blåsdysfunktion avseende samverkan mellan olika 
vårdnivåer. 24 % uppger att det finns rutin för hur basal utredning bör 
erbjudas i särskilt boende och hemsjukvård. Ja.

I 54 % av den kommunala hälso- och sjukvården erbjuds multiprofessionella 
demensteam, en ökning med 13 %. Nej, team finns dock.
Äldreomsorg
I 39 % av kommunerna används IBIC vid utredning av personer i ordinärt 
boende och 38 % använder IBIC vid utredning i särskilt boende. JA
Aktuell rutin för att inte röja skyddade personuppgifter inom äldreomsorgen 
finns i 33 % av kommunerna. JA
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Information om öppna jämförelser
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Socialstyrelsen

www.socialstyrelsen.se

Sökord: Öppna jämförelser

FOU Välfärd

www.regiongavleborg.se

1) Sökord: FOU Välfärd 

2) Sökord: Öppna jämförelser

http://www.socialstyrelsen.se/
http://www.regiongavleborg.se/


Frågor

Helene Svensson 026 – 17 90 91
helene.svensson@gavle.se
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