Riskbeddomning - 2024 (Kommunstyrelsen)

Risk- eller Malomrade

Risker

Efterlevnad av externa och
interna regelverk

Intern kontroll

Andamalsenlig och effektiv
verksamhet

Kassautbetalningar(manuella utbetalningar via ekonomiservice SG)

Manuella utbetalningar(kassautb) dkar risken for felaktigheter(manuella utrékningar
mm), belopp skrivs in manuellt. Fler moment for LK. Saknas riktlinje runt hantering.
Aven s& ska ekonomi utféra delar i processen. Kommentar HR Service:
Kassautbetalningar drar administrationstid fran bade HR Service och
ekonomiavdelningen pa SG.

Behorigheter i ekonomisystemet 6verensstammer inte med beslutad
attestordning

Kommunstyrelsens beslutade attestforteckning ska laggas upp i ekonomisystemet
(Unit4), darefter kan forandringar av attestforteckning ske lopande av sektorchef pa
delegation. Alla férandringar sker via en e-tjanst som beslutas av Sektorchef innan
andring verkstalls. Behorigheter ska da dndras i ekonomisystemet. Om inte signalen om
forandrad befogenhet kommer systemansvariga till kAinnedom, eller om inte féréandring
verkstélls, kan felaktig behdrighet finnas kvar i systemet och obehérig person har da
attestratt.

Felaktigt kép inom organisationen

Risk for felaktig anvandning av inkdpskort, utanordningar och kép utanfér inkdpssystem.
Kan leda till minskad leverantorstrohet (kép utanfér ramavtal) och oegentligheter (attest
av egna inkép och avsaknad av kvittounderlag

LOU efterlevs inte inom organisationen

Kan leda till upphandlingsskadeavgift (otillaten direktupphandling)

Risk att inkdp sker utanfér avtal, samt utan konkurrensutsattning vilket kan leda till
dyrare inkép

Risk att inkdp sker utanfér budget- och delegationsordning och risk fér oegentligheter
och osunda kontrakt

Bristande kunskap av Samverkansavtalet i organisationen
Tvisteférhandlingar 6kar i de fall vi inte séakrar samverkansavtalet pa alla nivaer.

Index 75% av alla chefer och fackliga ombud skall ha genomgéatt samverksansutbildning
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Risk- eller Malomrade
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Intern kontroll

Ovriga risker

Intern kontroll

Risk for sékerhetsincidenter i IT-miljon som leder till verksamhetsstorningar eller
informationsforlust.

Risken for informationsforlust och driftstérningar 6kar pa grund av 6kat IT-beroende och
Okad aktivitet av storande verksamhet (ex Phising, Ransomware och intrang)

Risk for tekniska driftstérningar i IT-miljon som leder till verksamhetsstdrningar
och informationsforlust

Risken for informationsforlust och driftstérningar 6kar pa grund av hog teknisk
komplexitet. Konsekvenserna blir allvarligare i takt med vart 6kade beroende av IT-
stodet.

Réanterisk

Osakerheten kring framtida réanteutveckling kan 6ka kostnaden fér koncernens
skuldportfolj.

Finansieringsrisk

Risken att kommunkoncernen inte kan refinansiera sina Ian eller ta upp ny finansiering
vid behov alternativt att finansiering endast kan ske till oférdelaktiga villkor.

Systematiskt arbetsmiljéarbete SAM
Systematiskt arbetsmiljdarbete SAM

Arlig uppfélining av systematiskt arbetsmiljdarbete

Enligt foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljdarbete (AFS 2001:1) ska arbetsgivaren
folja upp det systematiska arbetsmiljoarbetet en gang per ar. Syftet ar att sakerstalla att
arbetet ar organiserat och genomférs som arbetsmiljolagstiftningen staller krav pa samt
att ratt forutsattningar for detta finns. Resultaten fran den arliga uppfoljningen av SAM i
Stratsys utmynnar i en rapport till Kommunstyrelsen, dér identifierade och varderade
risker synliggors och ger stod for prioritering av atgarder av SAM.

Riskvarde: 80% svarsfrekvens

Medarbetarundersékning MAU
Medarbetarundersokningen - MAU

Medarbetarunderstkningen
Hallbart medarbetarengagemang, HME, ar en modell for att utvardera, jamféra och folja

Méttli
gt
effekti
va

Mattli

gt
effekti
va

Mattli

gt
effekti
va

Myck

effekti
va

Mattli
gt
effekti
va

Mattli
gt
effekti
va

Medel
stor

Medel
stor

5.
Mycket
stor

5.
Mycket
stor

3.
Medels
tor

3.
Medels
tor

4, Stor

Medels
tor

15 IIII
15 IIII

| IIII

(e} ©



Risk- eller Malomrade

Risker
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Andamalsenlig effektiv
verksamhet
(Loéneutbetalningsprocessen)

Intern kontroll

upp férutséattningar for verksamhetsutveckling.
Resultatet presenteras i form av:

Mal :totalindex ej under om 82%

Risk att det 6vergripande arbetsgivaransvaret med fokus pa arbetsmilj6 inte
efterlevs

Systematiskt arbetsmiljdarbete definieras som arbetsgivarens arbete med att
undersoka, genomfora och félja upp verksamheten pa ett sddant satt att ohélsa och
olycksfall i arbetet forebyggs och en tillfredsstallande arbetsmiljé uppnas. Detta ska ske
I6pande inom omradena attrahera, rekrytera, introducera, utveckla/behalla och avsluta.
Kommunstyrelsen &r i egenskap av arbetsgivare huvudansvarig for arbetsmiljon i Gavle
kommun och har det yttersta ansvaret for att arbetsmiljélagen foljs inom ndmndernas
verksamhetsomraden. Arbetsmiljpansvaret kan inte delegeras, men Kommunstyrelsen
fordelar arbetsmiljduppgifterna vidare i organisationen i syfte att det ska bli tydligt vem
som ska gora vad i det systematiska arbetsmiljéarbetet. Hos den som férdelat
arbetsmiljduppgifter kvarstar alltid en tillsynsplikt att 6vervaka att de uppgifter som
fordelats blir utforda, och att de mal som stéllts upp for arbetsmiljdarbetet uppnas.
Denna uppgift ligger ytterst pd Kommunstyrelsen.

Vid verksamhetsuppfoljining géras delarsvis méatning av sjukfranvaro och
personalomséttning

Svarighet att hitta ratt kompetens till ledar- och specialistfunktioner

Kompetensbrist inom vissa omraden i organisationen, medfor risker pa lite langre sikt.
Kan vara en branschfrdga d& viss kompetens saknas dven pa nationell niva och risken
att vi blir av med kompetens (Kompetensforsérjning).

Risk for dalig arbetsmiljo (Styr och kontrollmiljo)

Hogt inflode av inkommande drenden (25000) Manga moment utférs manuellt.

Risk att fel uppstar pga. manuella registreringar av inkomna arenden (Styr och
kontrollmilj®)

Arenden skickas till HR service for registrering. behov att analysera delprocessen
manuella registreringar.

Risk fér ekonomiska konsekvenser fér enskild medarbetare (Styr och
kontrollmilj®)
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Felaktigt utbetalad lon. Bristande kunskap om hur Iéneskulder uppstar. Behov att va
Analysera alla uppkomna léneskulder under 2024

[ Risk att inte malet om ratt 16n i ratt tid uppnas (Riskvardering) Mattli 2. 3. 6
gt Lag Medels
Brister i kunskap/medvetenhet om processen och de risker som finns effekti tor
va
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[ Risk att processen saknar kontrollaktiviteter (Kontrollaktiviteter) Mattli 2. 2. Liten 4
gt Lag
Kontrollaktiviteter har inte varit tydliggjorda tidigare. Processkartlaggning har saknats. effekti
va
Risk for felaktig l6neutbetalning (Kontrollaktiviteter) Mattli 2. 4. Stor 8
gt Lag
Avvikelseposter i personalsystemet ar inte attesterade innan I6nebryt effekti
va
[ Risk att informationen/kommunikationer inte nar ut till hela processen Mattli 2. 2. Liten 4
gt Lag
Forum for processen har saknats effekti
va



