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Tjänsteskrivelse - Fördelning av centralt avsatta 
medel 2019 avseende omställningsarbete, 
centralisering mm

Förslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar 

att från ovan angivna anslag fördela sammanlagt 2 mnkr för finansiering 
av åtgärder med omställning och centralisering mm inom sektor styrning 
och stöd

Ärendet i korthet
Sektor styrning och stöd genomför ett antal projekt och 
förändringsarbeten för att åstadkomma en effektivare verksamhet. För 
närvarande pågår bl. a. slutförandet av projektet ”en samlad kundtjänst”, 
införande av central gemensam bemanningsfunktion, införande av nytt 
HR system, utveckling av intranät, utveckling av samarbetsformer med 
högskolan, införande av ny styrmodell och gemensamma 
utbildningsinsatser för bättre uppföljning och analys av verksamheterna 
mm. För att kunna genomföra detta krävs såväl längre som kortare 
konsultinsatser. Längre konsultinsatser finns redan idag inhyrda för t ex 
genomförandet inom kundtjänst och HR -området. En längre 
konsultinsats behövs även för att avlasta inom befintlig verksamhet inför 
utveckling av samarbetet med högskolan, kompetensförsörjningsstrategi 
mm. Kortare konsultinsatser är aktuella inom övriga områden.  
Sammanlagt beräknas kostnaderna i dagsläget omfatta 2 mnkr. 

Beslutsunderlag
Uppdrag i kommunplanen

Beslutet ska skickas till
Sektorchef, Verksamhetsstöd, Klk ekonomi (BG)

Helén Åleskog

sektorchef
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