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Gavle Interpellationssvar

KOMMUN
Dnr 21KS416-3 Kommunfullmaktige
2021-11-17

Svar pa Interpellation fran Moderaterna (M) - Gavle
behover ett battre foretagsklimat

Vid kommunfullméktiges sammantriade den 27 september 2021, vickte Willi-
am Elofsson - Moderaterna (M) féljande interpellation.

“Nu har Svenskt Naringsliv offentliggjorde sin drliga ranking av féretagsklima-
tet i Sveriges alla kommuner. For Givle kommuns del var det ingen rolig las-
ning.

Géavle kommun ar sdmst i lanet och sdmst bland de 21 storre stiderna* i Sveri-
ge (enligt SKR:s bendmning). Daligt foretagsklimat innebér att farre jobb ska-
pas. Farre jobb innebér att vilfarden gar miste om virdefulla resurser. Det héar
ar ett enormt bekymmer for Gavle kommuns utveckling.

Med anledning av ovanstiende fragar jag kommunstyrelsens ordférande Asa

Wiklund Lang f6ljande:

- Ar kommunstyrelsens ordférande néjd med den styrande koalitionens
insatser?

— Anser kommunstyrelsens ordférande att hon gjort tillrackligt for att for-
battra foretagsklimatet i Gavle?

— Vad ar anledningen till att Gavle ligger samst till av de 21 storre stdderna i
Sverige?

—  Hur tanker kommunstyrelsens ordférande sikerstilla att Gavle kommun
inte fortsitter ligga i botten i foretagsrankingen utan faktiskt hamnar hog-
re upp?

— Kommer kommunstyrelsens ordforande nu lagga nya forslag utifrén mat-
ningen for att forbattra foretagsklimatet? I s4 fall vilka forslag ar aktuella?”

Helene Akerlind (L), Kommunalrad fick i uppdrag att besvara interpella-
tionen.

Gévle kommun Kommunalradskansliet 801 84 Gavle Besok Stadshuset, Drottninggatan 22
Vaxel 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Som svar pa interpellationen vill jag anfora foljande

Arbetet med att forbattra en kommuns foretagsklimat ar ett arbete som aldrig
blir fardigt. Som del i en politisk ledning ar det nagot du aldrig kan vara ngjd
med. Det kan alltid bli battre och den som slutar bli battre slutar vara bra.

I september antog vi i fullmiktige vart nya Naringslivsprogram, ett program vi
tagit fram tillsammans med vart lokala naringsliv. Med det nya Naringslivs-
programmet vassas styrningen till att omfatta hela kommunkoncernen vilket
innebar att ansvaret for naringslivsfrigor breddas till alla sektorer, nimnder,
bolag och styrelser. Mer specifikt innebir detta att alla verksamheter i hela
kommunen ska arbeta med programmets strategiska omraden. Utifran dessa
ska sedan aktiviteter tas fram i samverkan med niringslivet i syfte att bidra till
det overgripande mélet om ett patagligt forbattrat foretagsklimat.

For att sdkerstilla genomforande och skapa forutsattningar till ett framgangs-
rikt arbete sa bildas dessutom ett néringslivsrad med representanter fran na-
ringslivet, politiker och kommundirektor. Naringslivsradet kommer att f6lja
upp programmets maluppfyllelse pa en strategisk niva dar vi hela tiden ska
striva efter att forflytta och forbattra oss i fragor som ror exempelvis myndig-
hetsutovning, stod vid etablering eller kompetensforsorjning. Utéver detta
tillsatts en referensgrupp med representanter fran niringslivet, kommunen
och andra samhallsaktorer for att regelbundet félja upp hur arbetet med pro-
grammet fortloper.

I rankingen frén Svenskt Naringsliv méts attityder och en av de allra viktigaste
uppgifter vi politiker har tillsammans ar att arbeta med vara egna attityder.
Tyvarr ar detta ndgot vi alla idag far ett bottenbetyg i, oavsett vilket parti vi
representerar. Ingen gar fri. Men det fina ar att det kan forbattras ratt enkelt.
Vi kan hir och nu bestdmma oss for att denna fréaga ar tillrackligt viktig att vi
inte enbart krokar arm med vart lokala naringsliv, utan att vi ocksa politiskt
krokar arm for forbattrade attityder och lamnar allt kdbbel bakom oss.

Arbetet med att forbéttra naringslivsklimatet ar 1angsiktigt. For att ge fullmak-
tige och interpellanten en bild av vad som gors och har gjorts i arbetet for att
forbattra naringslivsklimatet kommer har en liten sammanfattning. Denna
sammanfattning ar pa inget vis heltdckande utan &r ett axplock. Inom den
samlade kommunkoncernen gors 4n mer aktiviteter och verksamhet.

Overgripande

e Niringslivsenheten flyttades till KS i januari 2019, strax darefter bildades
ett naringslivsutskott under KS som leder och styr arbetet.

e I december 2019 bildades en ny niringslivsavdelning med placering di-
rekt under KS och sektor Styrning och stéd. Avdelning bestér av tre en-
heter, naringslivsenheten, inkép- och upphandlingsenhet och internatio-
nella enheten. Det dr ett medvetet val att, i ett for kommunsverige nytt
grepp, lagga vér inkop- och upphandlingsenhet. Detta for att kunna arbe-
ta med ink6p och upphandling mer effektivt ocksa utifrén ett narings-
livsperspektiv.

e 2020 blir Givle kommun egen upphandlingsmyndighet.
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Under 2020 har ett nytt naringslivsprogram tagits fram med vért lokala
naringsliv, ett program som kommer att stodja oss i arbetet med att sys-
tematiskt arbeta med foretagsklimatet.

Aktiviteter redovisade inom olika omraden

Affarsmaissiga relationer

Genomfort utredning kring osund kommunal konkurrens. I dessa fragor
hélls ett arligt dialogmate och en webbsida har skapats dar anmilan om
osund kommunalkonkurrens kan anmalas.

Informationstriaffar om Lagen om offentlig upphandling for Gavles fore-
tagare.

Genomforts informationskvéllar om offentlig upphandling. Syftet har va-
rit att 6ka kunskapen kring att delta i offentliga upphandlingar, for att fa
fler lokala foretag att delta i vara upphandlingar.

Arbetat for att underlittat for sma féretag att vara med i storre upphand-
lingar, t ex kost-stad.

Informerar om kommande och aktiva upphandlingar samt gillande avtal
via kommuns hemsida.

Skapat en extern referensgrupp infor kommande upphandlingar och in-
for den nya inkopsorganisationen.

Genomfort interna inkép/bestéllarutbildningar, utbildning i e-handel
och direktupphandling.

Under 2020 etablerades ett upphandlingsrad for att utveckla den offent-
liga upphandlingen och stirka banden mellan kommunen och niringsli-
vet.

Frén och med 2021 ny arlig undersokning, NUI (N6jd upphandlingsin-
dex), som tittar pa nojdheten vad giller kommunens upphandlingséren-
den med foretag.

Dialog och samverkan

Genomforande av strukturerade och kontinuerliga féretagsbesok. Under
perioden 2019 - 2021 har visentligt manga fler foretagsbesok genomforts
an under perioden 2016 - 2018.Mél med antalet fysiska foretagsbesok
har pa grund av pandemin inte uppnadd. Daremot har antalet digitala
foretagsbesok okat under samma period

En utvecklad dialog mellan kommun och foretag, nagot som ska bidra till
en Okad forstaelse om naringslivets vardag och utmaningar. En speciell
satsning under perioden har att vid tva tillfillen genomfo6rts féretagsbe-
sok tillsammans med tjainstemén och fullmaktigepolitiker.

Funnits en extern referensgrupp infor Naringslivsprogrammets aktivite-
ter bestdende av Foretagarforeningarnas och Foretagarna Gavles ordfo-
randen. Referensgruppsméten genomforda tillsammans med kommu-
nens tjansteman infor olika aktiviteter exempelvis NP uppfoljningsdagar.
Genomforda Naringslivsfrukostar tillsammans med Géavles foretagarfor-
eningar, Foretagarna och Géavle kommun.

Frén och med 2020 — arrangerades digitala niaringslivsmoten istéllet for
fysiska méten, ett inslag som blivit valdigt uppskattat och kommer att
fortsdtta erbjudas efter pandemin.

Sid 3 (8)
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Arligen fyra genomforda Niringslivsdialoger tillsammans med kommun-
ledning och Foretagarforeningarnas och Foretagarna Gévles ordféran-
den. Ett forum dar medlemmar genom sina ordféranden har majlighet
att paverka niringslivsklimatet genom att lyfta fragor for dialog och be-
slut.

Arligen fyra genomforda Samverkans- och arbetsgruppsméten tillsam-
mans med Foretagarforeningarnas ordféranden.

Fysiska och digitala naringslivsméten och workshops i syfte att forbattra
foretagsklimatet.

Dialogmoten med kommunens krégare genomfors regelbundet. Krogar-
nytt med information om det som paverkar krégarna ges ut.

e Inom satsningen kring krégardialogen har en styrgrupp tillsatts med re-
presentanter fran Visita, Foretagarna, tjinstepersoner och politiker. En
arbetsgrupp ar tillsatt med krogare, valda utifran deras branschorganisa-
tion, och tjanstepersoner for att konkret arbeta med aktuella fragor.
Tillsammans inom krogardialogen har arbetet paborjats med att ta fram
av nya kommunala riktlinjer gillande alkoholservering.

Det har bildats ett parkeringsridd som bestar av foretagare, fastighetsiaga-
re, parkeringsbolag, tjainstepersoner och politiker var syfte ar att samra-
da kring och planera parkeringsfragor.

Det har bildats ett upphandlingsrad med foretag valda utifrdn Foretagar-
na Gavle.

En digital foretagarpanel har skapats.

Okad service och intern forstelse

¢ Ny hemsida — gavle.se, tydligare foretagssidor.

e  Utvecklat digitala e-tjanster for foretag inom livsmedel och bygglov.

o Effektiviseringar och forenklingar av verksamheternas anséknings- och
handldggningsprocesser.

e Vidareutvecklat anvindningen av det IT baserade ansokningsséttet ”Ser-
verat” en del i Givle kommuns sjélvserviceportal.

e Reviderad serviceguide for att sakerstilla snabbare aterkopplingar och
tydliga servicegarantier.

e  Utvecklat samarbetet mellan férvaltningar, bolag och férbud sé att infra-
strukturarbeten som beror niringslivet ar kinda och kommuniceras
samordnat och effektivt.

e Framtagna tydliga kvalitetsmél och servicegarantier for berorda forvalt-
ningar/verksamheter med foretagskontakter.

o Foretagsservice lotsmodell har infort eget tonval till kommunens véxel 17
80 00 tonval 5 for foretagsfragor, enkla som komplexa foretagsarenden
som behover samordning med berorda aktorer.

e Ar 2019 gjordes en marknadsforingskampanj for Foretagsservice lots-
modell — 100 foretagsbesok, sociala medier, nyhetsbrev, missor, na-
ringslivsfrukost, Foretagarforeningarnas frukostmoéte.

e Foretagsmissa — en mojlighet for nya och befintliga foretag att natverka
och mota det foretagsstodjande systemet.

e Nairingslivsfrukostar — en mojlighet att ndtverka och ta dela av och inspi-
reras av aktuella handelser i niaringslivet just nu.
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e E-tjanst upprittad for registrering av livsmedelsanldggning och for att
sjalv rakna ut arlig avgift.

e GenomfGrs arliga interna utbildning — "Service till foretag” har genom-
forts, nyanstéllda, befintliga handlaggare och chefer med foretagskontak-
ter i syfte att fa en 6kad forstdelse om foretagande, bemotande, service
och ett 16sningsfokuserat arbetssitt.

e Genomfort en ledarskapsdag — erfarenhetsutbyte med andra kommuner
inom NXKI arbetet med fokus pa niringslivsarbetet och kommunikation
for kommun- och bolagschefer.

e Under 2020 infordes en rutin for naringslivskonsekvensanalyser vid
storre kommunala beslut.

e Vidareutveckling av Foretagsservice lotsmodell sa att bland annat flera
komplexa foretagsarenden samordnas och hanteras snabbt och effektivt.

e Bygglovenheten vid Livsmiljo Gavle har inrittat ett foretagsteam for in-
komna foretagsiarenden.

Okad kunskap och inspiration

¢ Informerat via gavle.se om vilka motesplatser som finns i kommunen f6r
foretagarforeningar och natverk.

o Foretagsmissa — Skapat motesplats for nyforetagare och befintliga foretag.

e Kompetenscentrum Géavle — i samarbete med niringslivet, identifierat,
matchat och skraddarsytt utbildningar inom bristyrken som starker na-
ringslivet.

o Pi uppdrag har Nyforetagarcentrum genomfort starta eget utbildningar
och affarsutvecklingsutbildning inom projektet Regional foretagsutveck-
ling.

¢ Skapat ny moétesplats for nyféretagare och befintliga foretag vid Gavle In-
novation HUB.

o Ett nytt samverkansavtal med Hogskolan i Givle, bland annat med syfte
att utveckla kompetensforsorjningsarbetet for det lokala naringslivet.

o Ett gediget arbete inom skola — arbetsliv, programrad, PRAO, APL m.m.

o Aktivt arbete med att tillsammans med branschféretagen utveckla och
samverka kring dess yrkesutbildningar.

Okad kompetens och integritet

e Vuxenutbildningen dokumenterar och synliggora vilka kompetenser som
finns hos de nyanlidnda for naringslivet. Varje elev som bdorjar vid Vuxen-
utbildningen har kartlagts och validerats.

¢ Genomfort larlingsutbildningar for att mota det lokala niringslivets
kompetensbehov.

e  Genomfort Jobb och utbildningschansen for arbetslosa och hogskolestu-
denter via Vuxenutbildningen.

e Kompetenscentrum i samarbete med niringslivet har matchats och ska-
pats skraddarsydda yrkesutbildningar for bristyrken inom Yrkeshogsko-
lan till exempel byggproduktionsledare, fastighetsingenjor, transportle-
dare och VVS ingenjor utbildning. Inom Yrkesvux, till exempel bygg,
kockator och kockutbildningar.
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Projektet Tech Town — tillvara digitala mojligheter att skapa fler arbets-
tillfallen och nya affirsmodeller for foretag.
Trossen stimulerar utvecklingen till fler fadderforetag.

Okad stolthet och attraktion

Niringslivsfrukostarna synliggor framgéngsrika foretag och goda ambas-
sadorer for Gavle.

Utsett arets Framfor — foretag

Lyft fram och spridit goda exempel fran niringslivet via kommunens oli-
ka kanaler.

Reviderat Gastbok Gavle, kommunens och niringslivets gemensamma
strategi for besoksnéringen

Marknadsfort Gavles besoksattraktioner och majliga boenden

En ny besoksniringsorganisation har bildats tillsammans genomfors en
forstudie for framtida arbetsformer, samt ett projekt kring naturturism.
Etablerat Gavle Innovation HUB och en innovationslots och radgivare.
En dorr in for att underldtta innovation och foretagande.

Workshop med extern referensgrupp — Marknadsféring av Gavle i jmf
andra kommuner.

Tillsammans med kommunkollegor och var samarbetspartner Mark-
nadsplats Gévle har det inf6rts en ny etableringsprocess som ska under-
latta for nya foretag som vill etablera sig i Gavle eller for befintliga Gavle-
foretag som vill flytta eller expandera sin verksamhet.

Fler innovationer och branscher i utveckling

En strategi for branschnira arbete dr under arbete

Framtagen etableringsstrategi som innefattar mark och nédvandig om-
kringliggande infrastruktur.

Inrittat en etableringsstrateg for etableringar och investeringar.

Beslut etablering Gavle Innovation Hub. En dorr in for att underlitta in-
novation och foretagande.

Arbetar proaktivt for nya etableringar; bland annat en workshop genom-
ford med Géavles Fastighetsédgare.

Tagit fram och infort en etableringsprocess — en vig in som ska underlit-
ta for lokala och nya foretag som vill etablera eller expandera sin verk-
samhet i Gavle.

Okad internationalisering

Via projektet Compete In, bidragit till samordning av exportfrimjande
aktorer for att underlatta tillgang till information och resurser/stod.
Haéllit utbildningar seminarier, bland annat, Seminarie "Europa, var
niarmaste marknad” i samarbete med Business Sweden, Mellansvenska
Handelskammaren, EEN med flera.

Information och projektstod EU-finansiering.

Stimulerat och lotsat foretag till exportframjande aktorer.

Sid 6 (8)
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Till detta kommer ocksé alla insatser som gjordes under pandemin, har kom-
mer ett liter axplock pd dem:

e  Nytt forfallodatum for fakturor. Fakturor senarelades.
o Arsavgifter for miljofarlig verksamhet och hilsoskydd
o Avgifter for forhandsbesked, anmailan, tillsynsidrenden samt
mark-, rivnings- och bygglov
o Arlig tillsynsavgift for livsmedelskontroll
o Arlig tillsynsavgift for serveringstillstind
e Ansténd gavs for betalning av hyror och arrenden. De hyror och arrenden
som avses ar:
Kommunala markupplételser
Arrenden pa kommunal mark
Avgifter for uteserveringstillstand
Hyror for fastigheter som Kultur- och fritidsnimnden samt
Samhaillsbyggnadsnimnden ansvarar for.

O O O O

e Sedan togs beslut i februari och oktober ett ekonomiskt foretagsstod till
foretagare som drabbats sarskilt under pandemin. Stédet motsvarar av-
gifterna.

e Det tillkommer ingen rianta med anledning av det nya forfallodatumet for
fakturor.

e  Gavlefastigheter har erbjudit anstand pa hyra i samtliga kommersiella
lokaler i kommunal regi, vissa redan beviljade.

e  Gavle konserthus erbjuder arrangdrer och kunder som valt att avboka
sina kommande konferenser/kongresser att avboka lokalen kostnadsfritt
om de lagt en ny bokning vid senare tillfalle.

e Lilla och Stora Gasklockan hyrs ut till kulturutévare och -aktorer till kraf-
tigt rabatterat pris under april och maj manad.

e Niringslivsenheten har utokat sin kapacitet inom Foretagsservice for att
kunna hantera fler forfrigningar och samordningsérenden. Genom Fore-
tagsservice far du hjalp med att komma i kontakt med ritt aktor eller
myndighet for vidare rad och hjilp, bland annat kring de stodatgarder
som lanserats med anledning av coronaviruset. Foretagsservice ar nagot
som kommunen alltid tillhandahaller men som blir extra viktigt nar
manga foretagare har det svart.

e Foretagsakut Gévle har inrittats i samverkan med Nyforetagarcentrum
Gastrikland, vilket innebar att foretagare med verksamhet i Géavle kan fa
upp till tre timmars konfidentiell och kostnadsfri radgivning.

e Perioderna for uteservering har utokats.

e Nairingsidkare ges mojlighet att stilla ut bord utanfor sin butik eller
verksamhet mellan klockan 08.00 och 18.00 mellan den 6 - 19 april.
Gavle City har ansokt och tillstandet géller Drottninggatan, Nygatan, N.
och S. Kungsgatan, N. Stapeltorgsgatan, N. Skeppargatan, N. Slottsgatan,
S. Kansligatan och N. K6pmangatan.

e Gavlegardarna gor individuella prévningar och bedémningar kring an-
stdnd, avbetalningar och rabatter. I linje med Regeringens beslut kom-
mer vissa kunder att ges hyresrabatt.

e Vid kop av bl.a. skyddsutrustning, stidmaterial, engangsartiklar och hy-
gienprodukter anvinds mojligheten att vid akuta situationer gora undan-
tag fran lagstiftningen och istillet direktupphandla.
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e  Givle kommun har resursforstarkt inkép och upphandling f6r att kunna
tidigareldagga inkop och dé framforallt mindre upphandlingar som framst

kan vara intressanta for mindre och/eller lokala leverantorer.
En snabbare hantering av leverantorsfakturor av Gavle kommun.

Hiarmed anser jag att interpellationen ar besvarad.

Helene Akerlind (L)
Kommunalrad
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