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Socialndmnd Sid 8
Expedieras: § 151 Dnr 17S0ON125
Kommunlednings-
Kontoret . . . .
Fonatmingscher Y ttrande avseende avgifter for kopior och utskrifter
Diariet av allménna handlingar.

Tleenemic hef

Beslut

Socialnagmnden antar yttrandet som sitt eget.

Arendebeskrivning

Enligt offentlighetsprincipen ska kommunala myndigheter och kommunala
bolag (OSL 2 kap § 3) vid forfrdgan lamna ut kopior pa allmiinna handlingar.
Vid utlimnande av kopior far en kommun eller myndighet ta ut avgift for
kopieringen. Kommunledningskontoret har utarbetat ett forslag pa revidering
av den taxa som kommunfullmaktige tidigare beslutat om (1995-12-18 § 239).
Forslaget tydliggdr vad som géller vid utlimnande av handlingar digitalt och
vad som giller vid inskanning av papperskopior.

Beslutsunderlag

”Svar pé remiss, avgifter for kopior och utskrifter av allmédnna handlingar”,
daterad 2017-09-04.

”Forslag till taxa for utlimnande av kopior av allménna handlingar”, daterat
2017-06-21.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Doknr
Dnr 17SON125
Handlaggare Ulf Haggberg

Svar pa remiss, avgifter for kopior och utskrifter av
allméinna handlingar

Kommunstyrelsen har begirt yttrande frdn kommunens ndmnder i rubricerat
drende. Forvaltningen kan ldmna forslag till yttrande enligt nedan.

Bakgrund

Enligt offentlighetsprincipen ska kommunala myndigheter och kommunala bo-
lag (OSL 2 kap § 3) vid forfrdgan ldmna ut kopior pa allménna handlingar.
Kommunledningskontoret har utarbetat ett férslag pa revidering av den taxa som
Kommunfullmiktige tidigare beslutat om (1995-12-18, § 239). Forslaget tydlig-
gor vad som giller vid utlimnande av digitala handlingar och vad som giller vid
inskanning av papperskopior.

Yttrande

Socialndmnden tillstyrker framtaget forslag till taxa for utlimnande av kopior av
allménna handlingar, med kommentarer och dnskemaél om tilldgg/tydliggdranden
enligt nedan.

Det &r bra att det tydliggdrs att kopior av allminna handlingar i férsta hand ska
tillhandahallas Gver e-post eller annan digital 16sning. Det dr dock viktigt att
beakta de aspekter som anges i taxan, § 2, rérande hantering av sekretesshand-
lingar, som kan forhindra utlimna handlingar i digital form.
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I § 4 anges prislista for elektroniska kopior, papperskopior och kopior genom
andra medier. Texten kring prisséttning av elektroniska kopior bér tydliggéras.

Magjligheten att enkelt vidareférmedla handlingar som finns i digital form beror
pa typ av elektroniskt lagringsmedium. Tillhandahallandet av elektroniska ko-
pior utan kostnad bor gélla i fall dér man enkelt kan Gverfora handlingen till
PDF-format och skicka den via e-post.

I fall ddr man behdver ldgga ner arbete pa att hantera underlag fran elektronisk
kiilla innan det kan skickas per e-post bor avgift tas ut enligt ordinarie taxa. Det
gilller dd man maste ta ut handlingar fran system (t.ex. fakturor eller andra un-
derlag frdn ekonomisystemet Agresso), skanna in dessa som PDF-dokument och
dérefter skicka med e-post. Avgift enligt taxa bér ocksd kunna tas ut vid stora
volymer, da begrinsningar i kapaciteten i Outlook kan innebéra att man i sddana
fall tvingas gora flera e-postutskick.

I § 5 anges att taxa i vissa fall far faststéllas enligt sérskilt beslut. Det framgar
dock inte i vilken instans sadant beslut ska fattas. Socialnimnden foreslar att
taxan i sidana fall kan faststillas av resp. facknamnd.

Socialtjanst Gévle, Ekonomienheten, har utarbetat rutin fér hanteringen inom

detta omrade for forvaltningens verksamheter. Denna rutin kommer att uppdate-
ras efter att den reviderade taxan faststillts av Kommunfullméiktige.

Socialndmnden foreslas besluta

att anta foryaltningens yttrande som sitt eget

/ _ ) """/‘
- W) 4 09—
Mats Collin UIf Hiiggberg /' '

Forvaltningschef Ekonomi- och planeringschef
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Forslag till taxa for utlamnande av kopior av all-
manna handlingar

Beslutad av Kommunfullmaktige i Gavle XXXX-XX-XX § X, att gilla fr.o.m.
XXXX-XX-XX.

Andringar inforda enligt beslut:
Inga justeringar ar beslutade.

Allmant om uttag av avgifter
1§

Kommunens namnder och bolag ska ta ut en avgift enligt dessa bestimmelser
da de efter begiran lamnar ut kopior, avskrifter eller utskrifter av allmdnna
handlingar.

Kommentar

Allminheten har rétt att utan avgift ta del av allmdnna handlingar pé plats hos
en kommun eller ett bolag. Nar ndgon 6nskar en kopia en allman handling har
kommunen dock ritt att ta ut en avgift. For att nimnder och bolag ska kunna
ta ut avgifter som inte ar sirskilt foreskrivna ilag kravs att kommunfullmak-
tige har faststillt en taxa. Taxan ska tillimpas av samtliga kommunens ndmn-
der och de kommunala bolag som enligt OSL 2 kap § 3 ska tillampa tryckfri-
hetsforordningens bestaimmelser om allmédnna handlingar.

2§

Kommunens nimnder och bolag ska, om det inte innebir ett omfattande mer-
arbete eller om det finns andra hinder, kostnadsfritt tillhandahalla kopior pa
allmadnna handlingar elektroniskt 6ver e-post eller annan digital 16sning,

Kommentar

Vid begéiran om kopior pa allménna handlingar ska kommunens nimnder och
bolag i forsta hand tillhandahalla dessa 6ver e-post eller andra digitala kanaler.
Detta for att frimja digitala arbetssétt och en god service.

Gévle kommun 801 84 Gavle Besdk Stadshuset Reception Drottninggatan 22
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Det finns dock rittsliga hinder i personuppgiftslagen och kommande data-
skyddsforordning som rér mojligheterna att tillhandahalla uppgifter elektro-
niskt. En myndighet ar enligt tryckfrihetsférordningen 2 kap § 13 inte skyldig
att lamna ut handlingar i annan form &n utskrift pd papper om det inte ar sér-
skilt foreskrivet i lag. En konsekvens av att av detta ar att handlingar som inne-
héller uppgifter som skyddas av sekretess eller dar hanteringen av uppgifterna
begrénsas av kommande dataskyddsférordning eller nuvarande personupp-
giftslagstiftning ibland bara kan ldmnas ut som utskrift pa papper. En bedém-
ning av mojlighet att ldmna ut handlingarna digitalt méste goras vid varje ut-
lamnande.

Det kan ocks# finnas omstandigheter som gor att det inte heller 4r majligt att
tillhandahalla en kopia pé en allmén handling i form av utskrift pa papper. I
dessa fall ska den som begér ut handlingen erbjudas att ldisa handlingen pa
stillet. Bestimmelser om detta finns i tryckfrihetsférordningen 2 kap § 13, dér
det framgdr att en myndighet inte &r skyldig att framstélla kopia av karta, rit-
ning, bild eller annan i tryckfrihetsférordningen 2 kap 3 § forsta stycket avsedd
upptagning om svarighet moter och handlingen kan tillhandahallas pé stillet.

38

Avgifter ska inte ut av stat, kommun, region- eller landsting, kommunalfér-
bund samt hel- eller delagda kommunala bolag.

Avgift tas inte heller ut av de som i egenskap av part berors av det drende som
handlingarna hor. Inte heller tas avgift ut av lokal personalorganisation eller

av massmedia.

Avgiftsfrihet enligt denna paragraf géller for en (1) kopia av den aktuella
handlingen.

Prislista
48

Nér avgifter tas ut enligt bestdimmelserna i § 1-3 ska féljande prislista tillim-
pas:

Elektroniska kopior

Dokument som redan ar elektroniskt lagrade och dversédnds som digitala ko-
pior ska tillhandahallas utan kostnad.

Dokument som finns lagrade pa papper och som behover skannas in for att
kunna Gversidndas elektroniskt foljer prislistan nedan:

1-9 sidor: utan kostnad.

10 sidor: 50 kr.
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11 sidor eller mer: 50 kronor for férsta 10 sidorna, direfter 2 kronor per sida.
Inskanning av en dubbelsidig sida riknas som tva sidor vid avgiftsuttag.
Papperskopior

1-9 sidor (svartvit, A4): gratis

10 sidor (svartvit, A4): 50 kronor

11 och fler sidor (svartvit, A4) : 50 kronor for forsta 10 sidorna.
Dérefter 2 kronor per sida.

Firgkopia A4: 4 kr per sida.

Kopiering av dubbelsidig sida réknas som tvi sidor vid avgiftsuttag.

Andra medier

Kopia pa foto, karta, ritning eller motsvarande f6ér utlimnande p& usb-minne
eller cd/dvd: 25 kronor per bild samt tillkommande kostnad fér lagringsme-

dium (USB-minne/CD/DVD)

Kopia pé videoupptagning, ljudupptagning eller mikrofilm: 125 kronor per pa-
bérjad fjairdedels arbetstimme (15 min).

Kopior pa andra medier och format fin A4 faststills av utlimnande myndig-
heten enligt sjalvkostnadsprincipen.

Kommentar

Bestimmelserna om andra medier tillimpas i de fall ett utlimnande sker p4
andra medier dn papperskopior. Myndigheter och bolag ar dock inte skyldiga
att tillhandahaélla kopior pa allménna handlingar i andra former 4n utskrift pd
papper eller avskrift (TF 2 kap 13 §). Bestimmelserna ovan giller alltsi nér
myndigheten eller bolaget viljer att tillhandahélla handlingar pa detta sitt.
Vid utlimnande pa ett fysiskt digitalt lagringsmedium, t ex USB-sticka, cd/dvd
eller motsvarande, ska alltid lagringsmediet av séikerhetsskil tillhandahéllas av
den utlimnande myndigheten/bolaget.

Avgift fér avskrift, bestyrkta avskrifter och bestyrkta kopior

Avskrift av allmén handling: 125 kronor per pabérjad fjirdedels arbetstimme.
Bestyrkt avskrift: 125 kronor per pdbérjad fjardedels arbetstimme (15 min)
Bestyrkt kopia: 2 kronor per kopia, dock ldgst 50 kronor.

Begdran om utdrag ur allmén handling jamstélls med avskrift enligt ovan.
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Fax

Oversindelser av kopior pa allminna handlingar via fax foljer prislista for pap-
perskopior.

Porto

Om handlingen skickas med post, bud eller likande formedling ska ersiattning
tas ut for portokostnad om férsindelsen viger mer &n 20 gram samt for even-
tuell postforskottsavgift eller annan kostnad som uppstar.

Avgifter i vissa sarskilda fall

58§

Taxa far i vissa fall faststillas enligt sdrskilt beslut.

Avgift far ocksa i vissa fall tas ut frén forsta sidan.

Kommentar

Vid omfattande eller sérskilt komplexa uttag kan en tillimpning av ovansta-
ende taxa innebira en oskiligt hog eller 1g avgift som inte Gverensstimmer
med de kostnader som &r férknippad med framstéllningen av kopiorna. Taxa
fér i dessa fall faststillas enligt sérskilt beslut. Sjalvkostnadsprincipen ska galla

dven vid ett sidana beslut.

For att stivja ett missbruk med &terkommande f6rfragningar under avgiftsni-
van om g sidor dr det ocksd mojligt att ta ut en avgift frin forsta sidan.



