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Upphandlingsrapport 
2024-03-04 

Handläggare: 
Ulf Häggberg 
026-17 87 56 
ulf.haggberg@gavle.se 

Diarienummer: 23AFN89  

Nämnd: 
Arbetsmarknads- och 

funktionsrättsnämnden 

Upphandlingsrapport, vuxenutbildning distans 

Förutsättningar för upphandlingen 
Arbetsmarknads- och funktionsrättsnämnden beslutade 2023-06-14, § 100, att uppdra 

till Sektor Välfärd att upphandla ramavtal för vuxenutbildning, distansundervisning, 

samt att i enlighet med fastställd besluts- och delegationsförteckning uppdra till 

biträdande sektorchef att fatta tilldelningsbeslut för upphandlingen och teckna avtal. 

Välfärd Gävles handläggare av upphandlingen har, under arbetsprocessens olika 

faser, haft stöd av referenspersoner från Vuxenutbildningen vid kontor Förebyggande 

och kompetens.  

Anbudsförfarande 
Upphandlingen har genomförts enligt lagen om offentlig upphandling (LOU), sociala 

tjänster, som öppet förfarande med ska-krav samt utvärdering av priset och kvaliteten 

utifrån mervärden för tjänsten. 

Anbudstiden löpte 2023-09-11 - 2023-10-11. Därefter öppnades anbuden 2023-10-12, 

vid Välfärd Gävle. 

Anbud 
Anbud inkom från 6 anbudsgivare: 

1. ABF Göteborg Vuxenutbildning AB 

2. Lärarvikarie Sverige AB 

3. AU Utbildning AB 
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4. Svea Education AB 

5. NTI-skolan AB 

6. Hermods Aktiebolag 

Bedömning av anbud 
Bedömning har skett av om de inkomna anbuden uppfyller kraven avseende 

upphandlings- och administrativa föreskrifter, kvalificering, prövning och utvärdering. 

 

Nedan beskrivs förfaringssättet för bedömningen av anbuden: 

 

Krav avseende upphandlings- och administrativa föreskrifter 

Samtliga anbudsgivare klarade kraven avseende anbudets utformning, frågor och 

eventuella kompletteringar. 

 

Kvalificering, steg 1 

Bedömning har genomförts gällande godtagbar finansiell och ekonomisk ställning, 

teknisk förmåga och kapacitet samt giltiga och aktuella referenser. 

Samtliga anbudsgivare bedöms ha en godtagbar ekonomisk ställning. 

Anbud 1, 3, 5 samt 6 har angivit referenser och uppdrag enligt krav. 

Anbud 2, Lärarvikarie Sverige AB, och anbud 4, Svea Education AB, kvalificeras inte 

då de referenser och uppdrag som lämnats inte uppfyller ställda krav i 

upphandlingsdokumentet. 

 

Prövning, steg 2  

Prövning har gjorts gällande kraven på tjänsten i form av ska-krav. 

Samtliga kvalificerade anbud (1, 3, 5 och 6) uppfyller ställda krav. 

 

Utvärdering, steg 3  

De anbudsgivare som har blivit godkända i steg 1 och steg 2 har gått vidare till 

utvärderingsfasen. 
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Utöver grundläggande ska-krav skulle anbudsgivarna redogöra för fem mervärden som 

beskriver tjänstens kvalitet. Mervärdena skulle beskrivas utifrån två delar: hur man 

säkerställer arbetet och exempel på tillämpning. 

 

Aktuella mervärdesområden var följande: 

1 Elev: Beskriv vilka stödresurser som finns tillgängliga för eleverna och hur dessa 

används utifrån individens behov och förutsättningar. Ge exempel på tillämpning. 

2 Lärare: Beskriv hur ni säkerställer kompetens och utvecklingsmöjligheter. Ge 

exempel på tillämpning.  

3 Kvalitetsarbete: Beskriv hur ni avser att arbeta med struktur, process och resultat för 

att utveckla kvaliteten avseende utbildning. Ge exempel på tillämpning. 

4 Samarbete: Beskriv hur ni säkerställer samverkan med beställaren. Ge exempel på 

tillämpning. 

5 Hållbarhet: Beskriv hur ni avser att arbeta inom hållbarhetsområdet. Ge exempel på 

tillämpning.  

 

Utvärderingen gjordes av en utvärderingsgrupp bestående av tre representanter för 

verksamheten, d v s Vuxenutbildningen, samt två representanter för Välfärd Gävles 

upphandlingsteam. Betygsskalan 1–5 har använts där betyg 3, som representerar ett 

mervärde på medelnivå, varit utgångspunkten, därefter har justeringar gjorts uppåt eller 

nedåt beroende på hur beskrivna arbetssätt och tillämpningar bedömts tillföra 

beställaren mervärde. 

Tilldelning och avtal 
Sammanvägt anbudspris och mervärde gav NTI-skolan AB det lägsta 

utvärderingspriset och därmed tilldelning enligt den i upphandlingsdokumentet 

beskrivna utvärderingsmodellen. 

 

Avtalstiden är två år, fr o m 2024-01-01 med förlängningsmöjlighet ett plus ett år och 

avtalen kan då gälla längst t.o.m. 2027-12-31. 
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Efter tilldelningsbeslut inkom begäran om överprövning från Svea Education AB, med 

yrkan att upphandlingen ska rättas på så sätt att en ny anbudsutvärdering genomförs, 

varvid bolagets anbud ska beaktas. 

 

Förvaltningsrätten i Falun skriver i dom 2024-01-09 att: 

”Svea Education AB inte visat att Kommunen, genom att förkasta bolagets anbud för 

bristande uppfyllelse av obligatoriska krav, har överträtt upphandlingsdokumenten, de 

grundläggande principerna eller någon annan bestämmelse i LOU. Skäl för ingripande 

enligt LOU föreligger därmed inte. 

Ansökningen om överprövning ska sålunda avslås”. 

 

Ingen överklagan av Förvaltningsrättens beslut har inkommit och domen har vunnit 

laga kraft. 

Ramavtal har tecknats med NTI-skolan med start fr o m 2024-02-12. 

 

Information 
Denna information presenteras för Arbetsmarknads-och funktionsrättsnämnden  

2024-03-27. 

 

 

 

Magnus Höijer 

Sektorchef 
Sektor Välfärd 
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