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1 Malanalys

1.1 [Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor]
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden ska arbeta
for forbattrade skolresultat inom Vuxenutbildningen med
ett sarskilt fokus pa att elever ska slutfora paborjade
utbildningar, dvs motverka avbrott av utbildningar

Niamndens/bolagets verksamheter

Att matcha behov av kompetens/utbildning och utbud/erbjuda relevant utbildning ar
Vuxenutbildningens uppdrag. Vuxenutbildningen samverkar diarmed olika aktorer och inom
olika natverk for att finga upp arbetslivets behov av kompetens samt anpassa
utbildningsutbudet utifrdn det. Inom Vuxenutbildningen gors olika insatser for att starka
elevernas stillning pa arbetsmarknaden efter avslutad utbildning. Ett exempel ar att man inom
vardutbildningarna har testat en ny modell for att integrera och utveckla stodinsatserna i
undervisningen pé ett systematiskt sitt. Modellen inleds med individuella samtal dar elevernas
behov fangas upp tidigt och ratt insatser kan séttas in. SFI har i samverkan med
Arbetsformedlingen och Arbetsmarknadsenheten arbetat fram en modell for nyanlinda med
kort utbildningsbakgrund. Modellen syftar t ex till att erbjuda eleverna spréakundervisning forst
for att ge 6kade forutsattningar till arbete och integration.

Covid-19-pandemin har kraftigt forandrat forutsiattningarna till det simre for
vuxenutbildningen. P4 grund av rddande situation har undervisning sedan slutet av mars endast
genomforts via distansundervisning. Malgruppen for vuxenutbildningen &r generellt relativ
resurssvag och déligt rustad for denna typ av undervisning, vilket sannolikt resulterar i en simre
maéluppfyllelse 4n under ett normalar.

Det forvintas ett okat tryck pd Vuxenutbildningen da personer som blir varslade/permitterade
rekommenderas att soka utbildning. Okar efterfrdgan kan antalet kurstillfillen behéva 6kas.
Framst i &mnen SVA ( svenska som andrasprék ), matematik och engelska behover da forstarka
sin lararkér. Distansundervisning innebar ocksa att vissa elever far simre studieresultat (blir €]
godkéanda) och blir darfor kvar pa Vuxenutbildningen langre tid.

Analys av indikatorerna

Resultat for indikatorerna presenteras under hosten. Andel godkidnda elever presenteras vid
arsrapporten.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Andel elever som

godkianns inom

kommunal — 70 % Mindre avvikelse Uppnés €]
vuxenutbildning

)

Andel elever som
godkanns inom — 73 % Storre avvikelse Uppnés €j
SFI (2)

Andel avhopp
fran
Vuxenutbildning
en (3)

— 20 % Mindre avvikelse Uppnas delvis
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Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Andel avhopp
fran externa
utbildningsanord
nare (4)

— Ok Uppnés

(4)Andel avhopp frdn externa utbildningsanordnare. Inget malvdrde faststdllt. Utreds till delar 2.

1.2 [Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pa i hela
kommunen] Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden
ska arbeta for att individen ska forflytta sig till egen
forsorjning genom arbete eller studier

Niamndens/bolagets verksamheter

Arbetsmarknads- och funktionsriattsndmnden arbetar for att individen ska forflytta sig till egen
forsorjning genom arbete eller studier.

Arbetsmarknadsenhet och forsorjningsstod har verksamhet igaing men Covid-19-pandemin
paverkar arbetet kraftigt. Fler personer berdknas behova forsorjningsstod pa grund av
uppsigningar. Antalet nyanmalda till Arbetsférmedlingen har okat kraftigt fran april. Utover
detta blir det ocksa svarare att fa ut personer ur det ekonomiska bistdndet eftersom farre
anstalls, vilket resulterar i samre forutsattningar for praktik och extratjanster/nystartsjobb. For
april ménad ses dock ingen 6kning av antalet hushall (fors6rjningsst6d). De ekonomiska
konsekvenserna av detta kommer med all sannolikhet med en viss efterslapning och ar mycket
svéra att beridkna.

Det kan bli en 6kad arbetsbelastning for forsorjningsstod vilket forsvarar aktiv viagledning mot
egenforsorjning, da det innebar mer fokus pa att administrera drenden. Den utvecklingsprocess
som pagar mellan AME och forsorjningsstod som forbattrar var kvalitet i individens process mot
egen forsorjning fordrojs i kraft av den 6kade arbetsbelastningen och oron bland medarbetare.
Feriepraktiken drabbas d& vard och omsorgsverksamheterna inte har forutsattningar att ta emot
ungdomar. Troligt scenario ar att vi inte kan ge gymnasieeleverna arskurs 2 feriepraktik. 150
extratjanster och 50 nystartsjobb. Processen har stannat av med nystartsjobben p g a Covid-19-
pandemin och de stora svarigheterna kopplade till denna att fa ut deltagare pa arbetsmarknaden
for praktik/subventionerade anstillningar.

Analys av indikatorerna

250 individer frén forsorjning till egen forsorjning: Arbetsmarknadsenheten har i samarbete
med Arbetsformedlingen igdngsatt 150 extratjanster under hosten 2019. Vid uppfoljning visar
det sig att 83 av dessa individer blivit avslutade pé forsorjningsstod. 13 drenden har avslutats pa
grund av nystartsjobben. Det vill siaga vid delér 1 har 96 hushall blivit sjalvforsorjande. En trolig
utveckling &r att ytterligare individer av de padgéende insatserna inom snar framtid kommer bli
sjalvforsorjande. P4 grund av svarigheterna att hitta arbetsplatser som uppkommit pa grund av
covid-19-pandemin blir dock mélet om 250 st svart att uppfylla under 2020.

Utveckla indikator for att folja effektiviteten av samlade insatser: DUA samordnare har fatt i
uppdrag att i samverkan med kontorets ledningsgrupp och andra inom sektor Vilfiard utveckla
indikatorer.

Foljs upp niarmare vid delar 2.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar
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Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

250 individer/ar
fran
forsorjningsstod
till egen
forsorjning inom
ramen for 1000
fler i arbete
(reguljar
arbetsmarknad)

(1)

— 250 Storre avvikelse Uppnés €]

Utveckla indikator
for att folja
effektiviteten av
samlade insatser
(folja individen
genom insatser)

— Mindre avvikelse Uppnés

1.3 [Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pa i hela
kommunen] Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden
ska stodja individer med psykiska funktionshinder sa
dessa ges forutsattningar till ett sjalvstandigt liv och
meningsfull sysselsattning

Niamndens/bolagets verksamheter
(Kontor Stod i hemmet)

Uppfoljande handledning i ESL (ett sjalvstandigt liv). Utvecklat samverkan med kontor
Myndighet gillande gemensamma kunder, framst i syfte att samarbeta vid boendeplanering
samt utveckla stodet till kunder med samsjuklighet dar Stallgatan, Bostad forst och
Boendetrappan hinger ihop. Tidigt och preventivt agerande gentemot kunder som riskerar
vrakning fran sin bostad.

Arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden ska stodja individer med psykiska
funktionshinder s& dessa ges forutsattningar till ett sjalvstandigt liv och meningsfull
sysselsattning. Verksamhetsutvecklare har via uppdrag av kontorets ledningsgrupp genomfort
utredning hur utveckling av arbete kan ske med denna malgrupp. Utredningen ar i slutfasen och
har presenterats for ledningsgruppen. En langsiktig plan kommer att fardigstallas under 2020.

Analys av indikatorerna

Foljs upp tidigast delér 2

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Utreda
malgruppens
behov av aktivitet
och
sysselséttning
(nuldge)

— 100 % Ok Uppnés
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Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Léngsiktig plan
(till 2023) utifran — Ok Uppnaés
nulédge (ovan)

1.4 [Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pa i hela
kommunen] Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden
ska sakerstalla att individer som ar beviljade daglig
verksamhet enl. LSS ges stod och forutsattningar till ett
sjalvstandigt liv och meningsfull sysselsattning.

Niamndens/bolagets verksamheter
(Kontor Aktivitet och sysselsittning)

Enheten for daglig verksamhet har stingt i stort sett hela verksamheten vilket paverkar
maluppfyllelsen kraftigt. Bistdndsdsbeslut verkstills i och med detta €j. Det pagar en
kartlaggning pa individniva om vissa behov kan tillgodoses inom forhéllandevis snar framtid.

Arbetsmarknads- och funktionsriattsnimnden ska sikerstilla att individer som ar beviljade
daglig verksamhet enligt LSS ges stod och forutsittningar till ett sjalvstandigt liv och
meningsfull sysselsiattning: D& Enheten for daglig verksamhet stingdes 30 mars paverkas
verksamhetens genomforande mot brukare och kunder kraftigt. Medarbetarna finns utplacerade
i olika verksamheter inom sektorn, for ett fital individer genomfors insatser for aktiviteter och
sysselsittning..

Analys av indikatorerna

Foljs upp pa helarsbasis.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Utreda
malgruppens
behov av aktivitet
och
sysselsdttning
(nulage).

— 100 % Ok Uppnas

Brukarens

mojlighet att

valja aktivitet — 100 % Storre avvikelse Uppnas delvis
utifran 6nskemal

(1)

1.5 [Patagligt forbattrat foretagsklimat i Gavle]
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden ska arbeta
for att genomfora efterfragade yrkesutbildningar i
samverkan med andra kommuner for att matcha Gavles
foretagares behov av kompetens
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Niamndens/bolagets verksamheter

En utveckling av Gastrikevux genomfors i kraft av den nya samverkansoverenskommelsen i
DUA ( Delegationen for unga och nyanlinda till arbete ). I detta ges mojlighet till ett bredare
utbud av yrkesutbildningar i samarbete med foretag. Kontoret arbetar ocksé intensivt med att
utveckla jobbsparen som syftar till att via samarbete med arbetsgivare som har behov av
arbetskraft kompetensforsorja individer sé att de blir anstillningsbara, via utbildningar,
anpassade anstillningar, praktik etc.

Analys av indikatorerna

Indikatorns utvecklas under éret.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Andel elever

inom

yrkesutbildning

som har arbete —
sex manader efter

avslutad

utbildning. (1)

2 Uppfoljning av politiska uppdrag

2.1 Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden uppdras att
kraftigt effektivisera och hoja kvalitén pa arbetet med att
forflytta manniskor fran forsorjningsstod till
arbetsmarknaden, i samarbete med andra relevanta
aktorer. For detta arbete tillfors 2 mnkr i ramforstarkning
och senare under aret statsbidrag (Delmos) 5 mnkr.

Uppf6ljning uppdrag

Hanteras dven inom ramen for mal 3. Arbetet dr igdng och har till stora delar férsvarats genom
den kraftigt forsdamrade situationen pé arbetsmarknaden pa grund av Covid-19-pandemin. Det

interna arbetet kring ett effektivare arbete pagar genom att integrera arbetsmarknadsenhet och
forsorjningsstodsenheternas verksamheter.

2.2 Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden uppdras att
tillse att minst 2% av kommunens anstallningar tillfaller
personer med funktionsvariation.

Uppfoljning uppdrag

Kommunstyrelsen ar anstillande myndighet, inte arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden.
Genomforandet maste dirmed samordnas i hog utstrackning med kommunstyrelsen. Dialog
med HR-avdelningen under Styrning och st6d pagar.
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2.3 Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden uppdras att
reservera upphandling for arbetstraning och/eller praktik
for sociala arbetsintegrerande foretag med syfte att
forflytta personer fran forsorjningsstod till
arbetsmarknaden.

Uppf6ljning uppdrag

Verksamhetschef har fatt i uppdrag att inleda samarbete med samordningsférbundet

Gavleborgs lan.

2.4 Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden uppdras att
tillse att LSS-boendena bemannas med en variation av
personalkategorier for att framja brukarnas personliga
behov och utveckling.

Uppfoljning uppdrag

Sektorn genomfor inledningsvis en analys av vilka personalkategorier som idag bemannar LSS-
boendena for att darefter bedoma vilka kompetenser som skulle behova tillforas, samt om och
hur detta skulle kunna genomforas. I nuldget inte mojligt att fortsatt genomfora pga. Covid-19.

2.5 Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden uppdras att
tillse att personer i vara verksamheter ges reella
mojligheter till inflytande, en trygg boendemiljo, ett
utvecklande arbetsliv, en meningsfull fritid och en starkt
privatekonomisk situation.

Uppf6ljning uppdrag

Hanteras genom mal 3. Avseende “starkt privatekonomisk situation fér “personer i vara
verksamheter”: en utredning bor goras Gver vilka grupper inom ndmndens ansvarsomrade dar
Arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden har ansvar for den privatekonomiska situationen.

2.6 Arbetsmarknads- och funktionsrattsnamnden ska om
kvaliteten bedoms bli battre, mojliggora for fler
leverantorer inom vuxenutbildningen.

Uppfoljning uppdrag

En process har paborjats dar en upphandling for fler utbildningar inom ramen for yrkesvux ska
genomforas under varen 2020, dir externa leverantorer forvantas lagga anbud. Upphandling
pagar.

3 Resultat och investeringar

Utfall Utfall Budget Budget Prognos
(mnkr) 2020-04- 2019-04- 2020-04- & n
30 30 30 helir 2020 | helar 2020
Verksamhetens intdkter 96,5 93,6 81,9 246,2 276,2




VAVAVAVESY

Gavle
KOMMUN
Utfall Utfall Budget
Budget Prognos

(mnkr) 2020-04- 2019-04- 2020-04- = o

30 30 30 helar 2020 | helar 2020
Personalkostnader -232 .4 -218,6 -226,8 -703,1 -713,1
Ovriga kostnader -178,9 -164,2 -167,6 -509,2 -566,2
Avskrivningar/nedskrivni 0,5 04 0.4 1,2 1,2
ngar
Internranta 0,0 0,0 0,0 -0,1 -0,1
Resultat fore
kommunbidrag -315,3 -289,6 -312,9 -967,4 1004,4
Kommunbidrag 322,5 268,3 322,5 967,4 967,4
Arets resultat 7,2 -21,3 9,6 0,0 -37,0
Investeringar 0,1 0,5 0,4 1,2 1,2
Erhéllet
. . . 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
investeringsbidrag
Resultat

De storsta avvikelserna mot budget aterfinns inom personlig assistans i egenregi som redovisar
ett underskott pd minus 4,1 mnkr och forsorjningsstod som redovisar ett underskott pé ca 2,6
mnkr. Inom personlig assistans star hogre personalkostnader for den storsta avvikelsen och
inom forsorjningsstod stér utbetalning av ekonomiskt bistdnd f6r den storsta avvikelsen.

Prognosen for arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden avseende hela 2020 bed6ms till
minus ca 37,0 mnkr. Avvikelsen ar till sin helhet beroende pa effekterna av Covid-19 pandemin.

Investeringar

Planerade investeringar kommer att genomforas, med betoning pa senhosten och vintern 2020.

3.1 Covid-19

Vilka atgirder som nu genomfors for att hantera Covid-19 samt dess ekonomiska

effekter
Overgripande

Strianga prioriteringar har gjorts och kommer dven fortsattningsvis att goras for att fa
kiarnverksamheten gentemot kund att fungera i de kraftigt forandrade forutsattningar som

pandemin medfort.

Arbetssituationen har paverkats for sdvil personal som chefer pa alla nivder. Framfor allt
enhetschefer har fatt en 6kad arbetsbelastning med fokus pa personalbemanning och
schemaldggning. Verksamhetsplanering och dtgiardsplaner utifran att uppna budget i balans har
endast delvis genomforts. Pandemin har paverkat kundernas mojlighet till sjalvstindighet
negativt eftersom flera aktiviteter for kunder har stillts in eller minimerats for att minska risken

for smittspridning.

I dagslédget gér det endast att gora begransade bedomningar av kostnadsékningar men det star
klart att verksamheten kommer att ha 6kade kostnader.

Det vidare verksamhetsplanearbetet med handlingsplaner samt visst utvecklingsarbete inom
Vilfard Giavles inre organisation har ej kunnat bedrivas enligt plan utifrén situationen med

Covid-19.

Boende:

Malsattningen att 6ka mojligheterna till social samvaro och 6kad aktivitetsniva hos kunderna
har inte kunnat uppfyllas utifrdn smittrisken. Medarbetares oro for att bli smittade av covid-19

10
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har forsvarat bemanningen och 6kat behovet av beordring och bestillning av vikarier.
Medarbetare har smittats med och insjuknat i covid-19. Hantering av skyddsutrustning och
fragor kring hur, nir och hur ofta den ska anvindas samt vad som ar adekvat skyddsutrustning
har tagit mycket tid och kraft for framfor allt enhetschefer. Den rddande situationen har
utmanat det tillitsbaserade ledarskapet da stindiga forandringar gor att ny information kan
upplevas som motstridiga uppgifter; det finns tydliga behov av att tdlmodigt informera och
forklara for att férmedla trygghet och tydlighet.

Den kinsla av isolering som finns pa grund av bescksforbudet har inneburit 6kad psykisk ohilsa
for flera kunder. Vissa kunder kdnner 6kad angest och oro vilket kan leda till 6kat anvindande
av lugnande likemedel.

Aktivitet och sysselsitining:

Enheten for daglig verksamhet har stingt i stort sett hela verksamheten vilket paverkar
maluppfyllelsen kraftigt. Bistandsdsbeslut verkstills i och med detta ej. Det pagar en
kartldggning pa individniva om vissa behov kan tillgodoses inom forhallandevis snar framtid.

Arbetsmarknad och stod:

Arbetsmarknadsenhet och forsorjningsstod har verksamhet igdng men Covid-19-pandemin
paverkar:

Fler personer beriknas behova forsorjningsstod pa grund av uppsigningar. Antalet nyanmalda
till Arbetsformedlingen har 6kat kraftigt de sex sista veckorna. Utover detta blir det ocksa
svarare att fa ut personer ur det ekonomiska bistandet eftersom firre anstills, vilket resulterar i
samre forutsittningar for praktik och extratjanster/nystartsjobb.

For april manad ses dock ingen 6kning av antalet hushall (foérsorjningsstod). De ekonomiska
konsekvenserna av detta kommer med all sannolikhet med en viss efterslapning och ar mycket
svéra att berdkna.

Det kan bli en 6kad arbetsbelastning for forsorjningsstod vilket forsvarar aktiv viagledning mot
egenforsorjning, da det innebar mer fokus pa att administrera drenden. Den utvecklingsprocess
som pagar mellan Arbetsmarknadsenheten och forsorjningsstod som forbattrar kvaliteten i
individens process mot egen forsorjning fordrojs i kraft av den 6kade arbetsbelastningen och
oron bland medarbetare.

Feriepraktiken drabbas da vird och omsorgsverksamheterna inte har forutsattningar att ta emot
ungdomar. Troligt scenario ar att vi inte kan ge gymnasieeleverna arskurs 2 feriepraktik.

150 extratjanster och 50 nystartsjobb. Processen har stannat av med nystartsjobben p g a Covid-
19-pandemin och de stora svarigheterna kopplade till denna att fi ut deltagare pa
arbetsmarknaden for praktik/subventionerade anstéllningar.

Vuxenutbildningen:

Det forvintas ett okat tryck pd Vuxenutbildningen da personer som blir varslade / permitterade
rekommenderas att soka utbildning. Ska vi forsoka ga dessa till motes behéver vi vixla upp antal
elever och kurser. Framst i amnen SVA ( svenska som andrasprék ), matematik och engelska
behover dé forstiarka sin lararkdr. Distansundervisning innebar ocksé att vissa elever far simre
studieresultat (blir ej godkanda) och blir darfor kvar pa Vuxenutbildningen langre tid.

Stod i hemmet

En gemensam krishanteringsplan med aktiviteter for att sikerstilla stéd och omsorg till kunder
inom grupp- och servicebostidder. For att sékerstilla individernas behov och mojliggora en aktiv
fritid under tiden rekommendationerna om social distansering géller har en av medarbetarna
inom BOS/LSS tillsammans med en av enhetscheferna inom EDV i uppdrag att inventera och
kartlagga behov, ta reda pa hur vardagen fungerar for varje individ och vilka 6nskemé&l som
finns.

En gemensam krishanteringsplan med aktiviteter for att sikerstilla stéd och omsorg till kunder
inom grupp- och servicebostader. Aktiviteter anpassade till reckommendationerna om social
distansering, utomhus, for att motverka depression och isolering hos kunderna. Kohortprincip
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vid bemanning for att minska smittrisken.

Prognos for helaret 2020 ekonomiska effekter av Covid-19

Materialinkop for skyddsutrustning -1,0 mnkr

Kostnaderna for materialink6p for skyddsutrustning forvantas uppga till ca minus 1,0 mnkr for
arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden vid &rets slut enligt den senaste bedémningen och
de aktuella prisnivaerna pa marknaden. Prognosen ar dock hogst osdker och kan behova
justeras.

Effekterna av extern paverkan pga Covid-19 (minskade intikter, storre behov av
forsorjningsstod osv). Med en beskrivning av omvirldsfaktorer for innevarande ar
och kommande ar.

Prognos for heldret 2020 ekonomiska effekter av Covid-19

Forsorjningsstod -30,0 mnkr

Prognosen for 6kade kostnader inom forsorjningsstod forvantas uppga till ca minus 30 mnkr for
arbetsmarknads- och funktionsrattsnimnden vid &rets slut enligt den senaste berdkningen.
Prognosen ar dock hogst osiker och kan behova justeras.

Medfinansiering yrkesvux 1,0 mnkr

Kommunerna behéver inte medfinansiera yrkesvux, vilket kan innebadra en kostnadsminskning
motsvarande ca 1,0 mnkr for 2020. Osdkerheten bestar framst i hur manga deltagare som
kommer totalt att delta i yrkesvuxutbildningar under 2020. Prognosen ar dock hégst osdker och
kan behova justeras.

3.2 Kommunplan 2020

Hur kan nimnd och sektor sikerstilla att formagan till pagaende eller planerat
effektiviseringsarbete genomfors

Arbetet med projektet 1 000 fler till arbete startades under slutet av 2019. I dagslidget finns

ca 150 extratjanster. Nystartsjobb ar i dagsliget ca 50, men rekrytering av fler bra arbetsplatser
pégar och malet ar att fa till 200. I dagslaget ar det svart att ge en exakt konsekvensbeskrivning
av effekterna utifran Covid-19 pandemin for férsorjningsstodet, men den férviantade effekten
uteblir da antalet med f6rsorjningshinder okar trots genomférda atgirder.

Kommer effektiviseringsarbetet att forsenas och vad ger det for ekonomiska
effekter

Prognos for heldret 2020 ekonomiska effekter av Covid-19

1 000 fler till arbete -7,0 mnkr

Prognosen pé grund av den uteblivna totala besparingseffekten géllande arbetet med projektet
1 000 fler till arbete forviantas uppga till ca minus 7,0 mnkr f6r arbetsmarknads- och
funktionsriattsndmnden vid arets slut enligt den senaste berdkningen.

4 Sammanfattning av de viktigaste handelserna

Situationen med Covid-19-pandemin ar och har varit helt dominerande under varen. I princip
all verksamhet och kraft har fatt stidlla om och anpassa sig efter detta nuldge. Detta kommer att
péaverka maluppfyllelsen i alla delar.
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