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Gavle Kallelse

KOMMUN

Omvardnadsndmnden kallas till sammantriade 2018-06-19

Plats och tid
Omvardnad Givle, Magasinsplan 19, Gevaliasalen, 10:00-17:00

Ordférande
Anders Jansson (M)

Forhinder anmals till

Lena Wigg, tfn 026-17 88 13, e-post: lena.wigg@gavle.se

Presskonferens: Den 19 juni, Magasinsplan 19. Presskonferensen sker efter utdelningen
av Diamantpriset som borjar 14.00.

Gruppmote, den 19 juni, kl 08.15-10.00, Magasinsplan 19:

(M), (L), (C), (KD): Gevaliasalen

V), (S), (MP): Intensivo, plan 1

(SD): Rum 137, plan 1
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1. Motets oppnande

2. Upprop

3. Val av justerare

4. Faststidllande av foredragningslista

5. Anmalan av beredning

Arendebeskrivning

Beredning har 4gt rum den 5/6, kl 08.00 - 08.35.
Néarvarande var ordférande Anders Jansson (M), vice ordforande Elisabeth Carlson (C),
Anna-Lena Hellman (L), Gunilla Berglund (KD) och Tord Fredriksen (V).

6. Upphandling ramavtal kop av enstaka platser inom aldreomsorg,

Omvardnad Gavle
180N285

Forslag till beslut

e Attuppdra till férvaltningen att upphandla ramavtal avseende kop av enstaka

platser inom dldreomsorg samt

e Att delegera ratten till t f forvaltningschef att fatta tilldelningsbeslut for

upphandling samt teckna avtal.

Arendebeskrivning

Beslutsiarende. Foredragande: Lena Isokivela.

Handlingar i drendet

e Upphandling ramavtal kop av enstaka platser inom dldreomsorg, Omvardnad Gavle

7. Sarskilda kontraktsvillkor avseende arbets- och
anstallningsvillkor samt heltid ska vara normsattande vid LOV och
LOU - uppdrag till Omvardnadsnamnden enligt kommunplan 2018,

16KS467
180N165

Forslag till beslut
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e Att anta yttrandet fran Omvardnad Gévle som sitt eget.

Arendebeskrivning

Beslutsiarende. Foredragande: Lena Isokivela.

Handlingar i arendet

o Sarskilda kontraktsvillkor avseende arbets- och anstillningsvillkor samt att heltid

ska vara normséttande vid LOV och LOU - uppdrag till Omvardnadsndmnden enligt
kommunplan 2018, 16KS467

8. Uppdrag att utreda mojligheten att erbjuda aldre personer hjalp i

hemmet utan foregaende behovsprovning
180N283

Forslag till beslut

e Attt uppdra till Omvérdnad Géavle att utreda forutsattningarna for inférande av

mojligheten att erbjuda &dldre personer hjilp i hemmet utan foregidende
behovsprévning, samt

e  Att dterkomma till Omvirdnadsnamnden under hosten 2018 med forslag pa
tillimpning samt plan for inférande.

Arendebeskrivning

Beslutsiarende. Foredragande: Katarina Stistrup.

Handlingar i darendet

e Uppdrag att utreda majligheten att erbjuda 4dldre personer hjilp i hemmet utan
foregdende behovsbedomning

9. Ekonomisk manadsrapport for omvardnadsnamnden, maj 2018
180N63

Forslag till beslut

e Att godkinna den ekonomiska ménadsrapporten for omvardnadsndmnden
avseende maj 2018.

Arendebeskrivning

Beslutsiarende. Foredragande: Rolf Hammar.

Handlingar i arendet

e Missiv, Ekonomisk ménadsrapport for omvardnadsnamnden, maj 2018

¢ Bilaga till ekonomisk ménadsrapport for omvérdnadsndmnden, maj 2018

Sida 3 av 46



VAvavavay

i3

Gavle Kallelse

KOMMUN

10. Kurser/konferenser

Arendebeskrivning

Beslutsarende.

11. Delegationsbeslut

Arendebeskrivning

Beslutsarende.

12. Presentation av Frosunda - med maojlighet att stalla fragor

Arendebeskrivning

Kl. 13.00-13.30. Informationsiarende. Foredragande: Anja Sundin.

13. Avrapportering av uppdrag enligt kommunplanen

Arendebeskrivning

Informationsirende. Foredragande: Lena Isokivela:

- Verksamhetslosning avseende Sofia Magdalena samt boendelosning i egenregi som
ersitter Kristinelund

- Omvandling av Villa Milbo till ett reguljart gruppboende

Handlingar i arendet

e Verksamhetslosning avseende Sofia Magdalena samt boendelGsning i egen regi som
ersétter Kristinelund - uppdrag till Omvardnadsndmnden enligt kommunplan 2018,
16KS467

e Omvandling av Villa Milbo till ett reguljart gruppboende - uppdrag till
Omvérdnadsnamnden enligt kommunplan 2018, 16KS467

14. Egenkontroll varen 2018
180N284

Arendebeskrivning

Informationsidrende. Foredragande: Lena Isokivela.

Handlingar i arendet

e Egenkontroll viren 2018
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15. Manadsuppféljning, maj 2018

Arendebeskrivning

Informationsarende.

16. Aktuellt fran forvaltningen

Arendebeskrivning

Informationsirende. Foredragande: Lena Isokivela.

17. Fragor till férvaltningen fran namndens ledamaoter/erséttare

Arendebeskrivning

Informationsirende.

18. Rapport fran kontaktpolitikerbesok och deltagande i
kurser/konferenser

Arendebeskrivning

Informationsarende.

19. Anmalningséarenden
180N79

Arendebeskrivning

Informationsarende.

Handlingar i arendet

e Slutrapport - Konstprojekt i samarbete med ildre personer

e Protokollsutdrag Kommunfullmiktige 2018-05-28, § 9

20. Utdelning av Diamantpriset

Arendebeskrivning
Kl. 14.00.
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2018-06-07
Dnr 180N285

Tjansteskrivelse

Handlaggare Omvardnadsndmnden
Carina Zettlin Lindholm

Tfn 026-17 94 96

carina.zettlin@gavle.se

Upphandling ramavtal kop av enstaka platser inom
aldreomsorg, Omvardnad Gavle

Forslag till beslut

att  uppdratill férvaltningen att upphandla ramavtal avseende kop av enstaka
platser inom dldreomsorg samt

att  delegera ritten till tf forvaltningschef att fatta tilldelningsbeslut for
upphandling samt teckna avtal.

Arendebeskrivning

Omvardnad Givle koper for narvarande cirka 155 platser inom kommunen och
négra enstaka platser utanfér kommunen inom vérd- och omsorgsboende for
aldre.

Ramavtal finns och huvudavtalet 16per ut 2019-05-30.

En ny upphandling bér paborjas under hésten 2018 i och med ett 6kat behov

och att nyetableringar aviseras av externa utférare inom kommunen.

Upphandling av enstaka platser inom dldreomsorg ligger i linje med tidigare
fattade beslut om valfrihet for kund inom vard- och omsorgsboende, dnr
150N174 samt gillande boendeplan, dnr 180N249.

Upphandlingen ger dven 6kade mojligheter till verkstillighet av beslut.

Ramavtalet bor omfatta savil externa utférare inom kommunen som i
naromrédet utanfor kommunen. Syftet med att teckna ramavtal &r att ge den
enskilde ett tryggt boendealternativ dir forvaltningen via avtalet kan stélla
kvalitetskrav pa innehall och uppféljning. Ramavtal mojliggor ocksa en

transparens och en kostnadskontroll.

Lena Isokiveld
Tf Forvaltningschef
Omvardnad Géavle

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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2018-05-23
Dnr 180ON165

Tjansteskrivelse

Handlaggare Omvardnadsnamnden
Helene Svensson

Tfn 026-17 90 91

helene.svensson@gavle.se

Sarskilda kontraktsvillkor avseende arbets- och
anstallningsvillkor samt att heltid ska vara
normsattande vid LOV och LOU

— uppdrag till Omvardnadsnamnden enligt
kommunplan 2018, 16KS467

Forslag till beslut
att anta yttrandet frin Omvardnad Géavle som sitt eget.

Bakgrund

Vid kommunfullmiktiges sammantrade 2017-06-19 beslutades budgeten for
2018-2021. Budgeten innehéller dven allmidnna uppdrag till de olika
namnderna inom Gévle kommun. Ett av de uppdrag som
omvardnadsnamnden har fatt ar att stilla sarskilda kontraktsvillkor avseende
arbets- och anstallningsvillkor i enlighet med kollektivavtal samt att heltid ska
vara normsattande vid LOV och LOU.

Utredningl/yttrande

Omvardnadsndmnden, Givle kommun beslutade 2018-02-28 att godkénna
forfrdgningsunderlaget med dnr 180N54. Beslutet innebar att foretag som
uppfyller kraven i forfragningsunderlaget kan anséka om att bli godkinda som
utforare enligt lagen om valfrihetssystem (LOV) inom hemtjanst i ordinart
boende. Forfragningsunderlaget dr den kravspecifikation som bestéllaren, i
detta fall Omvardnad Gévle, stiller pa de privata utférare som vill utféra
hemtjanst i Gavle kommun. Av punkt 2.3.4 i gillande forfragningsunderlag
framgér vikten av att utféraren tecknar kollektivavtal om anstéllningsvillkor

for de anstéllda hos utforaren.

Bestillaren framhdller vikten av att utfoéraren tecknar kollektivavtal om
anstdallningsvillkor mm. for anstdllda hos utforaren. Om utforaren inte har

tecknat kollektivavtal skall arbetsskadeforsdkring, sjukforsdkring,

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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tjdnstepension och avtalspension motsvarande gdllande kollektivavtal
tecknas och

betalas for anstdlld personal. Om utforaren frangdr denna princip behandlas
fragan som avtalsbrott. Se 4.13 Hdavning.!

Omvardnad Géavle anser att sarskilda kontraktsvillkor avseende arbets- och
anstallningsvillkor i enlighet med kollektivavtal redan uppfylls i och med det

av Omvardnadsndmnden godkinda forfragningsunderlaget.

Fragan angdende heltid som normséittande vid LOV och LOU bor hanteras
som en kommunovergripande fraga. Sveriges kommuner och landsting (SKL)
har med Kommunalférbundet tecknat en 6verenskommelse om att heltid ska
betraktas som norm for vard- och omsorgsorganisationer. Detta giller dock
endast offentliga organisationer. I samband med detta bor en diskussion dven
foras kring de olika kraven som ar kopplade till upphandlingslagstiftningen.
Upphandlingsmyndigheten har givit ut ett tillimpningsstod ”Arbetsrattsliga
villkor vid upphandling”. Skriften dr tankt att anvindas som stod till
upphandlande myndigheter samt till anbudsgivare och leverantorer vid
tillimpning av de arbetsrittsliga villkoren 16n, semester och arbetstid. I
skriften ndmns att de arbetsrittsliga villkoren ar villkor for ett fullgérande av
kontrakt, de sa kallade sdrskilda kontraktsvillkoren. Skriften tar dock inte upp
begreppet heltid. Bestimmelserna finns i LOU men gar dven enligt
Upphandlingsmyndigheten att tillimpa inom LOV. Med hanvisning till
ovanstéende, 4r Omvéardnad Gavles stillningstagande att forvaltningen i

nuliget har gjort vad som ar majligt i fragan.

Lena Isokiveld
Tillforordnad Forvaltningschef
Omvardnad Gévle

I Citat punkt 2.3.4 i forfragningsunderlaget for privata utforare, gavle.se
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2018-06-11
Dnr 180N283

Tjansteskrivelse

Handlaggare Omvardnadsnamnden
Katarina Stistrup, Myndighetschef

Tfn 026-17 82 82
katarina.stistrup@gavle.se

Uppdrag att utreda mojligheten att erbjuda aldre
personer hjilp i hemmet utan foregaende
behovsprovning

Forslag till beslut

Att  uppdra till Omvérdnad Géavle att utreda forutsattningarna for inférande
av mojligheten att erbjuda dldre personer hjilp i hemmet utan
foregdende behovsprévning, samt

Att  aterkomma till Omvirdnadsnimnden under hosten 2018 med forslag pa

tillampning samt plan for inférande.

Arendebeskrivning

Den 1juli 2018 infors en ny bestaimmelse i socialtjanstlagen med inneb6rden att
socialndamnden utéver vad som foljer av socialtjanstlagen far erbjuda hemtjanst
till dldre personer utan féregidende behovsprovning. Kommunen beslutar om
aldersgranser for olika insatser och vilka insatser som ska erbjudas méalgruppen

enligt forenklat beslutsfattande.

Omviardnad Gévle ser positivt pa denna lagdndring och 6nskar uppdras att
utreda forutsattningarna for detta i Gavle kommun och dérefter dterkomma till

namnden med forslag pa tillampning samt plan for inférande.

Lena Isokiveld
Tf Forvaltningschef
Omvardnad Géavle

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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KOMMUN
Missiv

Handlaggare Omvardnadsnamnden
Rolf Hammar

Tfn 026-17 93 05
rolf.hammar@gavle.se

Ekonomisk manadsrapport for omvardnads-
namnden, maj 2018

Forslag till beslut
Att  godkinna den ekonomiska manadsrapporten for omvardnadsndmnden

avseende maj 2018.

Arendebeskrivning

Det ackumulerade resultat t.o.m. maj dr 8,2 mnkr vilket dr 29,2 mnkr battre dn
resultatet motsvarande period 2017. Jimfort med den periodiserade
internbudgeten avviker resultatet med — 8,2 mnkr (de faktiska kostnaderna for
perioden ar hogre dn budgeten). (Underlag till den periodiserade budgeten dr
hur de faktiska kostnaderna och intdkterna fordelade sig per mdnad under 2016

och 2017).

Prognosen for hela 2018 ar ett underskott med cirka 8 mnkr. I den prognosen
finns en stor osidkerhet nar det géller volymer generellt och utvecklingen av
insatser i ett antal sirskilda individarenden samt hur bemanningen under

sommaren kan losas.

Inom omradet funktionsnedséttning giller osdkerheten i volym bade
Forsakringskassans fortsatta bedomningar angdende personlig assistans samt
antalet kunder med behov av mycket sarskilda insatser och eventuella behov av
externa placeringar. Redan i borjan av aret skedde nagra nya externa placeringar

som innebar okade kostnader for 2018.

Behovet av vard- och omsorgsboende har under inledningen av aret varit stort.
Detta har dven inneburit ett behov av att tillfalligt utoka antalet korttidsplatser.

Utvecklingen f6ljs noga nir det giller forandringar av volymer inom alla
omréden. Det pagar aktiviteter inom flera omraden for att pa olika sétt 6ka
mojligheten att mota dessa forandringar med sa liten padverkan som mojligt inom

béade verksamhet och ekonomi.

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Bristen pa sjukskdterskor och bristen pé vikarier for annan omvardnadspersonal
har konsekvenser for bdde verksamheten vid planering och utférande av arbetet.
Ekonomiskt innebir det 6kade kostnader for att bl.a. hyra in sjukskéterskor och

ersitta mer 6vertid for befintlig personal. Det ekonomiska resultatet av denna

situation kan avlésas forst efter sommaren i samband med delarsrapport 2.

Omvirdnadsndmnden har i sin internbudget for 2018 en budgeterad buffert for
oforutsedda handelser om 16,5 mnkr. Delar av denna kommer att anvandas till
riktade insatser motsvarande ca 4-6 mnkr medan huvuddelen ska moéta de
forandringar av 6kade volymer och andra typer av "nya/fordndrade” kostnader
som kan uppsta under aret (innebir ca 10-13 mnkr). Redan under &rets forsta fem
manader finns ett antal identifierade sddana férandringar. Sammantaget innebar
dessa forandringar 6kade kostnader med mellan 16-20 mnkr i forhallande till
budget 2018.

En sammanvigd prognos for hela 2018 dér bufferten anviands for att tacka
merparten av de 6kade kostnaderna, ar ett underskott mot tilldelad ram med

cirka 8 mnkr.

Beslutsunderlag
I bifogad bilaga redovisas omvardnadsndmndens resultat for maj 2018 inklusive
en jamforelse med 2017 samt en ekonomisk prognos for hela 2018. Aven

investeringarna for 2018 redovisas i bilagan.

Lena Isokiveld
Tf Forvaltningschef
Omvardnad Gavle
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2018-06-11
Dnr 180ON63
Tjansteskrivelse
Handlaggare Omvardnadsndmnden
Rolf Hammar
Tfn 026-17 93 05
rolf.hammar@gavle.se
Bilaga till ekonomisk manadsrapport for omvard-
nadsnamnden, maj 2018
Resultatrakning totalt for omvardnadsnamnden jamfort med
samma period 2017 (belopp i mnkr)
Utfall Utfall| Avvikelse| Procentu-
Jan - maj| Jan - maj| 2018 jmf ell
2018 2017 2017 | avvikelse
Taxor och avgifter 36,1 35,4 0,7 2,0%
Hyresintakter 26,5 25,6 0,9 3,5%
Ovriga intakter 62,5 65,2 2,7 -4.1%
Summa intakter 125,1 126,2 -1,1 -0,9%
Personalkostnader -449 1 -463,1 14,0 -3,0%
Kdp av verksamheter -188,3 -167,0 -21,3 12,8%
Hyror och 6vr fastighetskostn -69,9 -69,5 -0,4 0,6%
Ovriga kostnader -74,9 -73,9 -1,0 1,4%
Avskrivningar o intern ranta -3,7 -3,3 -0,4 12,1%
Summa kostnader -785,9 -776,8 -9,1 1,2%
Kommunbidrag 669,0 629,6 39,4 6,3%
Periodens resultat 8,2 -21,0 29,2

Géavle kommun Omvéardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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Resultatrdkning totalt for omvardnadsnamnden jamfort med
den periodiserade internbudgeten t.o.m. maj (belopp i mnkr)
(Underlag till den periodiserade budgeten dr hur de faktiska kostnaderna och
intdkterna fordelade sig per manad under 2016 och 2017)
Utfall Budget| Avvikelse| Procentu-
Jan - maj| Jan - maj| jmfmed ell
2018 2018 budget| avvikelse
Taxor och avgifter 36,1 35,7 0,4 1,1%
Hyresintakter 26,5 26,3 0,2 0,8%
Ovriga intakter 62,5 66,3 -3,8 -5,7%
Summa intakter 125,1 128,3 -3,2 -2,5%
Personalkostnader -449 1 -444 4 -4.7 1,1%
Kop av verksamheter -188,3 -184,7 -3,6 1,9%
Hyror och 6vr fastighetskostn -69,9 -69,3 -0,6 0,9%
Ovriga kostnader -74,9 -78,7 3,8 -4,8%
Avskrivningar o intern ranta -3,7 -3,8 0,1 -2,6%
Summa kostnader -785,9 -780,9 -5,0 0,6%
Kommunbidrag 669,0 669,0 0,0 0,0%
Periodens resultat 8,2 16,4 -8,2
Resultatrakning med avvikelse mot den periodiserade intern-
budgeten t.o.m. maj per omrade (belopp i tkr)
Awvikelse mot budget
Resultatrdkning Totalt | Forvaltnings- | Planering & | Myndighet | Verksamhets- | Ordinért Vard- & Funktions-
(Belopp i tkr) ledning utveckling stod boende |omsorgshoende| nedséttning
Externa intékter
Taxor och avgifter 328 0 0 319 1 -8 -3 19
Hyresintakter 137 0 0 229 -60 0 -32 0
Ovriga intakter -3 633 513 -3 240 -239 8 194 494 -1 363
Kommunbidrag 0 0 0 0 0 0 0 0
Interna intédkter
Resursfordelning 1835 0 0 0 0 165 1251 419
Ovriga interna intékter 1989 0 0 0 6 404 1579 0
Summa intakter 656 513 -3 240 309 -46 755 3 289 -924
Externa kostnader
Personalkostnader -4 662 108 975 -620 869 2486 -5 864 -2 616
Kop verksamhet o entreprenader | -3 534 0 135 -847 0 -2 856 26 8
Hyror och fastighetskostnader -657 -4 -2 -2 -686 -42 158 -78
Ovriga kostnader 3720 5585 2148 -190 -680 -1621 -1700 178
Avskrivningar och intern ranta 189 244 -3 -1 1 -3 0 -48
Interna kostnader
Resursfordelning -3 576 -957 0] -2619 0 0 0 0
Ovriga interna kostnader -260 0 0 0 0 -254 -2 -4
Summa kostnader -8 779 4 976 3253 -4 280 -495 -2 289 -7 383 -2 561
Resultat -8 123 5489 13 -3 971 -541 -1 535 -4 093 -3 485
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Kommentarer till resultat for maj 2018

Sammanfattning av resultatet och prognos for hela 2018

Det ackumulerade resultat t.o.m. maj ar 8,2 mnkr vilket 4r 29,2 mnkr battre dn
resultatet motsvarande period 2017. Jimfort med den periodiserade intern-
budgeten avviker resultatet med — 8,2 mnkr (de faktiska kostnaderna for peri-
oden ar hogre dn budgeten). (Underlag till den periodiserade budgeten dr hur
de faktiska kostnaderna och intdkterna fordelade sig per manad under 2016
och 2017).

Prognosen for hela 2018 &r ett underskott med cirka 8 mnkr. I den prognosen
finns en stor osidkerhet nér det giller volymer generellt och utvecklingen av in-
satser i ett antal sirskilda individdrenden samt hur bemanningen under som-

maren kan losas.

Inom omradet funktionsnedséttning géller osdkerheten i volym bade Forsik-
ringskassans fortsatta bedomningar angdende personlig assistans samt antalet
kunder med behov av mycket sirskilda insatser och eventuella behov av ex-
terna placeringar. Redan i borjan av &ret skedde négra nya externa placeringar

som innebar okade kostnader for 2018.

Behovet av vard- och omsorgsboende har under inledningen av aret varit stort.
Detta har dven inneburit ett behov av att tillfalligt utoka antalet korttidsplat-

Ser.

Utvecklingen f6ljs noga nar det géller fordndringar av volymer inom alla omra-
den. Det pégar aktiviteter inom flera omraden for att pé olika sitt 6ka mojlig-
heten att mota dessa forandringar med sé liten paverkan som mojligt inom

béade verksamhet och ekonomi.

Bristen pa sjukskoterskor och bristen pé vikarier f6r annan omvardnadsperso-
nal har konsekvenser for bade verksamheten vid planering och utforande av
arbetet. Ekonomiskt innebar det 6kade kostnader for att bl.a. hyra in sjuksko-
terskor och ersétta mer 6vertid for befintlig personal. Det ekonomiska resulta-
tet av denna situation kan avldsas forst efter sommaren i samband med delars-

rapport 2.

Omvirdnadsndmnden har i sin internbudget for 2018 en budgeterad buffert
for oforutsedda hiandelser om 16,5 mnkr. Delar av denna kommer att anvindas
till riktade insatser motsvarande ca 4-6 mnkr medan huvuddelen ska mota de
forandringar av 6kade volymer och andra typer av “nya/forindrade” kostnader

som kan uppsta under aret (innebar ca 10-13 mnkr). Redan under arets forsta
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fem manader finns ett antal identifierade sidana férandringar vilka redovisas
nedan. Sammantaget innebar dessa forandringar 6kade kostnader med mellan
16-20 mnkr i férhallande till budget 2018.

En sammanvigd prognos for hela 2018 dir bufferten anvinds for att ticka
merparten av de 6kade kostnaderna, ar ett underskott mot tilldelad ram med
cirka 8 mnkr.

Kommentarer till resultat och prognos per verksamhetsomrade

Ordinért boende

Antalet utférda hemtjansttimmar har de fem férsta manaderna varierat och to-
talt t.o.m. maj dr antalet ndgot hogre an budget. Effekten pa volymen inom
hemtjinsten av den 6kade kosituationen inom vard- och omsorgsboende ar

annu osaker.

Prognosen for hemtjansten under hela 2018 ar i nulaget mycket osédker, men

bedomningen i dag ar att det totala antalet timmar foljer budget.

Sjukskoterskor inom egenregin hyrs in for att tacka upp merparten av vakan-
serna och klara bemanningen inom hemsjukvarden. Nuvarande bedomning ar
att inhyrningen maste fortsitta under hela sommaren for att klara semesterpe-
rioden. Prognosen for hur mycket inhyrningen medfor i 6kad nettokostnad ar

ca 3-4 mnkr for hela 2018.

For att till viss del mota det 6kade trycket pa vard- och omsorgsboende har un-
der olika perioder 6ppnats mellan 2-4 extra korttidsplatser. Detta bedoms 6ka

kostnaderna for hela 2018 med ca 1 mnkr.

Funktionsnedséttning

Under forsta kvartalet har fyra nya externa placeringar gjorts som inte funnits
med i budget. Dessa placeringar motsvarar nya kostnader med ca 5-6 mnkr for
hela 2018. Under samma period har tva tidigare delade placeringar (den ena
med Socialtjanst Givle och den andra med Region Gavleborg) nu 6vergétt till
att enbart finansierats av Omvardnad Givle. Dessa placeringar motsvarar nya

kostnader med ca 3-4 mnkr for hela 2018.

For egenregin inom omradet funktionsnedsittning finns en osidkerhet nir det
géller ndgra sarskilda individarenden med behov av specialinsatser. I nuliget
ar det osdkert hur dessa kommer att paverka ekonomin for hela 2018, men be-
démningen i dag dr en prognos for egenregin inom omradet funktionsnedsatt-
ning om 6kade kostnader med ca 3-4 mnkr jamfort med budget. Underskottet

aterfinns inom verksamheterna personlig assistans och boende och st6d.
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Vard- och omsorgsboende

Géavle kommun fick i borjan av dret tillgéng till tva ytterligare lagenheter i At-
tendos boende pa Pukslagarviigen som vi delar med Alvkarleby kommun (tre
kunder har flyttat in i dessa). I juni fir Gavle kommun tillging till ytterligare
tre lagenheter pa Pukslagarvigen. Det pagar dessutom en ombyggnation i Hu-
manas boende pd Sédra Centralgatan som innebar att det fr.o.m. september
finns ca sju ytterligare lagenheter i deras boende. D4 det ar relativt ménga kun-
der som star i ko till boenden dr bedomningen att alla dessa nya ligenheter be-
hover anviandas. Tillsammans uppskattas 6kningen av dessa nya lagenheter
medfora 6kade kostnader i forhallande till budget med ca 3-4 mnkr.

Aven for egenregin inom vard- och omsorgsboenden behéver det hyras in sjuk-
skoterskor for att klara bemanningen. Berdknad extrakostnad for hela 2018 ar

ca 1-2 mnkr.

Ovriga omréden
Verksamhetsstod, planering och utveckling, ledningen samt omvardnads-
namndens egna kostnader for sammantriaden m.m., féljer hittills i stort budget

och bedoms for hela 2018 klara sig inom budget.

Inom omradet vilfardsteknologi gjordes under 2017 en hel del grundsats-
ningar (t.ex. utbygganden av WiFi vid samtliga boenden som Omvardnad
Gévle ansvarar for) som under 2018 ska f6ljas av praktisk anvindning pa olika
satt. Ambitionen &r att satsningarna kommer att leda till 6kade maéjligheter att
béade hoja kvalitén fér kunden och bidra till en effektivare verksamhet med

lagre kostnader.

I regeringens varproposition foreslas ett riktat statsbidrag med 350 mnkr till
digitalisering inom "Funktionsomsorgen och Aldreomsorgen". Motivet ir att
Oka investeringstakten i valfardsteknik och att ddrmed béttre ta till vara de

mojligheter som 6kad anvindning av vilfardsteknik kan innebdra. Omraknat

for Gavle kommun skulle detta kunna innebéra ca 3,5 mnkr i statsbidrag.

Kommentarer till investeringar

I budget for 2018 finns 9,0 mnkr till investeringar. Omvardnadsnimnden hade
dessutom i bokslutet f6r 2017 kvar 2,2 mnkr som inte anvindes och dessa har
godkénts att 6verfora till 2018 &rs budget. Per den sista maj har 5,9 mnkr bok-
forts som investeringar. Hela investeringsbeloppet 11,2 mnkr (9,0 + 2,2 mnkr)

beraknas anvandas under 2018.
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Tjansteskrivelse

Handlaggare Omvardnadsnamnden
Susanne Laurin

Tfn 026-17 91 88

susanne.laurin@gavle.se

Verksamhetslosning avseende Sofia Magdalena
samt boendeldsning i egen regi som ersatter
Kristinelund — uppdrag till Omvardnadsnamnden
enligt kommunplan 2018, 16KS467

Bakgrund

Vid kommunfullmaktiges sammantriade 2017-06-19 beslutades budgeten for
2018-2021. Budgeten innehéller dven allmidnna uppdrag till de olika
namnderna inom Gévle kommun. Ett av de uppdrag som
omvardnadsnamnden har fatt 4r att presentera en verksamhetslosning
avseende Sofia Magdalena samt en boendelGsning i egen regi som kan ersitta

en framtida avveckling av Kristinelund.

Svar pa uppdraget

Omvardnadsndmnden antog 2018-05-30 “Boendeplan for sarskilt boende

2019-2022 med utblick mot 2030”, dnr 180N249. Omvirdnadsndmndens

beslutade samtidigt att;

- hemstilla att kommunstyrelsen beslutar vidta erforderliga plan- och
genomforandedtgirder s att bestdndet av sirskilda boenden kan
anpassas enligt den faststédllda boendeplanen, samt

- hemstilla att nédvandiga investerings- och driftskostnader férknippade
med anpassningen av bestdndet av sirskilda boenden enligt den
faststéllda boendeplanen beaktas i kommunens ars- och

langtidsbudgetar.

Boendeplanen innefattade dven behandling av tva av uppdragen riktade till

Omvardnadsndmnden enligt kommunplan 2018.

Som svar pa uppdraget anger omvardnadsnamnden foljande:
DA tidigare fastighetsigare, AB Gavlegirdarna, avyttrat fastigheten Sofia
Magdalena till privat aktor samt att inget tyder pa att fastigheten i framtiden

blir ett vard- och omsorgsboende, sker planeringen framat i boendeplanen

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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utifran detta. Den pagéende avvecklingen av Kristinelund finns med i

planeringen och ersitts av befintliga boenden samt planerad nyproduktion.

Lena Isokiveld
Tillforordnad Forvaltningschef
Omvérdnad Gavle
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Tjansteskrivelse

Handlaggare Omvardnadsndmnden
Susanne Laurin

Tfn 026-17 91 88
susanne.laurin@gavle.se

Omvandling av Villa Milbo till ett reguljart
gruppboende — uppdrag till Omvardnadsnamnden
enligt kommunplan 2018, 16KS467

Bakgrund

Vid kommunfullmiktiges sammantrade 2017-06-19 beslutades budgeten for
2018-2021. Budgeten innehaller dven allmdnna uppdrag till de olika
namnderna inom Gévle kommun. Ett av de uppdrag som
omvardnadsndmnden har fétt dr att omvandla Villa Milbo till ett reguljart

gruppboende.

Svar pa uppdraget

Omvardnadsndmnden antog 2018-05-30 "Boendeplan for sirskilt boende

2019-2022 med utblick mot 2030”, dnr 180N249. Omvardnadsndmndens

beslutade samtidigt att;

- hemstilla att kommunstyrelsen beslutar vidta erforderliga plan- och
genomforandeatgirder sa att bestandet av sirskilda boenden kan
anpassas enligt den faststidllda boendeplanen, samt

- hemstilla att nédviandiga investerings- och driftskostnader férknippade
med anpassningen av bestdndet av sirskilda boenden enligt den
faststillda boendeplanen beaktas i kommunens ars- och
langtidsbudgetar.

Boendeplanen innefattade dven behandling av tva av uppdragen riktade till

Omvirdnadsndmnden enligt kommunplan 2018.

Som svar pa uppdraget anger omvardnadsnamnden féljande:
Fastigheten har tidigare anvints som icke bistindsbedémd anhérigavlosning.

I dag har Villa Milbo omvandlats till ett korttidsboende LSS. Omvardnad Gavle
anser att det vore olyckligt att flytta den verksamheten da fastigheten ar
ypperlig for korttidsverksamhet men inte optimalt planerad f6r en

gruppbostad.

Géavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gavle Besok Magasinsplan 19
Vaxel 026-17 80 00 Fax 026-17 88 16 gavle.kor@w%@zavée\famww.gavle.se
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Dnr 180N284
Gavle Tjansteskrivelse
KOMMUN
Handl&ggare Omvardnadsnamnden

Patrik Bergman, kvalitetscontroller
Telefon 026-17 99 88
patrik.bergman@gavle.se

Egenkontroll varen 2018

Sammanfattning

Enligt foreskrifter fran Socialstyrelsen ska sa kallad egenkontroll genomforas
for att kunna sdkra verksamhetens kvalitet. Egenkontroll innebdr, i korthet, att
kontrollera att verksamheten bedrivs enligt de processer och rutiner som ingér
i verksamhetens ledningssystem. Inom Omvardnad Gavle genomfordes en
forvaltningsovergripande egenkontroll under mars-april 2018. Av
egenkontrollen framkom att ansvariga chefer, i relativt hog utstrackning,
uppgav att verksamheten bedrivs enligt de processer och rutiner som ingar i

ledningssystemet.

Bakgrund

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) framgar att virdgivare eller den
som bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS ska utéva sa kallad
egenkontroll. Egenkontroll ir systematisk uppfoljning och utviardering av den
egna verksamheten samt kontroll av att den bedrivs enligt de processer och
rutiner som ingar i verksamhetens ledningssystem. Egenkontrollen ska utovas
med den frekvens och i den omfattning som krévs for att vardgivaren eller den
som bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS ska kunna sdkra

verksamhetens kvalitet.

Fran och med 2017 genomfors 6vergripande egenkontroll inom
omvardnadsnimndens ansvarsomrade i enlighet med SOSFS 2011:9. Syftet

med dessa egenkontroller &r:

Gavle kommun Omvardnad Gavle Box 825, 801 30 Gave
Kundtjanst 026-17 80 00 gavle.kommun@gavle.se www.gavle.se
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e att ge chefer pa olika nivder inom omvardnadsndmndens
ansvarsomrade instrument for att sjdlva sikerstélla att den egna
verksamheten foljer de rutiner och riktlinjer som styr

verksamheten, samt

e att ge omvardnadsnamnden underlag for att folja upp att

verksamheterna foljer de rutiner och riktlinjer som styr desamma.

I Omvérdnad Géavles ledningssystem stills, i rutiner och riktlinjer, en rad olika
krav pa hur verksamheten ska bedrivas. Kraven i ledningssystemets rutiner
och riktlinjer ar utgdngspunkten for det stora antalet fragor som stélls i
egenkontrollen'. Det ursprungliga arbetet med att ta fram dessa fragor
genomfordes under vintern 2016/17 av en grupp bestidende av Oskar
Andersson (utredare), Helena B Jansson (utredare), Lisa Hartung (MAS) och
Karin Sjostrom (verksamhetsutvecklare). Arbetet samordnades av Patrik
Bergman (kvalitetscontroller). Infor 2018 ars egenkontroll gick en mindre

grupp igenom och reviderade, vid behov, fragorna.

Totalt finns ungefar 130 fragor i den 6vergripande egenkontrollen. Vissa fragor
riktas brett till i princip alla verksamheter/enheter, exempelvis fragan “ges
aterkoppling inom fem arbetsdagar till den som ldmnat klagomal eller
synpunkt”. Andra fragor riktas mer specifikt till vissa verksamheter/enheter,
exempelvis frigan “finns utsedda kostombud pa varje enhet pa boendet”.
Egenkontrollsformular finns for samtliga verksamheter/enheter som arbetar

direkt mot kund, inklusive externa utférare (dock ej kop av plats).

Genomforande

Egenkontrollen genomférdes under veckorna 10-14 2018 och skulle vara
besvarad senast den 6/4. Instruktionen var att egenkontrollen skulle
genomforas av enhetschef; i forekommande fall med st6d av verksamhetschef
HSL. Beroende pa verksamhetens innehall fick de ansvariga cheferna besvara
alltifran ett fatal av frigorna till, i nagra fall, ett hundratal fragor. Fragorna

» »

kunde besvaras med “ja”, “delvis”, “nej” eller "kan ej svara”. For alla fragor som

1 Observera att de rutiner och riktlinjer som berérdes i egenkontrollen endast
var sddana som ror kirnverksamheten (arbetet med kund). Rutiner och
riktlinjer som beror olika stodprocesser (exempelvis HR) foljs upp pé annat
satt.
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besvarades med ett "delvis” eller ett “nej” upprittade ansvariga chefer en lista
med planerade atgirder, inklusive med utpekade ansvariga, tidplan och plan
for uppfoljning. For alternativet “kan ej svara” fick ansvariga chefer lamna en

anledning till det uteblivna svaret.

Svarsalternativet "kan ej svara” var nytt for 2018. Det nya svarsalternativet
togs fram efter 2017 ars egenkontroll, som ett led i den dialog som fordes med
omradenas ledningsgrupper i egenregin samt vid utférarmétena for externa
utférare. Syftet med det nya svarsalternativet var att ge mojlighet att ge uttryck
for det som uppfattades som felriktade fragor.

Egenkontrollen genomférdes genom att svaren pa egenkontrollfragorna
registrerades i ett formular kopplat till en Excel-fil. For att underlitta
ifyllandet av formuliret togs detaljerade lathundar fram (en for egenregi och

en for externa utforare).

Problem i genomfdrande

Det visades sig att nagra verksamheter bland de externa utférarna hade
problem med att genomfora egenkontrollen pa avsett sétt. Troligtvis hade
detta att gora med sdkerhetsinstillningar i Excel hos dessa externa utforare.
Problemet 16stes dock genom att enheterna fick rapportera in egenkontrollen

via ett forenklat Excel-formular.

Majoriteten av alla verksamheter rapporterade in sin egenkontroll under den
utsatta tidsperioden.

Av de som inte hade skickat in sina rapporter till den 6/4, rapporterade de
flesta in per omgaende efter en paminnelse.

Négra enheter drojde dock dnda fram till slutet av maj innan de, efter flera

péminnelser, skickade in egenkontrollen.

Bland de som dr&jde in i maj med genomforandet av egenkontrollen fanns det
de som inte kunde genomf6ra egenkontrollen pa avsett sitt i Excel-formuléret.
Detta pa grund av att bytet av datorer och operativsystem inom Omvardnad
Gavle, i likhet med ovan ndmnda externa utforare, innebar forandringar av
sidkerhetsinstéllningarna i Excel. Saken 16stes dock dven i dessa fall genom att

enheterna fick rapportera in egenkontrollen via ett forenklat Excel-formular.
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Overgripande resultat

I figur 1 nedan finns en grov sammanstéllning med jaimforelse av resultaten av
egenkontrollerna 2017 och 2018. I figuren har fragor som endast berérde en
eller ett fatal verksamheter exkluderats2. Detta for att enskilda verksamheters
svar pa sddana fragor skulle fa orimligt stort genomslag i figuren. For sévil

2017 som 2018 ir det totala antalet frigor som redovisas i figuren 119.

70

60

0 = III_-I_I---I_

100% 90-99% 80-89% 70-79% 60-69% 50-59% 40-49% 30-39% 20-29% 10-19% 0-9%
Andel av svarande som svarat "ja" pa egenkontrolifraga
m 2017 (N=119 fragor) ®=2018 (N=119 fragor)

Figur 1. Antal fragor i Omvdrdnad Gdvles egenkontroller 2017 och 2018, uppdelade
efter andelen ja-svar. Frdagor med minst 10 svarande.
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Av figur 1 gar att utldsa att den sjalvrapporterade f6ljsamheten mot rutiner och
riktlinjer i ledningssystemet dven 2018 tycks vara relativt god. Det ar inte
négon stor skillnad mellan resultaten fér 2017 och 2018. Det gér dock att
skonja en liten forbattring i att nagot fler enheter svarat ”ja” pa samtliga fragor
2018 jamfort med 2017. Forbattringen har framforallt skett nar det géller

fragor som ror hilso- och sjukvard. Exempelvis svarade 100 procent av de

2 Fragor som riktar sig till nio verksamheter eller farre har exkluderats. Detta
handlar framforallt om sddana fragor som specifikt riktats mot Myndighet.
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tillfrdgade enheterna ja pa fragan “ordineras och hanteras lakemedel enligt

gillande rutin”, vilket kan jamféras med 88 procent 2017.

Den storsta forbattringen pa en enskild fraga ror frigan uppdateras sokordet
"aktuellt’, kopplat till den medicinska dokumentationen, minst var 3:e manad
samt vid behov”. Hir svarade 77 procent *ja” 2018, vilket kan jamforas med

endast 20 procent 2017.

Aven nir det giller det sociala arbetet finns positiva férindringar, om #n inte
lika stora. Som ett exempel kan man lyfta andelen som svara “ja” pa fragan om
genomforandeplanerna revideras minst var sjatte manad. 2018 var denna

andel 89 procent, att jamféra med 82 procent 2017.

En negativ forandring ror frigan om huruvida den med regionen
gemensamma rutinen for SIP (samordnad individuell planering) efterlevs.
2018 svarade 75 procent “ja” pa denna fraga, vilket kan jamforas med 91

procent 2017.

Ett annat exempel pa en negativ forandring ar frigan om huruvida
verksamheten kénner till och har beskrivit anvandartillsynen av hjalpmedel
och medicintekniska produkter. 2018 svarade endast 15 procent “ja” pa denna
fraga, vilket kan jamféras med 35 procent 2017. Nar det géller denna fraga
specifikt och 6vriga fragor som ror hjalpmedel och medicintekniska produkter
kan det konstateras att foljsamheten mot rutinen generellt, precis som 2017,

fortsatt 4r mycket 1ag.

Tittar man pa svarsalternativet "kan ej svara” har detta anvénts i ndgon
utstrackning i ungefar tva tredjedelar av fragorna. Som framgar i figur 2 ar det
dock relativt smé andelar av de svarande som anvént “kan ej svara”. De fatalet
fragor dér en stor andel av de svarande anvént alternativet i fraga behover ses
over infor 2019 ars egenkontroll. Troligen handlar det om fragor som borde

formuleras annorlunda eller helt exkluderas ur egenkontrollen.
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Andel av svarande som svarat "kan ej svara" pa egenkontrollfraga
m 2018 (N=119 fragor)

Figur 2. Antal fragor i Omvdrdnad Gdvles egenkontroll 2018, uppdelade efter andelen
“kan ej svara”. Frdgor med minst 10 svarande.

Arbete framat

Aven om egenkontrollen utférdes sdsom tinkt i de flesta fall 4r det, utifrén det
som beskrivits ovan, tydligt att genomférandet behover utvirderas. En sddan
utvirdering genomfors forslagsvis i tva steg. Steg ett ar att tillfraga samtliga
enhetschefer i en kort webbenkit om synpunkter pd genomforandet.
Resultaten av denna enkaét &terfors direfter till omradenas respektive
ledningsgrupper samt till utférarmotena for externa utforare for diskussion.

Utvarderingen ska ge svar pa foljande:

1. Ar syftet med den forvaltningsévergripande egenkontrollen kiint och
accepterat bland enheterna?
Ligger egenkontrollen ratt i tid p4 aret?

3. Hur ska ifyllandet och insamlandet av egenkontrollen struktureras
rent tekniskt for att det ska upplevas s enkelt som mojligt?

4. Ar ansvaren i de olika chefsleden for svar och samordning av svar

tydliggjorda?
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5. Hur fungerar arbetet med de eventuella dtgirder som
enheterna/verksamheterna fattar beslut om utifran egenkontrollerna

2017 och 2018?

Efter att utviarderingen av 2018 ars egenkontroll fardigstallts kommer
forberedelserna for 2019 ars egenkontroll att paborjas. I detta arbete ingér att
utvardera och om mojligt forbattra arbetssittet, bland annat genom att se 6ver

frigorna utifran resultatet i figur 2 ovan.
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Slutrapport — Konstprojekt i samarbete med dldre personer

Under tidsperioden maj 2017-maj 2018 har PRO Hamrange och Foajé X drivit ett konstprojekt i
samarbete med grupper av dldre manniskor. | projektet har fyra grupper av aldre deltagit. Grupperna
har funnits pa Solberga vard- och omsorgsboende, Bergby dagverksamhet, Brynas dagverksamhet
och en grupp knuten till PRO Hamrange. Totalt har ungefar 50 aldre personer deltagit i projektet.

Projektet har bestatt av flera delar: Konstnarliga och kulturella aktiviteter, méten med andra
samhallsgrupper, tematiska samtal — och delarna har sedan sammanfogats till skapande av en
konstutstallning.

| projektet har grupperna fatt testa olika typer av konst- och kulturaktiviteter. De deltagande
grupperna har bl.a. fatt arbeta med cirkus, modern dans, pappersskulptering, poesi, hip hop och
teater. Grupperna har ocksa fatt lyssna pa musik, préva idrottsaktiviteter och samtalat kring
lokalhistoria, arkitektur och design.

Sarskild vikt har lagts vid att samtala kring konstverk, grundat i forskning fran professor Britt-Maj
Wikstrém, som visat att aldre som deltar i diskussioner med utgangspunkt i konstverk far matbara
medicinska effekter pa bl.a. blodtryck och psykiskt maende.

Har har projektet ocksa anvant forskningsbaserade arbetsmetoder hamtade fran Museum of Modern
Art, MoMa, i New York, som har tagit fram en handledning i hur man kan arbeta med konstsamtal for
personer med demenssjukdom.

Bade Britt-Maj Wikstroms och MoMas arbetsmetoder har visat sig vara latta att arbeta med och
uppvisat tydliga positiva resultat.

Det har genom projektet funnits ett samarbete med Linsmuseet Gavleborg, som ordnat tva
workshops i maleri och hallit i flera féreldsningar om Fattighuset i Hamrange, bl.a. pa Solberga och
Hamrange Hembygdsforening.

Till de deltagande grupperna ocksa har utomstaende samhallsgrupper bjudits in, i syfte att skapa
moten, samtal och prova ett gemensamt konstnarligt skapande. Bland grupperna som har fatt traffa
de aldre finns asylsékande, anhoriga och studenter.

Sammantaget har ungefar 60 traffar genomférts med de olika grupperna av aldre personer.

| projektet har det funnits ett samarbete med Gavle Kommuns fristadskonstnar, Issa Touma. Issa ar
en internationellt prisbelont fotograf, filmare och konstnar. Issa har arbetat tillsammans med
samtliga grupper och tillsammans med projektledaren och forfattaren Max Hebert har det
genomforts en process dar de dldre har fatt reflektera och diskutera kring hur de vill gestaltas och
skildras som subjekt i en konstutstallning. Issa har tagit fotografier pa grupper och individer, Max
Hebert har skrivit texter med grund i samtal med de &ldre och Issa och Max har gemensamt gjort en
kortfilm med en del av de dldre och deras anhdériga.

| projektet har det ocksa genomforts en kortare fotokurs dar somliga av de dldre har deltagit. De som
genomgick kursen har sedan aterkommande tagit fotografier pa situationer och personer i
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processen. Har har syftet varit att de dldre personernas eget perspektiv ska lyftas fram, helt utan
filter fran nagon utomstaende.

Det konstnarliga resultatet av projektet kommer att bli en utstéallning pa Lansmuseet Gavleborg som
kommer att visas 16/6-29/8. | utstallningen kommer de aldre personernas relationer, personligheter
och tankar att gestaltas och synliggoras. Ocksa aldres roll och forhallande till det 6vriga samhallet
diskuteras i utstallningen.

Efter utstallningens avslutande &r malsattningen att ocksa visa hela eller delar av den i Hamrange,
dar huvuddelen av projektet har genomforts.

Pa samtliga verksamheter som har deltagit har projektet haft ett tatt samarbete med personalen, i
syfte att implementera arbetsmetoder fran projektet i verksamheterna. Konkret planering pagar
ocksa for hur projektets metoder ytterligare kan spridas inom Gavle Kommuns organisation.
Projektet har i olika delar fatt stod fran Statens Kulturrad, Postkodlotteriets Kulturstiftelse,
Gastriklandsfonden, Gavle Kommun, Region Gavleborg, Jan Lundahls minnesfond, Johan Selggrens

donationsfond och Johan och Elisabeth Ericssons donationsfond.

For fragor, kontakta projektledaren Max Hebert, 073-785 20 39, max.hebert@outlook.com
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Kommunfullmaktige
Sammantradesdatum 2018-05-28

§ 9: Revidering av reglementen med anledning av
ny dataskyddslagstiftning

Delges:
Samtliga nimnder

Dnr 18KS144

Beslut

Kommunfullméktige beslutar i enlighet med kommunstyrelsens férslag

att paragrafen som ror personuppgiftshantering i nimndernas reglementen
ska lyda enligt f6ljande:

Namnden ar personuppgiftsansvarig for de register och andra
behandlingar av personuppgifter som sker i nimndens verksambhet.

Om namnden behandlar personuppgifter i ett for flera nimnder
gemensamt system ar namnden gemensamt personuppgiftsansvarig
tillsammans med de andra nimnderna. Hanteringen ska d& regleras av en
dverenskommelse.

Om en nidmnd behandlar personuppgifter pd en annan ndmnds uppdrag
utgor nimnden personuppgiftsbitride. Den personuppgiftsansvariga
namnden ska utfarda instruktioner for personuppgiftsbehandlingen. Av
instruktionen ska féremalet for behandlingen, behandlingens varaktighet,
art och dandamal, typen av personuppgifter och kategorier av registrerade
framgd.

Nar ndmnden utgor personuppgiftsbitride ska hanteringen ske i enlighet
med uppstillda krav i artikel 28.3 a-h i Europaparlamentets och ridets
forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016.

att paragrafen ska omedelbart justeras.

Arendebeskrivning

Den 25 maj trader en ny dataskyddsforordning i kraft som ersitter nuvarande
personuppgiftslag. Dataskyddslagstiftningen innehéller en mingd
bestimmelser som syftar till att stiirka skyddet for enskildas personuppgifter.
For foretag och myndigheter som hanterar personuppgifter innebér
bestimmelserna att en éversyn behéver goras av savil styrande dokument,
interna rutiner och den egna organisationen. Férordningen innehiller bland
annat bestdimmelser som ska tillimpas nir en personuppgiftsansvarig
verksamhet ldter andra verksamheter behandla personuppgifter pd den
personuppgiftsansvarigas vignar. Nér det sker ska hanteringen regleras
genom “ett avtal eller en annan rattsakt” (artikel 28.3). Av forordningen
framgdr att bitriidet i ett sidant avtal eller rattsakt ska bindas av ett antal
villkor som sikerstiller att den personuppgiftsansvariga bibehiller kontrollen
over hanteringen. Villkoren framgér av artikel 28.3 a-h i forordningen.

[ Justerare U;}p_dragsbestyrka;qd
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Kommunfullméktige

Sammantradesdatum 2018-05-28

Kommunledningskontoret foreslér att ett tilligg gors i reglementena som
klargor att forhillandet mellan en personuppgiftsansvarig nimnd och en
ndmnd som ar personuppgiftsbitride ska regleras i en instruktion samt att en
namnd som agerar i form av personuppgiftsbitride ska hantera uppgifterna
enligt de i férordningen uppstillda kraven.

Inldgg i drendet
Helen Akerlind (1)

Yrkanden
Helen Akerlind (L) yrkar bifall till Kommunstyrelsens forslag

Beslutsunderlag

° §106 KS Revidering av reglementen med anledning av ny

dataskyddslagstiftning, dnr 18KS144-2
o Tjansteskrivelse - Revidering av reglementen med anledning av ny
dataskyddslagstiftning, dnr 18KS144-1
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Datum 2018-04-27
Dnr 18KS144-1
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Gavle

KOMMUN

Kommunstyrelsen

Tjansteskrivelse - Revidering av reglementen med
anledning av ny dataskyddslagstiftning

Férslag till besiut
Kommunstyrelsen beslutar att foresla kommunfullmiktige

att paragrafen som ror personuppgiftshantering i nimndernas
reglementen ska lyda enligt fljande:

Namnden ér personuppgiftsansvarig for de register och andra
behandlingar av personuppgifter som sker i nimndens verksambhet.

Om né@mnden behandlar personuppgifter i ett for flera nimnder
gemensamt system ar nimnden gemensamt personuppgiftsansvarig
tillsammans med de andra nimnderna. Hanteringen ska da regleras av
en overenskommelse.

Om en namnd behandlar personuppgifter pa en annan nimnds
uppdrag utgor nimnden personuppgiftsbitride. Den
personuppgiftsansvariga ndmnden ska utfirda instruktioner for
personuppgiftsbehandlingen. Av instruktionen ska foremalet for
behandlingen, behandlingens varaktighet, art och &ndamal, typen av
personuppgifter och kategorier av registrerade framga.

Nar namnden utgér personuppgiftsbitriade ska hanteringen ske i
enlighet med uppstillda krav i artikel 28.3 a-h i Europaparlamentets
och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016.

Arendet i korthet

Den 25 maj trader en ny dataskyddsforordning i kraft som ersitter
nuvarande personuppgiftslag. Dataskyddslagstiftningen inneh&ller en
mangd bestimmelser som syftar till att stirka skyddet for enskildas
personuppgifter. For foretag och myndigheter som hanterar
personuppgifter innebar bestimmelserna att en oversyn behover goras
av sdvil styrande dokument, interna rutiner och den egna
organisationen.

Forordningen innehé&ller bland annat bestimmelser som ska tillampas
ndr en personuppgiftsansvarig verksamhet later andra verksamheter
behandla personuppgifter pa den personuppgiftsansvarigas vignar. Nar
det sker ska hanteringen regleras genom “ett avtal eller en annan
rattsakt” (artikel 28.3). Av forordningen framgar att bitradet i ett sidant
avtal eller rattsakt ska bindas av ett antal villkor som sikerstiller att den
personuppgiftsansvariga bibehaller kontrollen ver hanteringen.
Villkoren framgér av artikel 28.3 a-h i forordningen.

Gévle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavie Besék Stadshuset Drottninggatan 22
Véxel 026-17 80 00 gavle kol @Pavle. e www.gavle se
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Kommunstyrelsen

Inom den kommunala verksamheten férekommer det att
personuppgifter hanteras av flera verksamheter som tillhér olika
namnder, t ex i form av ett drende- och dokumenthanteringssystem eller
ett gemensamt system for personaladministration. I dessa fall ir det
viktigt att klargora hur ansvarsforh&llandena ser ut for hanteringen av
personuppgifter. Ibland innebér hanteringen att bAda nimnderna ér
gemensamt personuppgiftsansvariga. Ibland innebér hanteringen att en
namnd ar personuppgiftsansvarig och den andra nimnden 4r
personuppgiftsbitriade.

I det senare fallet vore det naturliga forfarandet att teckna ett
personuppgiftsbitradesavtal. Det ar dock inte méjligt for nimnder att
teckna civilrittsligt bindande avtal med andra nimnder inom samma
kommun. Férhallandet mste dirmed regleras i en rittsakt. Namndernas
reglementen &r den rittsakt diar en sddan reglering &r lamplig att gora.

Kommunledningskontoret foreslar darfor att ett tillagg gors i
reglementena som klargor att forhallandet mellan en
personuppgiftsansvarig naimnd och en namnd som ar
personuppgiftsbitrade ska regleras i en instruktion samt att en namnd
som agerar i form av personuppgiftsbitrade ska hantera uppgifterna
enligt de i férordningen uppstillda kraven.

I verksamhetssystem och register dir flera nimnder behandlar uppgifter
for egna dndamél ska de istillet vara gemensamt
personuppgiftsansvariga (Artikel 26). Av férordningen framgér f6ljande
om personuppgiftshantering vid gemensamt personuppgiftsansvar:

Gemensamt personuppgiftsansvariga ska under 6ppna former
faststélla sitt respektive ansvar for att fullgéra skyldigheterna enligt
denna f6rordning, sarskilt vad giller utévandet av den registrerades
rattigheter och sina respektive skyldigheter att tillhandahalla den
information som avses i artiklarna 13 och 14, genom ett inbordes
arrangemang, sévida inte de personuppgiftsansvarigas respektive
skyldigheter faststélls genom unionsritten eller en medlemsstats
nationella rédtt som de personuppgiftsansvariga omfattas av.

Genom tillagget reglementet klargors att nimnderna i dessa fall ska
uppfylla bestimmelsen genom en skriftlig 6verenskommelse.

Andringen innebér ett tillagg i férhallande till nuvarande reglering enligt
nedan:

Namnden &r personuppgiftsansvarig for de register och andra
behandlingar av personuppgifter som sker i nimndens verksamhet.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse

Gévle kommun Kommunledningskontoret 801 84 Gavle Besék Stadshuset Drottninggatan 22
Véxel 026-17 80 00 gavle kol avle.se www.gavie se
gavie FomeATI A & ’

Sida 42 av 46




T
3(

3
L3
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Dnr 18KS144-1

KOMMUN

Kommunstyrelsen

Beslutet ska skickas till
Samtliga ndimnder

Petter Berged
Utredare kommunledningskontoret

Gévle kommun Kommuniedningskontoret 801 84 Gavle Besék Stadshuset Drottninggatan 22
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Kommunstyrelsen
Sammantradesdatum 2018-05-15

§ 106: Revidering av reglementen med anledning av ny

dataskyddslagstiftning
Delges:

Samtliga nimnder

Dnr 18KS144

Beslut
Kommunstyrelsen beslutar att foresla kommunfullmaktige

att paragrafen som ror personuppgiftshantering i nimndernas reglementen ska
lyda enligt féljande:

Namnden ar personuppgiftsansvarig for de register och andra behandlingar av
personuppgifter som sker i nimndens verksamhet.

Om namnden behandlar personuppgifter i ett for flera nimnder gemensamt system
ar namnden gemensamt personuppgiftsansvarig tillsammans med de andra
namnderna. Hanteringen ska d regleras av en 6verenskommelse.

Om en ndmnd behandlar bersonuppgifter pi en annan nimnds uppdrag utgor
namnden personuppgiftsbitride. Den personuppgiftsansvariga nimnden ska
utfdrda instruktioner for personuppgiftsbehandlingen. Av instruktionen ska
foremalet for behandlingen, behandlingens varaktighet, art och andamal, typen av
personuppgifter och kategorier av registrerade framga.

Nar ndmnden utgdr personuppgiftsbitride ska hanteringen ske i enlighet med
uppstallda krav i artikel 28.3 a-h i Europaparlamentets och radets férordning (EU)
2016/679 av den 27 april 2016.

att paragrafen ska omedelbart justeras,

Arendebeskrivning

Den 25 maj trider en ny dataskyddsforordning i kraft som ersitter nuvarande
personuppgiftslag. Dataskyddslagstiftningen innehaller en mingd bestimmelser
som syftar till att stdrka skyddet for enskildas personuppgifter. For foretag och
myndigheter som hanterar personuppgifter innebir bestimmelserna att en oversyn
behdver goras av sivil styrande dokument, interna rutiner och den egna
organisationen.

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Forordningen innehéller bland annat bestimmelser som ska tillimpas nir en
personuppgiftsansvarig verksamhet lter andra verksamheter behandla
personuppgifter pé den personuppgiftsansvarigas vagnar. Nir det sker ska
hanteringen regleras genom ”ett avtal eller en annan rittsakt” (artikel 28.3). Av
forordningen framgar att bitridet i ett sidant avtal eller rattsakt ska bindas av ett
antal villkor som sikerstiller att den personuppgiftsansvariga bibehaller kontrollen
over hanteringen. Villkoren framgir av artikel 28.3 a-h i férordningen.

Inom den kommunala verksamheten férekommer det att personuppgifter hanteras
av flera verksamheter som tillhér olika nimnder, t ex i form av ett drende- och
dokumenthanteringssystem eller ett gemensamt system for
personaladministration. I dessa fall ir det viktigt att klargéra hur
ansvarsforhallandena ser ut for hanteringen av personuppgifter. Ibland innebir
hanteringen att bida nimnderna ar gemensamt personuppgiftsansvariga. Ibland
innebdr hanteringen att en nimnd ar personuppgiftsansvarig och den andra
namnden dr personuppgiftsbitride.

I det senare fallet vore det naturliga férfarandet att teckna ett
personuppgiftsbitradesavtal. Det ir dock inte mojligt for némnder att teckna
civilrattsligt bindande avtal med andra nimnder inom samma kommun.
Forhdllandet méste dirmed regleras i en rittsakt. Namndernas reglementen ar den
rattsakt dar en sidan reglering 4r lamplig att gora.

Kommunledningskontoret foreslar darfor att ett tillagg gors i reglementena som
klargor att forhallandet mellan en personuppgiftsansvarig nimnd och en nimnd
som dr personuppgiftsbitriide ska regleras i en instruktion samt att en namnd som
agerar i form av personuppgiftsbitriide ska hantera uppgifterna enligt de i
férordningen uppstillda kraven.

I verksamhetssystem och register dir flera nimnder behandlar uppgifter for egna
dndamal ska de istillet vara gemensamt personuppgiftsansvariga (Artikel 26). Av
forordningen framgar f6ljande om personuppgiftshantering vid gemensamt
personuppgiftsansvar:

Gemensamt personuppgiftsansvariga ska under oppna former faststilla sitt
respektive ansvar for att fullgéra skyldigheterna enligt denna forordning, sarskilt
vad giller utévandet av den registrerades rattigheter och sina respektive
skyldigheter att tillhandahalla den information som avses i artiklarna 13 och 14,
genom ett inbérdes arrangemang, savida inte de personuppgiftsansvarigas
respektive skyldigheter faststills genom unionsritten eller en medlemsstats
nationella ritt som de personuppgiftsansvariga omfattas av.

Genom tillagget reglementet klargors att nimnderna i dessa fall ska uppfylla
bestdmmelsen genom en skriftlig verenskommelse.

Andringen innebir ett tilligg i forhéllande till nuvarande reglering enligt nedan:

Justerare Uppdragsbestyrkande
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Gavle Kommunstyrelsen
KOMMUN Sammantréddesdatum 2018-05-15

Namnden ir personuppgiftsansvarig for de register och andra behandlingar av
personuppgifter som sker i namndens verksamhet.

Beslutsunderlag
¢ Tjansteskrivelse - Revidering av reglementen med anledning av ny
dataskyddslagstifning, dnr 18KS144-1

Justerare Uppdragsbestyrkande
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