
Sammanträdesprotokoll

Kommunala Tillgänglighetsrådet
Sammanträdesdatum 2018-12-03

Gävle kommun   801 84 Gävle   Besök   Stadshuset   Drottninggatan 22
Växel  026-17 80 00   gavle.kommun@gavle.se http://www.gavle.se

Plats och tid
Förvaltningshuset, Amsterdam, kl. 13:00-17:00 

Paragraf
§§1-18

Närvarande
Se sidan 2

Justeringens plats och tid
2018-12-17

...................................................................................................................
Sekreterare Veronica Silén

...................................................................................................................
Ordförande Helen Åkerlind (L)

...................................................................................................................
Justerare Sören Norman

Anslag/Bevis
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag.

Organ
Kommunala Tillgänglighetsrådet

Sammanträdesdatum
2018-12-03

Anslag sätts upp
2018-12-17

Anslag tas ned
2019-01-08

Förvaringsplats för protokollet
KS Diariet

.................................................................................................................
Underskrift                 Veronica Silén

Sida 1 av 10

mailto:gavle.kommun@gavle.se


Kommunala Tillgänglighetsrådet
Sammanträdesdatum 2018-12-03

Justerare Uppdragsbestyrkande

Närvaro

Ledamöter Närv. Frånv Tjänstgörande ersättare

Helene Åkerlind (L) KS ordf
Karin Qvick (L) ON
Didrik Elofsson (M) UN
Håkan Rosén (M) SBN

Mari Norén Hedberg FRG
Marita Uppman FRG
Elizabeth Rydbäck FRG
Lars-Göran Wadén FRG
Carina Skoog FRG
Sören Norman FRG
Arne Andersson FRG

X 
X

X

X

X
X
X

X
X

X

X

Ersättare När
v.

Frånv

Åsa Wiklund Lång KS 
v.ordf
EvaMarja Andersson (M) 
SN
Lars-Göran Langeborg (V) 
NAN
Mikael Brodin (M) KFN

Gunilla Ekman FRG
Christina Lundgren FRG
Emma Wahlström FRG
Dick Joelsson FRG
Piakerstin Silverdahl FRG

X
X

X

X
X
X
X

X

X

Övriga

Veronica Silén Sekreterare
Josefine Vennelin KLK
Cilla Sjöblom SBG
Magnus Höijer Omv/sektor

X
X
X
X

FRG - Funktonsrätt Gävle
KFN – Kultur- och fritidsnämnden
KS – Kommunstyrelsen
NAN – Näringsliv- och arbetsmarknadsnämnden
ON – Omvårdnadsnämnden
SBN – Samhällsbyggnadsnämnden
SN – Socialnämnden
UN – Utbildningsnämnden
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Kommunala Tillgänglighetsrådet
Sammanträdesdatum 2018-12-03

Justerare Uppdragsbestyrkande

Ärendelista
§1 Mötets öppnande
§2 Upprop
§3 Val av justerare
§4 Godkännande av dagordning
§5 Föregående protokoll
§6 Laget runt för de politiska representanter från nämnderna
§7 Information om förändringarna i Förvaltningsorganisationen
§8 Information om de nya tillämpningsanvisningar för färdtjänst och 

riksfärdtjänst
§9 Kontantfria betalningar och Digitalt utanförskap
§10 Myndigheten för delaktighets - kommunuppföljning
§11 Förslag på yttrade till remisser
§12 Besvarande av remisser
§13 Humanas enkät
§14 Rapporter
§15 Anmälningsärenden
§16 Övrigt
§17 Nästa möte
§18 Avslutning
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Kommunala Tillgänglighetsrådet
Sammanträdesdatum 2018-12-03

Justerare Uppdragsbestyrkande

§ 1

Mötets öppnande
Ordföranden hälsar alla välkomna

§ 2

Upprop

Upprop görs av sekreteraren

§ 3

Val av justerare

Sören Norman valdes till justerare

§ 4 

Godkännande av dagordning

Dagordningen godkändes, 

§ 5

Föregående protokoll

Föregående protokoll godkändes 
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Kommunala Tillgänglighetsrådet
Sammanträdesdatum 2018-12-03

Justerare Uppdragsbestyrkande

§ 6 

Laget runt för de politiska representanterna från nämnderna 
samt Funktionsrätt Gävleborg

Elizabeth Rydbäck Funktionsrätt Gävleborg berättar om olika evenemang på 
Tullbomsgården som Lucia, jullunch, jazz med mera. 
Nämner också att just idag är det Funktionsrättsdagen.

Åsa Wiklund Lång (S) kommunstyrelsen berättar att i den nya 
Förvaltningsorganisationen kommer funktionsfrågorna att tas på stort allvar.
Den nya budgeten har offentliggjorts idag.
Det blir en ny kommunstyrelse efter nyår.

Lars-Göran Langeborg (V) Näringsliv- och arbetsmarknadsnämnden
Nämnden kommer att byta namn och EDV kommer att ta över LSS-frågorna efter 
årsskiftet.

Karin Qvick (L) Omvårdnadsnämnden berättar att Omvårdnadsnämnden har fått i 
uppdrag att tillsammans med Näringslivs och arbetsmarknadsnämnden utreda 
förutsättningarna att tillskapa ett “Fontänhus. Denna kommer att vara i öppenmiljö 
anpassad för personer med psykisk ohälsa.

EvaMarja Andersson (M) Socialnämnden, klienter med missbruksproblem hamnar 
lätt mellan stolarna mellan myndigheterna. Bra samarbete finns för dessa i Regionen men 
samarbetet måste fortsätta för att bli ännu bättre. 

Sören Norman Funktionsrätt Gävleborg berättar att mörkerpromenad med politiker 
och tjänstemän har genomförts, efter promenaden fanns det även tid för en pratstund 
med kaffe. 

Sofia Persson från Kundtjänst berättar att till våren är alla förvaltningar i kundtjänst 
samlade
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Kommunala Tillgänglighetsrådet
Sammanträdesdatum 2018-12-03

Justerare Uppdragsbestyrkande

§ 7

Information om förändringarna i Förvaltnings-organisationen 

Magnus Höijer Sektorchef för sektor omvårdnad informerar om förändringarna i 

Förvaltnings-organisationen

Alla LSS och försörjningsfrågor kommer att få en ny organisation med en helt ny 

tillhörighet i nämnder och förvaltningar. Det kommer även bli förändringar för 

personal och chefer. 

Den nya organisationen består av att tre förvaltningar som blir en sektor 

(Omvårdnadsnämnden, Socialnämnden och den nya Funktions- och kompetensnämnden

 /kan eventuellt byta namn).

Det blir 5 kontor varav ett av dem blir Utveckling och stöd. Rekrytering till detta blir 

under 2019. Kontoren blir till stora delar helt nya. 

Arbetet blir tillsammans med nämnder, invånare chefer och medarbetare. 

Detta är den största organisationsförändringen på länge för de tre nuvarande 

Förvaltningarna.

Det är säkert olika förväntningar inför denna förändring från medborgare, personal med

mera inför denna förändring, samtidigt måste pengarna räcka och bli bättre anpassad till 

utgifterna som till exempel Omvårdnad.

Han kommer tillbaka med mer information när allt utvecklats och verkar komma på plats.

§ 8

Information om de nya tillämpningsanvisningar
för färdtjänst och riksfärdtjänst 

Cilla Sjöblom Färdtjänsthandläggare Samhällsbyggnad Gävle 

Cilla berättar och visar bildspel
Syftet är att det ska vara samma förutsättningar och regler för färdtjänst och riksfärdtjänst 
för alla medborgare oavsett var i länet man bor. 

Tillämpningsanvisning för färdtjänst 

 Bärhjälp – Begränsat till en period om 6 månader. Föraren har rätt att neka 
insatsen om det inte går att genomföra på ett säkert sätt.

 Trafikeringsområde – Hela Gävleborgs län en förbättring för dom allra flesta.
 Hjälpmedel – Nödvändiga förflyttningshjälpmedel som är knutet till resenärens 

funktionsnedsättning.
 Resa för barn – Endast bilkudde finns i bilen. Övriga hjälpmedel som behövs för 
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Justerare Uppdragsbestyrkande

barn får resenären själv tillhandahålla. För att garantera säkerheten. 
 Chaufförservice – Den som har kontinuerligt behov av att hämtas/lämnas inne 

kan beviljas det liksom som tidigare. Att köpa tjänsten tas bort.
 Förbeställningstid – Beställning bör göras i god tid, minst 90 minuter före önskad 

resa. Vid bokning nära inpå kan väntetiden bli längre än önskat. X-trafik har idag 
dock svårt att uppfylla 30 minuter då flest reser.

 Avbokningar – Avbokning måste ske ske 60 minuter innan hämtningstid

Tillämpningsanvisning för riksfärdtjänst 

 Färdmedel –Tidigare att prövning sker med beaktande av befintlig 
handikappanpassning av allmänna kommunikationer. Det nya förslaget innebär 
tre prioritetsordningar:

 Allmänna kommunikationer
 Allmänna kommunikationer i kombination med bil/specialfordon
 3: Bil/specialfordon.
 Samåkning – Förtydligande om att resesträckan och restiden kan bli förlängd.
 Ansökan – Vid högtider (jul,nyår) och om sökanden ej är känd ska ansökan 

inkomma 6 veckor före planerad resa.
 Hjälpmedel – Endast de hjälpmedel som är nödvändiga för resans genomförande 

får medföras.
 Bagage – Vid resa med bil tillåts normalt bagage (en resväska max 20 kg) samt ett 

handbagage.
 Husdjur – Endast tjänstehund (ledar-, service- och signalhund) som är knuten till 

resenärens funktionsnedsättning får tas med (detta p.g.a. av allergier).

Vad har hänt hittills?

 Regionen har skickat ut tillämpningsanvisningarna på remiss till 
handikapporganisationer. Funktionsrätt Gävleborg (30-tal medlemsföreningar i 
länet)

 Synskadades riksförbund Gävleborg
 Regionens Pensionärsråd
 Länets partiorganisationer

Denna information har skickats för kännedom till Utbildning Gävle och Omvårdnad Gävle
och kommer snart upp för beslut i Samhällsbyggnadsnämnden

Frågor och kommentarer till informationen
Är chaufförerna utbildade i autism? Inte ännu men Cilla tar med sig detta till 
förvaltningen.
Viktigt att chaufförerna har utbildning i bemötande.
Problem för allergiker förekommer när hundar färdats i taxin.
Det bästa med denna förändring blir att Riksfärdtänstresor gäller för hela Gävleborgs län.
Ibland om man blir borta minst över dagen behövs möjligheten att ta med sig inte bara 
rullstol utan kanske toaförhöjning till exempel.
Hur är det med teckenspråk för chaufförerna vid transport med barn? Barnen bör känna 
sig trygga och förstådda.
Det borde vara möjligt med färdtjänst dygnet runt. Viktigt att arbeta långsiktigt med 
denna fråga.
Cilla råder alla att vid problem med färdtjänst rapportera in detta så att dessa går att 
förbättra.
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Justerare Uppdragsbestyrkande

§ 9

Kontantfria betalningar och Digitalt utanförskap

Gefle Dagblad inbjöd den 2018-11-14 till paneldebatt om kontanthantering. Deltog gjorde 
Sören Norman funktionsrätt Gävle, Anita Walther från Pensionärernas Riksförbund PRO 
och från företagarna Eva Kooper, samt Chefen för filmstaden.

Kontantlöst ställer även till problem i Omvårdnad med hanteringen av pengar och 
bankkort för personal och kunder, då betalning av kort blir svårt då kunden får lämna ut 
koden till personalen.
I januari då de nya politikerna tillträder i Kommunala Tillgänglighetsrådet får rådet i 
uppdrag att göra en skrivelse och föra fram om denna problematik.

§ 10

Myndigheten för delaktighets – kommunuppföljning

Josefine Vennelin har samlat in svaren men det är ett antal frågor som förändrats så att 
det inte är helt jämförbart.

Myndigheten för delaktighets kommunuppföljning har skickats ut med kallelsen till 
samtliga för genomläsning.

§ 11

Förslag på yttrade till remisser 

Kommunala tillgänglighetsrådet har givits möjlighet att yttra sig om följande remisser:

Underrättelse för granskning Söder 45:1 kvarter Vånhuset, 17SBN313
Granskningstid 2018-10-18 till 2018-11-01

Samråd - Norrtull 22:7 och 24:9, del av kvarter Natt och Dag och 
Kv Gestricius. Samrådstid från 2018-10-26 till 2018-11-16

§ 12

Besvarande av remisser:

Ärende 18KS45 gällande medborgarförslag om att Flexikoppel på hund ska förbjudas.
Svar: Tillgänglighetsgruppen har till Kommunstyrelsen genom Sören Norman besvarat att 
de har inget med saken att göra och vi tycker att det är upp till hundägaren att hantera 
sina hundar. 
Flexikoppel är bra för då hunden kommer på sidan ordentligt!
Men det är ingen funktionshindersfråga! 

Remisshanteringen ska ses över, är inte ändamålsenliga idag. Problematiken finns att läsa 
i minnesanteckningarna från Tillgänglighetsgruppens möte 2018-10-22.
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Justerare Uppdragsbestyrkande

§ 13

Humanas enkät

Vi har tappat poäng/plats på grund av resursbrist/tid. 

Så beslut i frågan blir:

att vi avstår att besvara 2019 och tar upp besvarandet 2020 när förvaltningsändringarna 
är gjorda.

§ 14

Rapporter

Minnesanteckningar från Tillgänglighetsgruppens möte den 2018-10-22

Funktionsrätt Gävles möte om kontantlöst samhälle den 2018-10-14

Funktionsrätt Gävles möte den 2018-11-26 kring frågor för och om 
Kommunala Tillgänglighetsrådet. Samt förslag till nytt reglemente.

§ 15

Anmälningsärenden

Information till berörda fastighetsägare från Samhällsbyggnad Gävle. 

Del av Muréngatan stängs av 2018-10-15

Beslut om antagande – Brynäs 19:8 Godisfabriken fd Läkerolområdet, 15SBN105

§ 16

Övrigt

Inbjudan från Samhällsbyggnad Gävle till dialogmöte om fördjupad översiktsplan för 
Norra Brynäs den 2018-12-11 Gasklockorna

Hur blir det när Förvaltningshusets reception stängs och blir obemannad?
Blir bara bokade besök, där tjänsteman möter upp vid dörren.

Hur blir det med toalettbesök för bokade besök i Förvaltningshuset?
Toalett finns tillgänglig i Stadshuset.
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Justerare Uppdragsbestyrkande

§ 17

Nästa möte

2019-03-04 Amsterdam Förvaltningshuset klockan 13.00-17.00

§ 18

Avslutning
Ordföranden avslutar mötet och tackar alla närvarande och önskar God Jul och Gott Nytt 
År
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