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Yttrande — "Granskning av samverkan kring
utskrivningsklara patienter Omvardnadsnamnden”

Forslag till beslut
Att  anta yttrandet som sitt eget.

Sammanfattning

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Givle kommun har PwC
genomfort en granskning avseende huruvida omvardnadsnamnden har
sdkerstillt en andamalsenlig process for samverkan kring utskrivningsklara
patienter.

Granskningen har genomfoérts i form av en samverkansgranskning med Region

Gavleborg.

Den sammanfattande bedomningen av granskningen ar att
omvardnadsnidmnden i begransad utstriackning har sakerstillt en

andamalsenlig process for samverkan kring utskrivningsklara patienter.

PwC’s rekommendationer till omvirdnadsnamnden ar:

— Attt fortsitta arbetet for att utveckla 6verenskommelser, rutiner och 6vriga
styrande dokument och att na ut med de arbetssatt och forhéllningssatt
som styrande dokument syftar till.

— Attt sdkerstilla att det skapas fungerande strukturer for att systematiskt
arbeta med utvecklingen av kommunikationen i Lifecare.

— Attt 6verviga formerna for uppfoljning av processen kring utskrivningsklara
och i det ssmmanhanget klargora om det enbart ar tiden pa sjukhus som
pavisar om processen ir vil fungerande eller inte

—  Att, tillsammans med Region Givleborg, fortsitta arbetet kring
utvecklingen av ett fungerande system och arbetssétt dar avvikelser
rapporteras och utreds pa ett andamaélsenligt sitt i syfte att majliggora ett
forbattringsarbete kring frigan om en trygg och siker hemgang vid

utskrivning frén slutenvérd.
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Revisorerna i Gavle begir yttrande fran omvardnadsndmnden vad giller vilka
atgarder har omvardnadsnamnden vidtagit under 2019 och vilka planeras for
att komma till ratta med de konstaterade bristerna och rekommendationerna i

rapporten?”

Yttrande
Omvardnadsndmnden har tagit del av revisionsrapporten och lamnar foéljande
yttrande:

— Niamnden har inte fatt ta del av den motsvarande rapport som gjorts vad
giller Region Gavleborgs ansvar. Samverkan kring utskrivningsklara
patienter ar (som framgar av begreppet) just samverkan. Darfor ar det svart
att se hur omvardnadsnamnden allena ska kunna forandra utan att kunna
ta del av eventuella synpunkter pa Region Gavleborgs arbete (och

eventuella brister).

— Vad giller forandringar sa ar ett konkret exempel att omvardnadsndmnden
och Géavle kommun idag inte har tillgéng till de arenor dar ett
forandringsarbete rimligen ocksa behover bedrivas, t ex

slutenvardsavdelningar, for att minska andelen aterinskrivningar.

— Det ar flera dgare till samverkansprocesserna, och det blir dirmed svért att
ringa in nimndens ansvar. Revisionen har valt att inte intervjua nagon
extern utforare varken inom primarvard eller hemtjanst, och ndimnden
bedomer att man genom att intervjua nagon inom primarvarden hade

kunnat visa pa komplexiteten inom omrédet.

— Ikontrollmal 3 rekommenderas att anhoriga och brukare ska inkluderas i
utvirderingar. Rimligen borde detta ansvar ligga pa den organisation som
ocksa ar fast virdkontakt. Ibland &r detta kommunen men oftast ar det

priméarvarden.



LAAA AL

v vavay

I3
N
g

Gavle

KOMMUN

Omvardnadsndmnden har under 2019 genom ordférande regelbunden
dialog med ordforanden i Region Gavleborgs hilso- och sjukvardsndmnd
bade i Natverk Vilfiard (politisk samverkan inom lidnet) samt i Styrgrupp
Gavle (politisk samverkan mellan Gavle kommun och Region Givleborg
inom omvardnadsomradet bl a), dar bl a en forbattrad samverkan
diskuterats. Utifran foreliggande revisionsrapport och motsvarande rapport
for Region Gavleborg kommer omvardnadsndmndens ledning samt
ledningen for Vilfard Gévle att initiera en systematisk dialog kring

forbattringsomraden pa Styrgrupp Gévle innan sommaren 2020.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Valfard Gavle
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