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Det här nyhetsbrevet innehåller: 

• Uppdatering av Valid – användare måste verifiera sig på nytt 

• Underhåll av Valid under våren 

 

Uppdatering av Valid – användare måste verifiera sig på nytt 

Cirka kl. 16 i dag den 2 februari kommer vi att uppdatera Valid på ett sätt som innebär att 
vissa kommunanvändare måste verifiera sig på nytt och sätta ett nytt reservlösenord. De 
berörda användarna kommer att få ett separat e-postmeddelande med specifika 
instruktioner. 

Ni som är behörighetsadministratörer och inskrivare för kommunanvändare kommer inte att 
påverkas i någon större utsträckning. Verifieringarna kommer att återställas automatiskt.  
Alla behörighetsroller kommer att ligga kvar med samma giltighetsdatum som innan. 

Skulle verifieringen mot förmodan haka upp sig för en användare kan du som är Inskrivare 
behöva starta om verifieringen. Fungerar det ändå inte, kontakta oss. Ta inte bort 
användaren. 

Kontakta oss gärna om ni har några frågor! 

 

Underhåll av Valid under våren 

Under våren kommer Valid behöva stängas ned då och då under kortare stunder, bland 
annat för installation av nya versioner och för planerat underhåll av systemet.  

Vi försöker att styra dessa stängningar så att de sker med så liten påverkan för er som 
användare, till exempel sen eftermiddag eller tidig förmiddag, men det är inte alltid möjligt. 
Det är inte heller alltid möjligt att informera i förväg om varje kortare stängning. 

Längre stängningar kommer vi dock sträva efter att informera om i förväg. 

 

Har du missat tidigare nyhetsbrev? 

Kontakta Valmyndigheten, valadm@val.se, om du saknar tidigare nyhetsbrev. 

 
Med vänliga hälsningar 

Valmyndigheten 
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