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Dataskyddsombudens roll i Gävle kommunkoncern 

EU:s dataskyddsförordning 2016/679 (GDPR) började tillämpas den 25 maj 2018 och 

ersatte från och med sitt ikraftträdande Personuppgiftslag (PUL) (1998:204). 

Dataskyddsförordningen reglerar all behandling av personuppgifter och under vilka 

förutsättningar detta får ske. Den reglerar också vilka krav som ställs på per-

sonuppgiftsansvariga i samband med personuppgiftsbehandling och vilka rättigheter 

som finns för de som är registrerade genom personuppgifterna. Personuppgiftsansvarig 

är den som bestämmer villkoren (ändamålen och medlen) för en personuppgifts-

behandling. I Gävle kommunkoncern är till exempel de olika nämnderna och bolagen 

personuppgiftsansvariga för behandlingarna inom sina respektive verksamheter. Per-

sonuppgiftsansvariga är i vissa fall skyldiga att utnämna dataskyddsombud (DSO). Till 

exempel är alla myndigheter skyldiga att utse dataskyddsombud. Rollen som 

dataskyddsombud beskrivs i artikel 37 – 39 i dataskyddsförordningen. Den över-

gripande och viktigaste uppgiften för dataskyddsombudet är att övervaka att organisa-

tionen följer dataskyddsförordningen. Det innebär bland annat att DSO ska: 

• samla in information om hur organisationen behandlar personuppgifter 

• kontrollera att organisationen följer bestämmelser och interna styrdokument 

• informera och ge råd inom organisationen 

Dataskyddsombudet ska också: 

• ge råd om konsekvensbedömningar 

• vara kontaktperson för Datainspektionen 

• vara kontaktperson för de registrerade och personalen inom organisationen 

• samarbeta med Datainspektionen, till exempel vid inspektioner.  
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Dataskyddsombudets uppgdragsbeskrivning inom Gävle kommunkoncern: 

Samla in information om hur organisationen behandlar personuppgifter 

Exempel:  

• Besöka verksamheter/intern kontrollera behandlingar/göra undersökningar,  

• Regelbundna träffar med dataskyddssamordnare,  

• Hantera löpande information som inkommer via personuppgiftsincidenter, re-

gistrerades frågor och registrerades utövande av rättigheter,  

• Delta i ledningsgruppsmöten där dataskyddsfrågor lyfts 

• Regelbundet inventera och följa upp rutiner/policys om dataskydd 

• Regelbundet inventera  personuppgiftsförteckningar 

• Följa upp verksamheternas arbete med registerutdrag och registrerades begäran 

om rättelse, radering, begränsning etc 

• Medverka vid personuppgiftsincidenter (DSO:s uppgift kommer framgå av 

kommande rutin) 

Analysera och kontrollera huruvida bestämmelser om behandlingen efterlevs 

Exempel: 

• Genomföra internkontroller  och återrapportera till personuppgiftsansvariga 

• Göra rättsutredningar efter fråga från personuppgiftsansvarig  

• Regelbundet inventera och följa upp rutiner/policys om dataskydd,  

• Regelbundet inventera personuppgiftsförteckningar 

• Följa upp verksamheternas arbete med registerutdrag och registrerades begäran 

om rättelse, radering, begränsning etc  
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Informera och ge råd till personuppgiftsansvariga 

Exempel: 

• Rådgivande funktion mot verksamheterna, primärt mot dataskyddssamordnare, 

chefer, informationssäkerhetsansvarig, ledningsgrupper, avseende tolkning av 

dataskyddslagstiftning 

• Ge råd/rekommendationer och vara remissinstans i arbetet med framtagande av 

verksamhetsspecifika instruktioner, rutiner, dokument och policys gällande 

dataskydd hos personuppgiftsansvariga  

• Rådgivande funktion gentemot verksamheterna avseende registerutdrag och re-

gistrerades begäran om rättelse, begränsning, radering och andra invändningar 

• Tydligt redogöra för brister som behöver åtgärdas i samband med intern-

kontroller när lagstiftningen inte följs och ge råd/rekommendationer om vad 

som behöver göras 

• Sprida kunskap i organisationerna om när konsekvensbedömningar ska göras 

• Bistå vid och ge råd i samband med konsekvensbedömningar och riskanalyser 

avseende dataskydd 

• Internutbilda i dataskyddsfrågor - Exempelvis: dataskyddssamordnare, led-

ningsgrupper, nämnder/styrelser, vid behov i verksamheterna 

• Stödja dataskyddssamordnarna i deras utbildningsverksamhet 

• En gång per år rapportera till nämnder/bolagstyrelser om dataskyddsarbetet 

• Regelbundet rapportera till ledningsgrupper och dataskyddssamordnare om ak-

tuella dataskyddsfrågor 

• Sprida information om dataskyddsfrågor, centrala rutiner etc. via web-

ben/intranätet 

• Omvärldsbevaka /delta i nätverk – sprida relevant information i verksamheter-

na 

• Vid behov vara remissinstans vid utformning av PUB-avtal, ge råd och rekom-

mendationer om den dataskyddsrättsliga delen 
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I personuppgiftsansvarigas ansvar ingår till exempel detta: 

 

• Ansvar för att den egna organisationen följer dataskyddsförordningen. De per-

sonuppgiftsansvariga är skyldiga att säkerställa att det finns en organisation 

som kan hantera detta ansvar. 

 

• Det är de personuppgiftsansvariga som ansvarar för att föra förteckning/register 

över pågående personuppgiftsbehandlingar i den egna organisationen.  
 

• Ansvar för att bestämma ändamålen och medlen för behandlingen av per-

sonuppgifter. Det är de personuppgiftsansvariga som ska se till att sådana be-

fogenheter fördelas inom respektive verksamhet. 
 

• Ansvar för att förhandla dataskyddsfrågor med leverantörer. 
 

• Den personuppgiftsnansvarige ansvarar för att leda dataskyddsarbetet inom sin 

organisation. 
 

 

 

 

 

 
 


