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Elin Othén

Yttrande 6ver motion (SD) - Infor tolkavgift

Inledning

Kommunstyrelsen har begart ett yttrande fran utbildningsnamnden i arendet motion
(SD) — Infér tolkavgift. Arendet har diarienummer 24KS64. Motionarerna anser att
tolkavgift bland annat ska inféras for vardnadshavare till barn och unga under 18 ar
som uteblir frAn besdk utan att synnerliga skal foreligger. Dartill uppges att detsamma
ska galla vid sena avbokningar dar spraktolk inte hinner avbokas. Motionarerna
hanvisar till att uteblivna besdk debiteras inom regional sjukvard for barn och vuxna
samt att det utifran ett likstallighets perspektiv, samt utifran att tjansten spraktolk
innebar en tillaggstjanst och en extra omkostnad for kommunen, s& maste Gavle

kommun skarpa sina regler gallande uteblivna besok dar spraktolk ar inkopplad.
| motionen yrkas:
Att uppdra at Gavle kommun att inféra en tolkavgift vid uteblivet besok

Att uppdra at Gavle kommun att inféra en tolkavgift vid sent aterbud att spraktolk ej

hinner avbokas

Att uppdra at Gavle kommun att tydligt formulera dessa nya regler pa kommunens

hemsida, darutbver ska detta formedlas direkt till berérda parter
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Utbildning Gavles yttrande
Utbildning Gavle beddmer det vara mgjligt att yttra sig dver den del av motionen som
harrér medborgare som ar vardnadshavare till barn under 18 ar. Resterande

fragestaliningar Iamnar Utbildning Gavle inga kommentarer kring.

Samarbete och information mellan skola och hem ar viktigt inslag i skolans uppdrag.
En god kontakt med hemmet ar en forutsattning for att elevens skolgang ska fungera
sa bra som majligt. Av skollag och laroplan framgar bland annat skolans skyldighet att
samverka med hemmet och informera vardnadshavare om angelagenheter av
betydelse for den enskilde eleven.' Det ar avgorande att kommunikationen mellan
vardnadshavare och medarbetare fungerar val och att risken fér missforstand med
anledning av bland annat sprakforbistringar minimeras. Inom bade férskola och
grundskola ar en fungerande kommunikation mellan hemmet och verksamheten en
forutsattning for att barn och elever ska fa sin ratt till utbildning tillgodosedd. Sprakliga
hinder kan allvarligt paverka denna kommunikation och darmed aven barnens

mdjligheter att ta del av utbildningen.

Rattslig reglering

Tillgang till tolk regleras i forvaltningslagen. Av 13 § forvaltningslagen (2017:900)
framgar Nér en myndighet har att géra med ndgon som inte behérskar spraket ska
myndigheten vid behov anlita tolk. Bade kommuner och regioner ar beroende av tolkar
i sitt dagliga arbete for att kunna méta personer som inte beharskar svenska. Tillgang
till en kompetent tolk ar en forutsattning for tillganglig och rattsséker samhallsservice.?
Ratten innebar att en myndighet ska anvanda tolk och se till att handlingar 6versatts

om det behdvs for att den enskilde ska kunna ta tillvara sin ratt nar myndigheten har

" Skollagen (2010:800). Exempelvis 1 kap. 4 §, 3 kap. 3 §, 4 kap. 12 §, 8 kap. 9 §, 8 kap. 11 §,
10 kap. 12 §, 11 kap. 15 §. Laroplan for forskolan — Lpfd 18 reviderad 2025, avsnitt 2.4 Férskola
och hem; Laroplan for grundskolan — Lgr22, avsnitt 2.4 Skola och hem; Laroplan for
gymnasieskolan - Lgy25, avsnitt Varje skolas utveckling; Laroplan for anpassade grundskolan —
Lgra22, avsnitt 2.4 Skola och hem; Laroplan for anpassade gymnasieskolan — Lgyan25, avsnitt
Varje skolas utveckling.

2 Tillgang till tolk | SKR
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kontakt med nagon som inte beharskar svenska. Det ar ansvarig tjansteperson som
beddémer om den enskilde har ett sddant behov. Ratten till tolk ar viktig, bade for att
den enskilde ska kunna gora sig forstadd och for att kunna forsta, vid kontakt med
personer inom organisationen. Tolk kan &ven anvandas i samband med verksamhet
som inte ar handlaggning. Anvandningen av tolk bidrar till att kontakter med den
enskilde blir rattssaker samt tryggar att de beslut och myndighetsbeslut som tas fattas

pa ratt grunder.

Kommunen har en skyldighet att anvanda tolk nar det behdvs vid handlaggningen.
Kommunallagen (2017:725) reglerar kommunens ratt att ta ut avgifter. Enligt 2 kap. 5 §
kommunallagen far kommunen endast ta ut avgifter for sddana tjanster och nyttigheter
som kommunen ar skyldiga att tillhandahalla om det féljer av lag eller annan forfattning.
Eftersom kommunen har en skyldighet att anvanda tolk nar det behdvs, sa kan

kommunen inte ta ut avgift for detta.

Utbildning Gavle konstaterar att region Blekinge den 14 februari 2024 beslutade att
infora tolkavgifter med avgift for lakarbesok. Beslutet éverklagades till forvaltningsratten
som upphavde beslutet i oktober 2024. Detta mot bakgrund av att regionen inte haft
stod i lag eller annan forfattning for ett sadant avgiftsuttag.® Utbildning Gavle
konstaterar vidare att region Gavleborg i november 2024 beslutade att inféra avgift for
patienter som uteblir frdn besdk med tolk. Beslutet éverklagades till forvaltningsratten i
fraga om laglighetsprovning. Forvaltningsratten meddelade dom i maj 2025 och
beslutade att upphava Regionfullmaktige i Region Gavleborgs beslut, i den del som
avser avgift for utebliven spraktolkkontakt vid uteblivet- eller sent avbokat besok.
Skalen till avgorande var att forvaltningsratten fann att beslutet stred mot

likstallighetsprincipen.#

3 Beslut om inférande av tolkavagifter saknar forfattningsstdd - Sveriges Domstolar
4 Forvaltningsratten i Falun, Dom 2025-05-23, Mal nr 5690-24.
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Sammantagen bedémning

Utbildning Gavle konstaterar att tillgang till tolk regleras i forvaltningslagen samt att
kommunens ratt att ta ut avgifter regleras i kommunallagen. Kommunen far endast ta
ut avgifter for sadana tjanster och nyttigheter som kommunen ar skyldiga att
tillhandahalla om det foljer av lag eller annan forfattning. Da kommunen har en

skyldighet att anvanda tolk nar det behdvs, sa kan kommunen inte ta ut avgift for detta.

Anvandningen av tolk bidrar till att kontakter med den enskilde blir rattssdker samt
tryggar att de beslut och myndighetsbeslut som tas fattas pa ratt grunder. Vidare
konstateras att samverkan med vardnadshavare ar reglerat i skollag och laroplan och
att det i vissa fall ar nédvandigt att nyttja tolk for att sakerstalla en fullgod

kommunikation.

Utbildning Gavle konstaterar dartill att férvaltningsratten har upphavt det beslut som
motionarerna hanvisar till rorande att region Gavleborg debiterar tolk vid bland annat

uteblivna besok inom regional sjukvard.

Sara Marklund
tf. Sektorchef
Utbildning Gavle
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