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1 Styrning och kontrolimiljo
Styrdokument

Styrdokumenten reglerar skolformernas verksamhet och sakerstaller att

verksamheterna uppfyller lagkrav, hdg kvalitet och likvardighet. De viktigaste
styrdokumenten ar skollagen, laroplanen och kursplanerna.

Fran 2025 trader lagen om regional planering och dimensionering av gymnasial
utbildning i kraft. Lagen staller krav pa kommuner och andra huvudman att vaga in
arbetsmarknadens behov vid planering och erbjudande av utbildning inom
gymnasieskolan. | juni 2023 skrev Gavle under ett samverkansavtal med 6vriga
kommuner i Gastrikland samt med Alvkarleby kommun. Kommunerna bildar d& en
gemensam gymnasieskola med ett gemensamt utbud for elever i Hofors, Gavle,
Sandviken, Ockelbo och Alvkarleby. Det innebdar att eleverna blir férstahandssékande
och att gymnasieutbildningen blir gemensam med likartade villkor. Pa langre sikt
innebar det battre resursutnyttjande vad galler bade planering och dimensionering av
vilka utbildningar som ska erbjudas och i den gemensamma kompetensfoérsorjningen. |

Gavle innefattas de nationella program pa gymnasiet, tva av introduktionsprogrammen
samt idrottsinriktningarna av avtalet. Det fortsatta arbetet med planering och

dimensionering pagar tillsammans med évriga kommuner och de fristdende
huvudmannen.

Elevhalsoarbetet ar fortydligat i skollagen sedan héstterminen 2023, bland annat ska
elevhalsan vara en del av skolans kvalitetsarbete och det ska finnas tillgang till
specialpedagog eller speciallarare. | utbildningsnamnden verksamheter har elevhalsan
varit i fokus for ett utvecklingsarbete under flera ar. Férandringarna i lagstiftningen har

varit en del av utvecklingsarbetet och ar ddrmed omhandertagna redan tidigare.

Fran och med 1 juni 2023 tilldampas lagstiftning som syftar till att 6ka deltagande i
forskolan genom sarskilt erbjudande och uppstkande verksamhet. Kommunerna ar
skyldiga att ta kontakt med vardnadshavare till barn i dldern 3-5 ar och informera om
barnets ratt till férskola. Om barnet inte bérjar i férskolan ska denna kontakt upprepas
fram till och med varen det ar da barnet borjar forskoleklass. Hemkommunen ar ocksa
skyldig att reservera en forskoleplats, aven om vardnadshavarna inte har 6nskat det, i

de fall barnet eller vardnadshavarna har bott en kort tid i Sverige. Utbildning Gavle har
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under 2023 bedrivit ett prioriterat utvecklingsarbete i enlighet med den nya
lagstiftningen for att fa fler barn till férskolan. Det har bland annat bestatt i att arbeta
fram en handlingsplan med arbetssatt, ta fram och sprida informationsmaterial samt ta
fram och bearbeta uppgifter rérande malgruppen. Arbetet har bedrivits i samverkan
mellan verksamhetsstdd, férskolan samt 6ppna férskolan. Utbildning Gavle
identifierade sammantaget drygt 250 barn som aktuella fér den uppsékande
verksamheten. Av dessa var 23 aktuella fér erbjudande om reserverad plats. Inga barn
har skrivits in i férskolan utifran det uppsékande arbetet, en del av barnen har dock
ansOkt om och pabdrjat ordinarie forskoleplatser utifran vardnadshavarnas behov.
Resultatet ar liknande i manga kommuner. Insatserna utvarderas infér nasta ars

uppsokande verksamhet.

Sedan hostterminen 2023 galler aven nya bestammelser i skollagen som syftar till
starkt utbildning for elever med intellektuell funktionsnedsattning. Det som tidigare
hette grundsarskola och gymnasiesarskola heter nu anpassad grundskola och
gymnasieskola.

Processer

Processkartlaggning av namndens stdédprocesser samt huvudprocesser, framfor allt
elevhalsa, har genomférts under hela aret och sammanstalls fortldpande. Under hosten
har huvuddelen av de administrativa och myndighetsprocesserna kartlagts. Arbetet
fortsatter under nasta ar och kommer da i hogre grad involvera medarbetare i forskola
och skola.

Systemstod

Under hosten 2023 har larplattformen Unikum introducerats i gymnasieskolan, darmed
finns samma larplattform fran forskola till gymnasieskola samt inom anpassad skola.
Forberedelser for att genomfdra digitala nationella prov pagar inom grund- och
gymnasieskola. Schema- och narvaroprogram ar under upphandling fér grund- och
gymnasieskola. Utbildning Gavle har deltagit i upphandling och implementering av nytt
kommungemensamt system for e-handel.
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Organisation

Befolkningsprognoserna for Gavle visar en fortsatt svag befolkningsutveckling.
Minskningen ar allra storst i forskolan, som darmed star for den allra storsta delen av
volymminskningen av namndens ram. Det innebar att forskolan behdver gora
anpassningar (lokaler och medarbetare) i férhallande till farre antal barn, for att
uppratthalla verksamheten pa motsvarande niva som i dag. | ett kort perspektiv
minskar behovet av platser kraftigt, for att i slutet pa planeringsperioden 6ka nagot -
dock utan att komma upp till dagens platsantal. Utbildning Gavle tillsammans med
GFAB genomfér under hosten ett dimensioneringsarbete for att anpassa behovet av
lokaler pa kort och lang sikt. Planen ar att i méjligaste man Idmna externa lokaler och
tidigare tillfalliga 16sningar (paviljonger) samtidigt som redan planerade
ombyggnationer skjuts framat i tiden. Volymfoérandringarna kommer att paverka
grundskolan inom kort. Redan idag finns en 6verkapacitet inom férskoleklass till arkurs
6. For hogstadiet ar det under en kort period trangt i de centrala delarna av Gavle, men

minskningen av elever kommer darefter att markas aven dar. For att méta

elevminskningen gors en strukturerad dversyn av lokaler och organisation ocksa inom
grundskolan.

En smarre organisationsférandring har genomférts inom Utbildning Gavles
verksamhetsstod, med syfte att tydliggéra de olika funktionerna internt och externt.

Verksamhetsstddet tva delar samlar stdd kring myndighetsutévning och hemkommun
samt stod kring kvalitetsutveckling och uppféljning.

Den sammanvagda beddémningen ar att styrning och kontrollmiljé inom namndens
ansvarsomrade ar val fungerande.

2 Riskvardering

Utbildning Gavle har deltagit i kommunkoncernens gemensamma arbete med att

utveckla den interna kontrollen. En koncerndvergripande arbetsgrupp ar bildad, syftet
ar bland annat att infér kommande ar hantera risker sammankopplade med att Gavle
kommun har en férvaltning, exempelvis korttidsbemanning och tillférlitliga prognoser.

Andra gemensamma processer som behdver belysas ar Idneprocessen och
upphandling och implementering av gemensamma system.
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Under hdsten genomférdes en utredning av av de kommunala skolorna utgangslage
for att forhindra och férebygga skolattentat. Utredningen kunde knytas an till det
forandrade sakerhetslaget i landet samt lokala handelser i kommunen de senare aren.
Utredningen leddes av en trygghets- och sékerhetssamordnare anstalld av Utbildning
Gavle och genomférdes i enlighet med ett metodstéd som tagits fram av Myndigheten

for Samhallsskydd och beredskap, Centrum mot valdsbejakande extremism och
Polismyndigheten.

Utredningen belyser den komplexitet som ryms i sakerhetsfragor som berér vara
skolverksamheter, med elever i olika aldrar och med skiftande behov, samt i lokaler av
olika beskaffenhet och storlek. Sammantaget visar rapporten att férebyggande
frAmjande arbete for att motverka mobbning, psykisk ohalsa och/eller radikalisering ar
mest avgdrande faktorn for att undvika extrema valdshandlingar i skolmiljon. Rapporten

lyfter Gavlemodellen som en framgangsfaktor. Rapporten har delgivits

verksamhetscheferna for grundskola, anpassad skola och gymnasium.

Arbetet med att félja upp arets kontrollpunkter har skett pa olika satt. Finansiell
rapportering har foljts upp med 192 stickprov pa 2 380 fakturor under jan-dec.
Efterlevnad av externa och interna regelverk foljdes upp senast 2022 genom stickprov
av delegationsbeslut fordelat till rektor. Kraftigt forbattrade resultat féljdes upp i en
enkatundersokning med samtliga skolledare i grund- och gymnasieskola. En trygg och

forebyggande forskola och skola féljdes upp i en enkat var atgardsprogrammen
registrerades.
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3 Kontrollaktiviteter

3.1 Risk- eller Malomrade: Finansiell rapportering

Risker Riskvirde | Kontrollmoment Resultat Aktiviteter Slutdatum
Representation 9 Kontroll av Mindre
representationskostna  avvikelse
der
Kommentar

Totalt har 192 stickprov gjorts pd 3 840
fakturor (fakturarader) under jan-dec.
Andel fakturor som granskats ar ca 4 %.

Deltagarforteckning saknas i vissa
fall. 11 % av granskade
verifikationer saknar
deltagarforteckning da en bifogad
forteckning ar ett krav.

27 % av granskade fakturor
saknar ett tydligt syfte vilket
kravs for dessa sorter av fakturor.
Syftet missas ofta pé fakturor
med kontering 6441 (skattefri
personalvirdsférmén), har ar
inget krav pé deltagarforteckning,
dock ska syfte anges. Ofta riacker
det med att bestéillare noterar i
kommentarer vad
representationskostnader avser.

Inga granskade fakturor
innehaller felaktig kontering av
moms.

5 % av granskade fakturor har
beslutsattestanter attesterat egna
kostnader. I manga fall har en
rektor godként faktura dar man
aven varit deltagare. Detta kréver
nirmare titt pa interna rutiner. I
de fall deltagarforteckning saknas
ar det svart att bedoma vem
kostnader avser.

14 % av fakturor avser kop
utanfor ramavtal.
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3.2 Risk- eller Malomrade: Efterlevnad av externa och interna

regelverk
Risker Riskvirde | Kontrollmoment Resultat Aktiviteter Slutdatum
Brister i 9 ™= Sikerstilla att
uppfoljning av uppfoljning och
fattade beslut enligt rapportering sker enligt
delegation faststélld delegation
Bristande 9 ™ Kontrollera om PUB- ™ Inte
kunskaper i avtal finns for digitala kontrollerat
organisationen laromedel.
leder till brister i
datasakerhet.
3.3 Risk- eller Malomrade: Kraftigt forbattrade resultat i
Utbildning Gavles skolor
Risker Riskviirde | Kontrollmoment Resultat Aktiviteter Slutdatum
N Alla elever nar 12 Sakerstilla att Mindre
inte kravnivierna relevant avvikelse

dokumentation/kunskap
foljer med vid 6vergangar
utifran ny lagstiftning

Kommentar

En enkdtundersokning genomfordes i
december 2023 med samtliga skolledare i
grund-och gymnasieskola. svarsfrekvensen
var 65 procent.

P4 fragan om den dokumentation som
overldmnats ar relevant anger 93 procent
av de som svarat att s8 ar fallet.

Gymnasieskolans skolledare dr mer nojda
med 6verlamningarna an grundskolans
skolledare. Ett utvecklingsomrade som
framkom i kommentarerna var att
overlamningen fran forskola till

forskoleklass kan forbattras.
. Ingen

avvikelse

. Sakerstilla att
larplattform
implementeras och
anvands i forskola och
skola
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3.4 Risk- eller Malomrade: En trygg och forebyggande forskola
och skola

Risker

Riskvirde

Kontrollmoment Resultat

Aktiviteter

Slutdatum

. Alla elever far
inte det stod de
behover

12

Mindre
avvikelse

Sakerstilla att
registrering av
atgidrdsprogram sker i
verksamhetssystemet

Kommentar

Skolledarna har svarat i en enkét var
atgardsprogram registreras. Den bild som
framkommer ar att det saknas tydliga
riktlinjer for hur registreringsprocessen ska
gé till. Det innebar att det i dagslédget kan
finnas atgardsprogram i Prorenata,
Unikum och i fysiska arkivskép(valv) pa
skolorna.

Det som &ven framkom i enkiten &r att en
utredning av elevens behov av sarskilt stod
inte alltid genomf6rs innan beslut om
upprittande av atgardsprogram sker. Detta
giller framforallt pd gymnasieskolan.

| Hog franvaro
péverkar
maluppfyllelsen

20

. Storre
avvikelse

| Sékerstilla att
utredning, analys och
inrapportering till
huvudman enligt ny rutin
sker vid upprepad eller
hog franvaro

Kommentar

Samtliga skolformer paborjade arbetet
enligt nya rutinen vid start av lasaret
23/24. Under hostterminen har inkommit
27 anmilningar om problematisk frénvaro
och paborjad utredning till huvudman f6r
gymnasieskolan, 31 for grundskolan och 1
vardera for anpassad grundskola och
anpassad gymnasieskola. Antalet ar lagt vid
jamforelse med andelen elever som har
total frdnvaro 6ver 30%. Rutinen f6ljs upp
l6pande under ldsaret och kommer att
utvirderas under senare delen av
varterminen 2024.

3.5 Risk- eller Malomrade: En forskola och skola som ger

forutsattningar for fortsatt utbildning och arbetsliv

Risker

Riskviarde

Kontrollmoment

Resultat

Aktiviteter

Slutdatum

Yrkesprogram
kan inte erbjudas i
Onskad utstrackning

9

. Siakerstilla elevernas
behov av APL-platser pa
yrkesprogrammen

. Ingen

avvikelse
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4 Information och kommunikation

Lagar, regler och riktlinjer, styrande dokument, systematiskt kvalitetsarbete ar
information som finns tillganglig via intranatet Ankaret, via Stratsys som ar Gavle
kommuns verktyg for planering och uppféljning, samt via ansvariga chefer. Genom att
anvanda sig av att information finns via latt tillgangliga kanaler mojliggdrs atkomst
utifran behov. Information av férandring avseende lagstiftning eller information via kris
sakerstalls utifran anvandande av telefon, sms och mejl. Detta utifran analys av den
uppkomna situationen, informationsbehovet — vilka behdver nds och nar. Vid behov av

bradskande art ansvarar respektive ansvarig chef for att sakerstalla att berérda nas.

Genom prenumerationer av myndigheters information, dar ansvariga chefer nas av

forandringar betraffande lagstiftning, erhalls en god bevakning och beredskap.

Genom deltagande i natverk och samverkan kontinuerligt dver aret skapas
forutsattningar for regelbunden omvarldsbevakning. Utbildning Gavle och

representanter for utbildningsnamnden deltar bland annat i:

e Natverk Valfard — Lansledning Valfard

e 16-kommunersnatverk (16 stérsta kommunerna)
e 8-kommunersnatverk (jamférbara kommuner)

e Natverk med larosaten (RUC-X, PUD, ULF)

e Chefsnatverk LHU (larande for hallbar utveckling)
e Skolchefsnatverk SKR och i lanet

e Verksamhetschefsnatverk i Ianet

¢ Gymnasiesamverkan med gastrikekommunerna
Struktur och rutiner fér intern kommunikation

Chefer ar den viktigaste kommunikationskanalen. Information som beddéms viktig att na
alla kommuniceras alltid forst med ansvarig chef. Detta for att, sa langt som mojligt, ge
chefen mojlighet att skapa tydlighet och forstaelse kring till exempel fattade beslut, ny

lagstiftning eller nya rutiner.

Intranatet Ankaret ar den viktigaste informationskanal. Det ar har information samlas
for att ge alla méjlighet att na information som behoévs for sina uppdrag och som

anstallda i Utbildning Gavle. Information om namndens sammantraden, kallelser och

10
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protokoll publiceras aven har.

| den interna kommunikationen tas ocksa hansyn till de lagar som finns for att sakra

saval yttrandefrihet som tillganglighet. Sekretess hanteras enligt gallande lagstiftning
och utifran det som specifikt galler for skolans verksamheter.

Struktur och rutiner fér extern kommunikation

Myndighetsinformation rérande skolans verksamheter, kommunal och fristaende, ges

via kommunens externa webbplats gavle.se. Via gavle.se finns ocksa informationssidor

for respektive kommunal férskole- och skolenhet dar ocksa den lagstadgade
klagomalshanteringen finns Iatt tillganglig.

Information till vardnadshavare ansvarar respektive skolledare for och den sker via
larplattform, méten, mejl eller sms utifran behov och malgrupp.

Utvardering av gavle.se gors vid behov via framtagande av besoksstatistik pa sidorna.

For att uppmarksamma viktig myndighetsinformation som skolval och val till gymnasiet
anvands ocksa direktutskick och annonsering till berérda malgrupper.

11
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