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1 Risker mot malen

1.1 Alla barn och elever utmanas och klarar sin utbildning

Genom stickprov har 25 elever med dokumenterade brister i
maéluppfyllelse valts ut. For dessa elever har mottagande skolan
redovisat vilken dokumentation som 6verlamnats i samband med
stadie/skolformsbytet. Eleverna i uppfoljningen &r fordelade
enligt foljande: 5 elever med 6verlamningar mellan arskurs 3 till
4, 9 elever med Gverlimningar mellan arskurs 6 och 7 samt 11
elever med 6verlamningar mellan grund- och gymnasieskola.

Resultat: For 6 av eleverna saknas 6verlamning helt. For de
resterande 19 eleverna fanns atgardsprogram i 5 fall, uppgifter om
utredningar for att bedoma elevens stodbehov i 12 fall, uppgifter
om extra anpassningar i 15 fall, resultat frdn &mnesprov i 15 fall,
uppgifter om nirvaro/franvaro i 12 fall samt betygsuppgifter i 8
fall.

Det finns inget tydligt monster nir
overlamningsdokumentationen saknas. Det kan saknas inom ett
rektorsomréde i grundskolan, men dven mellan olika
rektorsomréden samt vid 6verlamningar till gymnasieskolan.

Utifrdn kommentarer fran uppgiftslimnarna i uppféljningen ar
vissa mottagare néjda med den dokumentation som de fatt. Det
finns dven utvecklingsomraden.

Kvaliteten pa dokumentationen brister i vissa fall. Det handlar i
forsta hand om brister i dokumentationen av extra anpassningar,
men aven brister i frAnvarostatistiken.

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
il Alla Siakerstilla att Mindre 2019-12-18 " Ny struktur for
elever nar relevant avvikelse 6verlamning
mte dokumentation/ En nulidgesanalys med avseende pé 6vergingar saknas néistan helt grundskola -
kravnivae kunskap foljer nar det géller forskolan. Det gar darfor inte att gora en bedomning gymnasieskola
rma med Vold av den checkpunkten. For grundskoleutbildningen finns bra
overgangar dokumentation som visar att skolorna bedémer att arbetet med
utifrén ny overgangar fungerar mycket vil. Underlag saknas for
lagstiftning grundsérskolan och Sitra rektorsomréade.
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Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
Det finns dven en osikerhet i vilken dokumentation som ska
overldmnas och for vilka elever det géller.
[iE| Okande Sikerstilla att L - 2020-01-15
Kklyftor insatser gors for avvikelse
mellan att hoja pojkars I kontrollmomentet har dokumentationen i Edtech granskats for
flickors resultat att se om det finns prioriterade mal och aktiviteter for att hoja
OC}} pojkarnas resultat. Granskningen har skett for samtliga grund-och
pOJkla}[rst gymnasieskolor.
resutta Granskningen visade att Vallbacks rektorsomréde och samtliga
skolor inom Vallbacks rektorsomréde har dokumenterat
prioriterade mal och aktiviteter under lasaret for att h6ja pojkars
resultat. Exempel pa planerade aktiviteter ar olika
fortbildningsinsatser for personal, utveckling av analysarbetet
utifran flickor-pojkars resultat, utbildningsinsatser for elever
kring genusfragor samt utveckla undervisningen (lektionsdesign)
Ovriga skolor saknar helt prioriterade mél och aktiviteter for att
hoja pojkarnas resultat.
1.2 Utbildning Gavles verksamheter ger likvardiga forutsattningar
Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
5] Risk att Sékerstilla att B Ingen 2020-01-31
nyanland bedomning gors avvikelse
a av nyanldnda Kontroll av momentet har gjorts genom dialog med bitridande
barn/elev elever som rektor samt registergenomgéng. Elever som borjar sin skolgéng pé
er inte bor;)alj pa . Spréakintroduktionen (IMS) (helt nyanldnda) kartlaggs av
nar mélen sprékintrodukti Soderskolan. IM-gymnasiet fir sedan Skolverkets kartlaggning 1
for o on och 2 for att placera eleven. Elever som kommer frin annan
utbildnin kommun och redan gétt i skola tas emot p& Soderskolan men
gen placeras sedan direkt p4 IMS. IMS tar emot den bedémning som

kommer fran de skolor eleverna gétt tidigare och i basta fall har de
blivit bedomda utifran "Bygga svenska”. I nagot fall har
Soderskolan gjort kartldggningen annars gor IMS denna
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kartlaggning.
Sakerstilla att ' Ingen 2020-01-31
1nd1Ylduell avvikelse
studlﬁplan . Kontroll rérande nyanlianda som skrivits in/borjat ht 2019 har
upprittas for gjorts via ett flertal stickprov per hogstadieskola samt genom
nyanlédnda intervju med bitridande rektorer. Individuell studieplan har
eleveri upprittats och finns tillganglig for skolans personal, elever och
hogstadiet virdnadshavare for alla de elever som tidigare kartlagts vid
Soderskolans mottagningsenhet. Ut6ver dessa elever har i nartid
ett storre antal elever kommit direkt till hogstadieskolan utan att
tidigare kartlaggning har gjorts. Dessa kartlaggs pa plats i
samarbete med mottagningsenheten och en studieplan kommer
att upprattas sé snart det ar klart.
= Alla Sikerstilla att Mindre 2020-01-20
glever far samverkan med avvikelse
inte det BUP fungerar Kontrollen har gjorts genom avstamningar i verksamheten. Den
stod"de gnhgt gemensamma remissmallen anvinds i de flesta elevirenden.
behover overenskomme
n plan
Sikerst L - 2019-12-04
alla att avvikelse
verktyg Genom stickprov har en Kklass frén varje rektorsomride ombetts
for att skicka in en kopia av den senaste resultatkartlaggningen.
resultat Samtliga har anvant resultatuppféljningsmallar under hosten
uprOIJ 2019 for de utvalda klasserna. Mallarna har dock inte anvants fullt
ning q ut utifrdn de instruktioner som finns.
gs:gr%é: En av skolorna har anvéant en gammal mall dir det enbart finns
extra mojlighet att dokumentera vilka elever som har &tgardsprogram.
anpassn Uppgifter om extra anpassningar finns registrerade pa tre av
ingar skolorna, men antalet registreringar borde vara betydligt fler
och utifran den hur det ser ut med elevernas maluppfyllelse. For en av
Atgirds skolorna stimmer uppgifterna om atgardsprogram i
progra resultatuppfoljningsmallen till storsta del med dokumentationen i
m Procapita. For tva av skolorna finns uppgifter om atgardsprogram

i Procapita, men dokumentation saknas i




VAVAVAVESY

Gavle
KOMMUN
Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
resultatuppfoljningsmallarna. Tva av de utvalda klasserna har ett
betydande antal elever med 1&g méluppfyllelse dir det borde vara
aktuellt att 6vervaga atgardsprogram. I dessa klasser saknas
uppgifter bade i resultatuppfoljningsmallen och i modul for
registrering av sédrskilt stod i Procapita. En effekt av denna brist i
registreringen av sirskilt stod i Procapita blir att statistiken som
ldmnas till SCB blir ofullstdndig och felaktig.
Sékerst Mindre 2020-01-20
a.1.1a . avvikelse
sarskilt Stickprov genomforda. 6 elever frin varje gymnasieskola har valts
stod ut utifrdn att de har s pass bristande maluppfyllelse att de borde
enligt vara foremal for sirskilt stod. Samtliga elever har p&borjat arskurs
ny 2 pa respektive skola. Det &r i drskurs 2 som det 4r mojligt att via
lagstiftn betygskatalogen avgora om eleven har s pass bristande
mg1 maéluppfyllelse att de borde vara foremal for sarskilt stod.
gymnasi Dessutom sikerstills att eleven tagits emot p& respektive skola
eskolan och bedrivit sin undervisning dir under ett helt ir.
Sarskilt stod anvands inte i tillrdcklig utstrackning. Skolorna
arbetar istillet med olika former av anpassningar. I ndgra fall
finns ett sirskilt stod, d& handlar det om kombinationer av
insatser for eleven. Nar sarskilt stod anvands omfattar det hela
utbildningssituationen dven om det inte séllan ar riktade insatser
till ett &mne.
Finns viss dokumentation i verksamhetssystemet for elevhilsan,
PMO. Det ar dock ett fatal fall. For merparten av de elever som
undersokts har stodatgiarder givits men det brister i
dokumentationen. Aven nir det giller 6vergangar, savil fran
grundskolan som mellan olika program kan dokumentation
saknas eller vara bristande.
i= Hog Sikerst - nte 2020-01-20
franvaro alla att kontrollerat
Pﬁyerkar utredni Anmilan har kommit till huvudmannanivé via epostmeddelande.
méluppfyl ng Det framtagna rapporteringsverktyget har inte anvénts, darfor gir
lelsen lr}(lieds det inte att genomfoéra kontrollpunkten.
vi

upprepa

Kontrollpunkten kvarstér 2020.
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d eller
hog
franvar
0
1.3 Utbildning Gavle utvecklar standigt sina verksamheter
Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
i Brister i Sikerst @ 1gen 2020-01-28
det alla att avvikelse
systemati alla Alla skolformer dokumenterar det systematiska kvalitetsarbetet i
ska skolfor Stratsys skoltillampning Edtech. Tanken 4r att det systematiska
kvalitetsa mer kvalitetsarbetet tydligt ska utgd frén forskolors och skolors egna
rbetet genomf nuldgesanalyser och behov och pé s sitt bidra till en mer tillits-
Or det och kunskapsbaserad styrning. Kontroll har skett av
systema nulidgesanalys, mal, framgéngsfaktorer och aktiviteter i Stratsys.
tlSk? Kontrollen visade att 98 % av alla skolenheter (i vissa fall
kvalitet arbetslag) har genomfort minst en nuligesanalys sedan inférandet
sarbetet paborjades under 2018. Nistan samtliga enheter dokumenterar
T och foljer upp mal, framgangsfaktorer och aktiviteter.
enlighet
med ny
implem
enterad
modell
1.4 Utbildning Gavles organisation ar resurseffektiv
Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
i= Brister i Sékerst Mindre 2020-01-16 " Fysiska moéten
redovisni illa avvikelse med
ng och tillforlitl Utbildningsnimnden verksamhetschefer
underlag iga Under 2019 har prognosarbetet utvecklats, men vi kommer ha
for prognos 9 prog ’

fortsitta processen under 2020. Ekonomerna har under aret haft
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ekonomis er pa uppfoljningar med respektive verksamhetschef och deltagit pa
k alla ledningsgruppen. Prognosmallen som togs fram under 2019
uppfoljni nivéer i kommer utvecklas ytterligare under 2020. Prognoserna har varit
ng. verksa mer genomarbetade an tidigare ar.
Brister i mheten
prognosfo
rmaga.
2 Ovriga riskomraden
Riskomrade:
2.1 Finansiell rapportering
Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
5] Risk for Sikerstilla Mindre 2020-01-13
att rutiner vid avvikelse
felaktig Inrapportering Ett uppdaterat elevregistersystem har implementerats under
elevdata 1 . hosten 2019, implementeringen fortsétter under forsta kvartalet
blir elevregistersyst 2020. I samband med implementeringen ses nuvarande rutiner
registrera em over och forbittras. Kontrollpunkten kvarstir under 2020 och
di . foljs ater upp nar implementeringen av systemet ar slutford.
elevregist
ersystem
i Represen Kontroll av Mindre 2020-01-23
tation representation avvikelse
skostnader

Utbildningsnimnden
Stickprov har gjorts enligt rutin under férsta kvartalet.

Sammanstéillning

Totalt antal fakturor 597
Andel poster att granska 5,0%
Urvalsstorlek 30
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Total belopp 12 570 659
Granskat belopp (summa) 1353 655
Granskat belopp (andel av 11%
total i procent)
Kontrollen visar att deltagarforteckning saknas i 17 % av
granskade verifikationer. 26% av granskade fakturor saknar ett
tydligt syfte vilket kravs for dessa fakturor. Ofta racker det att
bestallare noterar i kommentarer vad representationskostnader
avser, men dessa kommentarer saknas. Endast 10% av fakturor
innehaller felaktig kontering av moms. I vissa fall skulle en del av
moms bokforas som kostnad. I de fall da deltagarsyfte och
deltagarforteckning saknas ar det svért att bedéma om ratt moms
har dragits av. 17% av fakturor ar felkonterade. Inga felaktigheter
forekommer gillande beslutsattestant och huruvida de attesterar
egna kostnader.
I de fall brister noterats kommer alla att meddelas och korrigering
kommer ske. Inga oegentligheter har framkommit.
Riskomrade:
2.2 Efterlevnad av externa och interna regelverk
Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
il Klagomal == Sikerstall att = Inte 2020-01-13
och ny rutin for kontrollerat
synpunkt synpunlfts— och Kontrollmomentet har inte genomforts eftersom en ny rutin for
er klagomalshant synpunkts- och klagomélshantering inte har implementerats
kommer ering under 2019.
inte till implementeras K Tounkten k & und
ansvariga och anvinds ontrollpunkten kvarstar under 2020.
s
kiannedo
m
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. Risk att Kontrollera Mindre 2019-12-12
nya nya tj éinstelj. avvikelse
tanster och arbetssitt Rutiner for hantering av nya tjanster och arbetssitt dr under
och . gentemot framtagande. Arbetet fortgr kring nya verksamhetssystem dar
arbetssitt Dataskyddsfor inforande av en ny skolplattform framstir som ett positivt
Inte ordningen exempel. En checklista for hantering av applikationer ar
kontroller framtagen men dnnu inte implementerad. Det finns dven nya
as tjanster och arbetssitt dar dataskyddsarbetet inte varit tillrackligt
gentemot nédrvarande.
Dataskyd
dsforordn
ingen
innan de
startas.

il Gamla B Kontrollera i Stérre 2019-12-12
verksamh befintliga avvikelse
etssystem verksamhetssy Arbetet med att kontrollera befintliga verksamhetssystem
lever inte stem gentemot gentemot Dataskyddsforordningen har inte genomforts i
upp till. Dataskyddsfor tillriacklig utstrickning. Arbetet med nya tjanster och arbetssitt
kraven i ordningen har prioriterats. De kontroller som har genomforts har uppdagat
Dataskyd risker.
dsforordn
ingen.

=] Bristande Kontrollera att Mindre 2019-12-12
kunskape kontinuerlig avvikelse
ri utbildning och Utbildning och information ges till medarbetare. Omfattning
organisati information varierar dock kraftigt och materialet kan anpassas an mer.
onen ges till Fungerande rutiner fér anmélan av personuppgiftsincidenter har
leder till medarbetare lett till att kunskaperna i organisationen 6kat totalt sett.
personup
pgiftsinci
denter

10
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Riskomrade:

2.3 Kommunens organisation

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar Aktiviteter
il Ensidigt Bevaka Mindre 2020-01-20
kundpers myndighetsuto avvikelse
pgktiv/ se vande Inférandet av ny organisation har sammanfallit med fordandringar
rvice gentemot inom den centrala kommunikationsorganisationen, vilket
krockar lajl_gstclftmng L inneburit att fordndringar pa gavle.se ibland fatt vinta. Samarbete
med ) forhédllande tﬂ'l finns mellan kommunikationsresurserna inom UG och SG, vilket
mynfilghe kundpgrspektl underlittar att information uppdateras och sikerstills. Processen
tsutovnin v/service 4r pagdende.
g/lagstad
gad
verksamh
et
il Kort tid Kontrollera att Mindre 2020-01-10
mellan kontinuerlig avvikelse
beslut Of?h infor.mation Kontinuerlig information om foriandringarna i organisation och
genomfor ges till riskbedomningar har genomforts dir verksamheten berorts av
ande medarbetare forandringarna. Inom Utbildning Gavle har
ochatt organisationsforandringen inte inneburit storre omstéllningar.
riskbedomning
ar sker vid
behov.
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