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Socialnamnden

Insatser utan individuell behovsprévning.

Forslag till beslut:
Att  ge sektor Valfard befogenhet att utfora insatser utan behovsprévning enligt

tjiansteskrivelsen, pa Enheten vald i nara relation, Oppenvardsenheten Vuxen
samt Férebyggandeenheten 2-faltverksamheten enligt 11 kap 5 §

socialtjanstlagen.

Bakgrund

| samband med andringarna i socialtjanstlagen som tradde i kraft 1 juli 2025 behdéver
namnderna ge befogenhet till att vissa insatser ska kunna erbjudas invanarna utan
individuell behovsprovning (IUB).
| samband med de férandringsprocesser som pagar inom avdelningen foreslas
namnden nu fatta beslut att ytterligare insatser pa flera olika enheter ska kunna ges
utan individuell behovsprdvning (1UB).

- Alla stdd- och behandlingsinsatser som idag erbjuds pa Oppenvardsenheten

vuxen
- Vissa insatser som idag erbjuds pa Enheten vald i nara relation
- Individ- och familjeinriktade insatser pa Forebyggandenheten/

faltverksamheten.
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Utredning

Insatser utan behovsprovning

Den nya mojligheten syftar till att ge socialtjansten battre férutsattningar for att erbjuda
tidiga och férebyggande insatser.

Genom att kunna tillhandahalla insatser till enskilda pa ett forenklat satt ar tanken att
socialtjansten ska na invanare tidigt och darigenom motverka behov av mer
omfattande insatser.

Forslaget till ny socialtjanstlag ar formulerad som en mgjlighet att tillhandahalla insatser
utan individuell behovsprévning och innebar darmed ingen skyldighet fér nAmnden att
erbjuda insatser enligt det forfaringssattet. Insatserna erbjuds i man av plats, ar
avgiftsfria och ersatter inte socialndmndens ansvar att ta emot ansdkningar om
individuellt behovsprévade insatser. Den enskilde ska alltid informeras om mdjligheten
att ansdka om bistandsprovad insats om den dppna insatsen inte ar tillracklig, inte ar

lamplig eller om personen onskar fa sitt behov provat.

Undantag fran dokumentationsskyldigheten
Dokumentationskraven i dessa insatser innebar ocksa en férandring i forhallande till
tidigare lagstiftning. Dokumentationsskyldigheten enligt nya SoL ar till viss del
strangare, bland annat eftersom det tidigare inte fanns nagot dokumentationskrav for
sa kallade serviceinsatser.
Samtidigt finns mojligheter till undantag for att kraven inte ska bli fér omfattande. Det
handlar dels om uppgifter om personliga férhallanden vid radgivning enligt 14 kap. 4 §
SolL samt identitetsuppgifter enligt 14 kap. 5 § SolL.
Nar dokumentation av personliga forhallanden och identitetsuppgifter inte ska
dokumenteras sker dokumentationen genom mer aggregerade data. Till exempel kan
féljande dokumenteras:
- Alder.
- Kon.
- Deltagarantal (om flera personer).
- Anonymiserat om orsak till radgivningen, under forutsattning att informationen
inte kan sparas till den hjalpsdkande.
- Anonymiserat om resultaten av radgivningen, under férutsattning att
informationen inte kan sparas till den hjalpsékande.
Insatser av mer omfattande karaktar avseende vard- och stédbehov samt insatser som

innebar langre tid i insats eller manga kontakter genom exempelvis enskilda samtal ska
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inte undantas fran dokumentationskrav av personliga férhallanden eller identitet. Efter
inhamtat samtycke registreras insatsen i verksamhetssystemet Treserva for

dokumentation utifran interna rutiner avseende dokumentation av insatser.

Insatser pa Oppenvardsenhet Vuxen

Namnden fattade beslut i maj 2025 om att vissa insatser pa enheten skulle kunna
tillgangliggodras utan behovsprdévning. Dessa insatser var de som tidigare benamndes
som sk serviceinsatser. Forandringen i sak var darfor inte s& stor for malgruppen. |
samband med omstallningsprojektet 2024-25 genomférdes en testverksamhet dar
insatser erbjods utan att behdva aktualiseras pa Utredningsenhet Vuxen. Testet gav
bra resultat i form av kortare tid till insats, néjda kunder och medarbetare. Under testets
gang klargjordes ocksa bedémningsgrunder kring vilka arenden som kunde ges som
IUB samt processerna med dvriga inblandade, bl a Mottagningsenheten och
Kundtjanst.

Nu foreslas att alla insatser pa enheten kan tillgangliggéras som IUB. Viktigt har ar att
denna befogenhet som foreslas inte innebar att insatserna enbart kommer ges som
IUB. Behovet av utredningar i mer komplexa arenden med mer omfattande vardbehov
finns fortfarande. Att en och samma insats kan ges bade utan och efter

behovsprovning ligger helt i linje med lagstiftarens féreskrifter och intentioner.

Vissa insatser pa Enheten for vald i nara relation
Socialnamnden féreslas besluta att ge befogenhet till Enheten Vald i nara relation att
erbjuda insatser utan individuell behovsprévning. Exempel pa insatser som kan menas
i detta avseende ar:

. Radgivning och information i samband med vald i ndra relation

. Kris- och stédsamtal

. Stod till anhoriga

. Radgivning och information om vald i nara relation eller heder till

yrkesverksamma i Gavle kommun

. Radgivning till personer som lever i hederskontext

. Temagrupper

. Gruppverksamhet for valdsutsatta

. Gruppverksamhet for valdsutévare

. Samtal om frihet

. Samtal om vald
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. IVIN- kognitiv behandlingsprogram for valdsutovare

. Predov- behandlingsprogram for valdsutdvare

*  Vidmakthallandesamtal efter avslutad insats
Inom just malgruppen ar det sarskilt viktigt att beskriva de avgransningar som behéver
gOras for att ge insatser enligt detta forfaringssatt. IUB ar framst avsedd for radgivning,
stdd och behandlingsinsatser dar risknivan inte ar alltéfér omfattande och kan
genomforas utan behov av en mer omfattande utredning. Insatserna omfattar inte alla
former av valdsrelaterad problematik.
Grovt, eskalerande eller livshotande vald, strypvald, anvandning av vapen eller
tillhyggen, allvarliga sexuella 6vergrepp, stark kontroll, pagaende skyddsbehov eller
behov av larm, skyddat boende, jourlagenhet eller andra skyddsatgarder ska inte
hanteras som IUB. | sddana situationer ska personen hanvisas till ordinarie

handlaggning, skyddsbeddmning eller annan relevant aktor.

Individ- och familjeinriktade insatser for barn och ungdomar och deras familjer
pa Forebyggandeenheten/filtverksamheten ( bl a sommarjobb).

Medarbetare vid Faltgruppen skapar inom ramen fér det uppstkande faltarbetet och i
samverkan med skolan ofta relationer till barn/unga och deras foraldrar. Kontakten
innefattar ofta tata kontakter med hela familjen samt samarbete med andra aktorer.
Forslaget innebar att Faltgruppen ges mojlighet att bygga vidare pa en redan
etablerad relation och erbjuda st6éd och vagledning. Insatsen syftar till att forebygga
och minska befintliga riskfaktorer med koppling till maende och/eller normbrytande

beteende. Insatsen initieras och verkstalls av medarbetare pa Faltgruppen.

Viktigt att tillagga ar att insatsen kan inkludera erbjudande av sommarjobb som
anordnas via faltgruppens kontakter med arbetslivet dar ungdomarna utover rent
praktiskt arbete hos arbetsgivaren dven ges vissa stddinsatser individuellt och i grupp.
Denna insats testades sommaren 2025 men ett mycket gott resultat. Just erbjudande
av jobb/sysselsattning till ungdomar ar en prioriterad utvecklingsinsats i sektorns och
kommunkoncernens gemensamma handlingsplan for att motverka gangkriminalitet.

Har har faltgruppen majlighet att utbka omfattningen till 25 ungdomar sommaren 2026.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Sektor Valfard
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