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Delrapport, Utredning for insatser mot hemloshet

Bakgrund

Detta dr en delrapport utifran det uppdrag som Socialnimnden gav genom boendeplanen
2025. Slutrapport beddms presenteras for Socialnimnden senast april 2026.

Ingangen till arbetet ar att socialtjdnstens arbete med boende for mélgrupper som riskerar,
eller befinner sig 1 hemloshet, behover utvecklas. Flera padgdende arbeten behdver bade sam-
ordnas internt samt med externa aktorer (inom forvaltning, koncern och i kommunen), for
att ge battre forutsittningar att mota malgruppen. Utredningen bor landa i ett antal konkreta
forslag som bor

analyseras vidare.

Utredningen syftar till att utreda socialtjanstens bistandsinsatser, enligt Socialtjanstlagen, for
malgrupper som riskerar, eller befinner sig i hemloshet. Utredningen har sin utgangspunkt 1
nulidgesanalys samt konkreta forslag som ska ligga till grund for vidare analys inom Vélfard
Gavle.

Arbetet genomfors genom insamling och analys av verksamhets- och ekonomidata, nat-
ionella kartldggningar/métningar, interna och externa publikationer samt intervjuer med
verksamhetspersonal och externa aktorer.

Utredningen omfattar boendeinsatser for vuxna personer (0ver 21ar) som riskerar, eller
befinner sig 1 hemloshet.

Notera: utredningen kommer inte att omfatta vissa malgrupper som socialtjansten har
lagstadgad skyldighet att ordna bostad for. Sdsom boende for personer med sérskild service
(enligt 8 kap. 11 § SoL) och sérskilt boende for dldre (8 kap. 4 § SoL) samt Familjehem,
stodboende, HVB och vissa nyanlidnda. Kristinelundsgiarden kommer att avvecklas i slutet
pa 2025 och ingar inte i utredningen.

Definition malgrupper

Utredningen kommer att omfatta hemloshet utifrdn Socialstyrelsen boendesituationer '.

* Kategori 1: Akut hemlshet

! Socialstyrelsens kunskapsguide
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Personer som ar hanvisade till akutboende, hérbérge, jourboende, skyddat boende, vandrarhem eller
motsvarande. Samt personer som sover i offentliga lokaler eller pé offentliga platser, utomhus eller i
trappuppgangar, garage, killare, vindsutrymmen, télt, bilar eller motsvarande.

* Kategori 2: Institutionsvistelse och boende med stéd

Den hér hemloshetssituationen géller institutionsvistelse och boende med stdd dé personen ska ldémna
boendet inom tre manader utan att ha egen bostad ordnad infor flytten eller utskrivningen. Personer
som antingen &r intagna eller inskrivna pd kriminalvardsanstalt, bor i boende med stod eller i inackor-
deringshem. Personer som pé SiS-institution, hem for vard och boende, HVB, eller familjehem ingar
i denna hemldshetssituation. Ingar gor ocksa personer som far heldygnsvérd inom hélso- och sjukvar-
den, inklusive de som vardas enligt lagen (1991:1129) om réttspsykiatrisk vard, LRV, och lagen
(1991:1128) om psykiatrisk tvangsvérd, LPT.

* Kategori 3: Langsiktiga boendeldsningar via socialtjansten

Personer som bor i langsiktiga boendeldsningar med bistandsbeslut enligt socialtjanstlagen, SoL. Det
géller personer som bor i forsoksldgenhet, trdningslédgenhet, socialt kontrakt, kommunalt kontrakt,
Bostad forst eller motsvarande. Boendelosningar med hyresavtal eller kontrakt, ofta andrahandskon-
trakt, diar boendet ar forenat med tillsyn, sdrskilda villkor, regler och begrénsad besittningsritt.

* Kategori 4: Eget ordnat kortsiktigt boende

Personer som bor oftrivilligt, tillfalligt och kontraktslost hos kompisar, bekanta, familj eller sliaktingar.
Haér ingér dven personer som tillfalligt bor inneboende eller i andra hand hos en privatperson.
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Del 1. Nulagesbild

Kartlaggning av hemlosheten 2023. Socialstyrelsen?

Nationella kartliggningen omfattar personer i hemldshet i behov av socialtjdnsten. Malgrup-
perna kategoriseras utifrdn Socialstyrelsens boendesituationer (se definition malgrupper).

Resultatet av kartldggningen 2023 visar att det nationellt dr ndgot férre personer i de mest
akuta boendesituationer i1 jimforelse med kartldggningen 2017. Av de personer som befann
sig 1 akut eller tillfallig hemldshet var 68 % mian och 32 % kvinnor. En av fyra har saknat
egen bostad 1 minst fyra ar. Psykisk ohilsa, beroende och 1&g eller ingen inkomst &r de framsta
faktorerna som bidrar till akut eller tillfallig hemldshet.

I resultatet av Socialstyrelsen kartliggning av hemlosheten 2023 gors jamforelse mellan
Giévle och R 9 kommunerna® samt resultatet av kartliggningen 2017 (se tabell 1).

Tabell 1. Antal hemlésa personer. R 9 kommuner. 2023/2017. Kategori 1-4.

Antal hemlésa | Antal hemldsa
Totalt antal
R9 kommuner Kat.1 | Kat.2 | Kat3 | Kat.4 . per 1000 inv. per 1000 inv.
hemldsa 2023
2023 2017

Sodertalje 40 68 293 44 446 44 68
Eskilstuna 5 5 271 16 306 28 21
Norrképing 117 45 213 96 471 33 58
Orebro 177 35 195 161 568 36 12
Vasteras 96 64 201 53 414 26 41
Uppsala 96 64 595 116 871 36 40
Linkoping 55 32 203 56 346 21 41
Jonkoping 28 16 600 25 669 46 43
Gavle 42 45 237 69 393 38 73
Medelvdrde R9 73 42 312 71 498 34 44

Kartldggningen visar att 1 Givle var totalt 393 personer hemldsa 2023. Gévle har farre hem-
16sa 1 jamforelse med genomsnittet for R9. Gévle har dven farre personer dn R9 1 langsiktiga
boendeldsningar via socialtjansten (kat. 3), t.ex. dvergangsldagenheter (tabell 1).

I jamforelse 2017 och 2023 har antalet hemldsa 1 Gévle (per 1000 inv.) minskat med néra
50 %. Gévle och Linkoping har haft den storsta minskningen av antalet hemlosa personer 1
jamforelse med dvriga R9 kommuner. I Gévle utgdr malgruppen i akut hemldshet 11 % av
den totala malgruppen hemldsa (se kategori 1). Den storsta gruppen i Gévle ror personer i
langsiktiga boendeldsningar (kat. 3), vilka utgér 60 % av mélgruppen hemlosa (tabell 1).

2 Kartlidggning av hemldsheten, (2024). Personer i hemldshet i behov av socialtjinsten. Socialstyrelsen.
3 En jamforelsegrupp av nio stérre mellansvenska kommuner. Kolada.
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Verkstallda vrakningar. Kronofogden*

Kronofogdemyndigheten for lopande statistik om ansokta och verkstdllda vrikningar.
Man for dven statistik for hur manga barn som berdrs av vrakning. Nationellt har antalet
personer som vriks, samt antalet berdrda barn dkat sedan 2018.

Det dr en hogre andel mén som blir vrakta. Nistan var femte som blir vrikt har funnits 1

kronofogdens register mindre &n ett ar och var tredje som blir vrakt har funnits i registret i tio
ar eller langre. Hyresskuld ar den vanligaste orsaken till vrakning.

I kronofogdens statistik over verkstéllda vrakningar, mellan aren 2022 — 2024, gors nedan
jamforelser mellan Gévle och R9 kommunerna.

Tabell 2. Verkstillda avhysningar av kronofogdemyndigheten. Antal vuxna personer. R9.
2022 - 2024.

R9 kommuner 2022 2023 2024 Medel 2022 - 2024
Sodertélje 45 47 69 54
Eskilstuna 77 87 87 84
Norrképing 43 59 89 64
Orebro 13 18 27 19
Vasteras 31 45 66 47
Uppsala 52 74 53 60
Linkdping 44 46 59 50
Jonkoping 32 15 25 24
Gavle 43 39 32 38
Medelvarde R9 42 48 56 49

I Gévle har antalet verkstdllda avhysningar per &r minskat under perioden 2022 — 2024, frn
43 till 32 avhysningar. Under 2023 och 2024 har antalet avhysningar 1 Gévle legat under
genomsnittet for R9. Totalt for perioden, 2022 — 2024, ligger Gévle (antal 38) under
genomsnittet for antalet avhysningar per ar jamfort R9 kommunerna (antal 49) (tabell 2).

I tabell 3 gors jamforelser mellan Gévle och R9 rorande kronofogdens statistik dver hur
manga barn som berdrs av verkstédllda avhysningar. Statistiken omfattar antal barn i1 perma-
nent boende, vixelvis boende samt umgéngesbarn.

I Gévle har antalet barn som berdrs av en verkstélld vrakning per ar minskat under perioden
2021 — 2024, och 1 jimforelse med R9 har Gévle farre barn som berdrs. Totalt for perioden
ligger Gévle (antal 8) under genomsnittet av antalet berdrda barn av vrikning per ar, 1 jimfo-
relse med R9 (antal 16) (tabell 3).

4 Statistik om vrakningar | Kronofogden
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Tabell 3. Barn berdrda av verkstdilld avhysning. Barn i permanent boende, vixelvis boende
samt umgdnges barn. Antal barn. R 9 kommuner. 2021 - 2024.

R9 kommuner 2021 2022 2023 2024 Medel 2021 - 2024
Sodertélje 8 11 28 18 16
Eskilstuna 18 14 50 29 28
Norrkdping 11 9 2 38 15
Orebro 8 0 5 0 3
Vasteras 28 11 34 41 29
Uppsala 18 8 23 13 16
Linkdping 17 22 20 28 22
JOnkoping 1 4 10 10

Gavle 8 8 10 **

Medelvarde R9 13 10 20 20 16

**=gekretessmarkering, <5

Vrikningar dir barn berors kan fa ldngtgadende konsekvenser for barns trygghet, skolgang och
hilsa. Barn som flyttar runt mellan tillfdlliga boenden fir sdmre forutsittningar for att lyckas
1 skolan och att fa ett socialt liv.

Kronofogden har sedan 2022 ett uppdrag fran regeringen att stirka den lokala samverkan
kring det vrdkningsforebyggande arbetet. Det innebédr att hyresvirden och kommunen
arbetar tillsammans for att stotta hyresgésten att kunna bo kvar. Insatserna kan variera — fran
praktiskt stod som avbetalningsplaner och budgetrddgivning till mer komplexa atgérder i
situationer dér psykisk ohélsa eller missbruk spelar in. En av de mest avgdrande forebyggande
insatserna dr att fastighetsédgare och kommuner etablerar en dialog l4ngt innan en vrikning
ens ar aktuell. Det dr en tydlig framgangsfaktor som gor det mdjligt att agera tidigt och effek-
tivt. Erfarenheten visar att ju tidigare man far syn pa att nagon riskerar att bli vrikt, desto
storre dr chanserna att tillsammans hitta 16sningar och forhindra att det gar sd langt °.

Socialtjansten och hyresskulder

En enskild som inte sjilv kan tillgodose sina ekonomiska behov och inte heller kan 4 dem
tillgodosedda pa annat sétt har rétt att fi ekonomiskt bistdnd av socialnimnden for sin
forsorjning (forsorjningsstdd) och for sina levnadskostnader i ovrigt. Den enskilde ska tillfor-
sakras en skélig levnadsniva genom bistandet (12 kap. 1 § SoL).

Ekonomiskt bistand for skulder beviljas generellt inte men ska 6vervigas om skulden leder
till svara sociala konsekvenser. Avgorande dr om bistand dr nddvéndigt for att tillforsdkra den
enskilde skiliga levnadsforhéllanden.

Vad giller hyresskulder kan en forlust av bostad innebéra betydande svarigheter. Hinsyn ska
tas till minderédriga barn, familjemedlemmars hélsotillstdnd, bostadens betydelse for den
enskildes framtida mojligheter att forsorja sig sjélv liksom tillgangen pé alternativa bostéder.
I de fall hyresskulden géller en person som normalt dr sjédlvforsorjande ska bedomning goras

5 Antalet vrikningar okar — fler barn berérs | Kronofogden
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om aterkrav ar tillampligt (33 kap. 2 § SoL). Syftet med bistdndet ska bland annat vara att
stiarka den enskildes mdjligheter att leva ett sjalvstandigt liv och kunna forsorja sig sjalv ©.
I ansdkan om bistdnd till hyresskuld till socialtjansten gors en utredning om sdkanden é&r be-

rattigad till ekonomiskt bistdnd enligt 12 kap. 1 § SoL. Diagram 1 redovisar beviljat ekono-
miskt bistand till hyresskulder av socialtjansten i Gévle, for perioden 2020 — 2025 (jan-nov).

Diagram 1. Beviljat ekonomiskt bistand till hyresskulder. Socialtjinsten Gdvle. Period,
2020 — 2025 (jan-nov). Tkr. Kdlla: Power BIL
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— 500000
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Utbetalt ekonomiskt bistand av socialtjdnsten till hyresskulder har minskat under perioden.
Mellan 2020 och 2024 har kostnaderna for ekonomiskt bistand till hyresskulder minskat med
40 % (diagram 1).

Utbetalt ekonomiskt bistdnd for hyresskulder av socialtjdnsten i Gavle har minskat ver en
langre tid. Som exempel, under perioden 2013 — 2016 minskade kostnaderna for ekonomiskt
bistand till hyresskulder med ndrmare 40 %. Samt att antalet hushall som ansokte och
beviljades bistand till hyresskulder minskade med 40 % 7.

Socialtjanstens boendeinsatser — Gavle kommun

Reglerna i Socialtjdnstlagen innebir att var och en 1 forsta hand ér skyldig att forsorja sig sjalv
och sin familj inom ramen for sin formaga, 1 detta ingar ocksa ansvar for att ordna bostad.
For vissa grupper har kommunen ett sérskilt ansvar att tillhandahélla boenden. Utdver det kan
socialtjdnsten kan bistd med olika former av akuta och mer ldngsiktiga boendeldsningar
utifrén individuella behov och efter bistdindsbedomning enligt SoL.

Socialtjdnstens boendeinsatser, efter bistindsbedomning, omfattar; bostadssociala ldgenheter
(0vergangslagenhet, 6vergangsligenhet — Bostad forst), forsokslédgenhet, jourldgenhet, stod-
boende, tillsynsboende (Stallgatan), Bjorkegrenska (akutboende), Skyddat boende (externa
tjdnstekop) och Harbdrge Hela ménniskan (RIA) (ej bistand).

6 Riktlinjer Forsorjningsstod. Vilfard Gévle. Canea
7 Utviirdering projekt Bo Kvar. (2016). Asbrink, P. Socialtjinst Givle
8 Boendeplan — for sociala andamél 2026 — 2030 med utblick mot 2035. Socialndmnden
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Lagenheter

Overgdngsligenhet

Overgangslidgenheter kallas de ldgenheter, dir kommunen ir forstahandshyresgist och som
kommunen upplater vidare genom andrahandshyresavtal. Dessa ldgenheter upplates till de

som har rétt till bistdnd i1 form av en bostad enligt 11 kap. 1 § SoL, ménniskor som é&r helt
bostadslosa och har speciella svarigheter.

Diagram 2. Overgdngsligenheter och skulder. Socialtjinsten Géivle. 2019 — 2025 (jan-nov).°
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Antal Overgangsligenheter per ar har under perioden minskat, fran 505 (2019) till
96 (2024). Skulder pé overgangsldgenheter har minskat kraftigt over tid, 1 jimforelse mellan
2019 och 2024 har kostnaderna minskat med 1,8 mkr, eller 82 % '° (diagram 2).

Skulder med koppling till 6vergangsldgenhet handlar vanligtvis om obetalda hyror frén den
person som ldgenheten upplats till och/eller saneringskostnader efter utflytt. Genom att
socialtjansten dr forstahandshyresgist faller betalningsansvaret pé socialtjansten, i de fall den
enskilde inte reglerar skulden.

Efter 18 manader stills fragan till fastighetsdgare om godkédnnande att personen fér ett eget
forhandsavtal, dvs. att ett Gvergéngsavtal overgar till eget hyreavtal for den enskild.

Tabell 4. Antal omvandlade 6vergdngsavtal till hyresavtal for enskild. (11)

2022 2023 2024 2025 (jan-sept.) | Medel 2022 - 2024
Antal hyresavtal 78 72 51 32 67

Under perioden 2022 — 2024 har 1 genomsnitt har 67 dvergéngsavtal per ér, efter utredning
och bedomning, omvandlats och dvergétt till hyresavtal for enskild (tabell 4).

9 Verksamhetsdata. Utredningsenhet Boende.
10 Under 2022 och 2023 dominerade framst flytt- och saneringskostnader.
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Antalet 0vergangsldgenheter har under de senaste dren minskat till f6ljd av att langvariga
Overgangsavtal omvandlats till egna hyresavtal, samt ett reducerat antal gynnande beslut.

Socialndmnden har 6vergéngsldgenheter bade hos privata hyresvardar (HSB, Heimstaden,
Svea fastigheter, Balder) samt hos Gavlegardarna.

Socialndmnden har samverkansavtal med Gavlegardarna, men for dom privata hyresviardarna
foreligger inget samverkansavtal med socialndmnden.

I boendeplanen bedoms dvergangsldgenheterna att minska, arbetet framat kommer att inriktas
mot andra former av overgangslagenheter — Bostad Forst och forsokslédgenheter.

Overgdngsligenhet — Bostad Forst

Malgruppen for Bostad Forst 4r méanniskor med en méngérig eller upprepad missbruks- och
hemldshetsproblematik, psykosocial problematik samt en svag anknytning pé arbets- och
bostadsmarknaden. Bostad Forst kraver ingen behandling, men personerna erbjuds stéd fran
boendevigledare. Kravet dr att personen inte har ett stort omvardnadsbehov samt ska kunna
skota ett eget boende.

Overgangsligenhet inom Bostad Forst upplates till de som har ritt till bistdnd i form av en
bostad enligt 11 § kap. 1 § SoL och realiseras genom ett tidsbestimt overgangskontrakt med
en méanad och ritt till forlingning med en manad. Personens hyresvird dr kommunen.
Malet ar att personen ska ta over hyresavtalet, vilket avgors av fastighetsdgaren.

Hittills har 5 personer fatt erbjudande om bostad genom Bostad forst (december 2025). Mélet
for 2025 &r fem personer. Enligt boendeplanen bor Bostad Forst utvirderas vad géller framtida
behov. Projektet I6per d&ven under hela 2026 med stod av statsbidrag.

Forsoksldgenhet

En forsoksliagenhet ér en tillfallig bostad som hyrs ut enligt andrahandavtal till personer med
sociala svarigheter som befinner sig 1 ett utslussningsskede, ett tidsbegrinsat bistdndsbeslut
och tidsbegrdnsat hyresavtal. Ligenheterna tillhandahdlls av Gavlegardarna fran deras
ordinarie bostadsbestand.

Kontraktet géller en vecka at gdngen, avtalet forlangs vecka for vecka. Maxtid for boende i
forsokslagenhet ar 23 manader och ger ingen rétt till besittningskydd (eftersom hyresperioden
ar kortare 4n tv4 ar).

Léagenheterna hyrs ut fullt moblerade. Efter att hyresperioden upphort finns ingen mojlighet
for den enskilde att overta kontraktet. Klienten har da ritt att soka egen ldgenhet 1 ordinarie
bostadsbesténdet.

Hyresvirden da kommunen och ansvarar for hyresforhdllandet. Socialndmnden disponerar
11 forsokslidgenheter.

Enligt boendeplanen bedoms det finnas ett dkat behov av forsoksldgenheter aren framdver.
Dialog fors med andra hyresvérdar for att utoka bestdndet. Ett problem é&r att personer med
skulder till Gavlegdrdarna inte har mdjlighet att flytta in i en forsoksldgenhet och
socialndmnden har ingen annan hyresvird som kan bidra med ldgenheter.

Jourldgenhet
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Kommunen star som Ayresgdst for jourligenheter som ligger utspridda 6ver kommunen.
Socialndmnden har 1 april 2025 tillgédng till 23 jourldgenheter. Socialndimnden ansvarar for
utrustningen i jourldgenheter. Ingen kostnad/egenavgift utgar for den enskilde.

Utredningsenhet Boende har 1 jourldgenhet.
Enheten for Vald i néra relationer (EVIN) har 10 lagenheter till sitt forfogande.
Utredningsenhet Vuxen nyttjar 12 jourldgenhet.

Behovet har Okat det senaste dret for Utredningsenhet Vuxen som Okat sitt behov
med 9 ldgenheter pa grund av hemtagningsédrenden fran HVB. Prognosen framaét tyder dock
pa att behovet ticks med nuvarande antalet jourldgenheter men det ar viktigt att det vid
forandrat behov finns mojlighet att skala upp antalet lagenheter.

Socialtjanstens boenden i egen regi
Stodboende for vuxna med missbruksproblematik. Hemsta, Nova

Stodboende for vuxna med missbruksproblematik (skadligt bruk och beroende), tillhandahalls
1 egen regi genom Hemsta (mén) med 23 platser och Nova (kvinnor) med 10 platser, for méin
och kvinnor frén 21 &r. Placering pa stodboende ir ett bistandsbeslut enligt SoL., utreds och
beviljas av Utredningsenhet Vuxen.

Stodboendet har krav pa nykter- och drogfrihet, malet ar att bryta missbruket, destruktiva
livsmonster och mojliggdra annan vérd eller behandling. Stddboende fungerar dven som
utslussning frdn annan heldygnsvard. Individens vérdbehov styr placeringstiden,
anskaffning av eget boende, tillgodose annan vard, genomforande av utredning eller insétt-
ning av medicinering.

Det ér en stiandigt en ko pa ca 10 platser till Hemsta och inom Nova ar det nagot béttre ge-
nomstromning och det uppstér séllan lingre tids kéer. Under 2024 — 2025 har den genom-
snittliga beldggningsgraden varit 96 % pa Hemsta och 91 % pa Nova '’

Pa Hemsta har 1 snitt minst 80 % av de inskrivna saknat annan boendeldsning, medan siffran
ar omkring 60 % pa Nova.

Behovet av stodboende r till stor del kopplat till bostadsloshet, frdnvaron av bostad ger ocksa
begransade mdjligheter till att tillgodogora sig annan vérd. Placeringar pa behandlingshem
tenderar att bli langre d4 det rdder véntetid for insatser p4 hemmaplan. Utdkningen av jourla-
genheter har mojliggjort snabbare utslussning.

Tillsynsboende (Stallgatan)

Tillsynsboende ar en behovsprovad boendeform enligt socialtjanstlagen och ar ett stadigva-
rande boendealternativ. Boendet ligger pa Stallgatan och &r ett hdgtoleransboende som vinder
sig till personer med pagdende drogproblematik och samsjuklighet.

Stallgatan har 27 mindre lagenheter med kokvra och hygienrum, samt 8 rum med egna hygi-
enrum. Stallgatan har dven 3 jourldgenheter. Flera av de boende har forsorjningsstdd och vissa

11 Power BI — Myndighet. Vilfard Gévle.
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har @ven matabonnemang. Det finns inget omvardnads-/HSL ansvar, vid behov kan hem-
tjanstinsatser aktualiseras. Utredning Vuxen utreder och placerar pa boendet.

En 6versyn av Stallgatan har planerats, dir nuvarande utformning och inriktning ska ses over.
Stallgatan dr standigt fullbelagt.

Bjorkegrenska (akutboende)

Bjorkegrenska dr ett boende 1 egen regi som beviljas i forsta hand till hemldsa barnfamiljer
utan tilldelning av kontrakt. Boendet kan beviljas i en akutsituation, men dven i en icke akut
situation. P4 boendet finns totalt 40 rum med dusch och toalett, med ett gemensamt kok pa
varje vaning. Boendet ér ett kollektivt boende utan vard eller behandling, men med stodjande
insatser for att familjer aktivt ska soka eget boende. Aven enskilda vuxna kan nu f3 tillging
till boende pa Bjorkegrenska, efter utredning och bedomning. Utredningsenhet Boende bevil-
jar plats pa akutboendet.

Boendet har dven fungerat som boende for nyanldnda. For nérvarande finns dock inga stora
strommar av flyktingar till Sverige.

Arliga kostnader socialtjcinstens boende i egen regi

Nedan redovisas budgeterade kostnader 2025, for socialtjdnstens boenden i egen regi.

Tabell 5. Budget. 2025. Boenden i egen regi. Tkr. 1°

Nova Hemsta Stallgatan Bjorkegrenska Totalt
Budget* 4 579 9610 8215 4 506 26 910
Hyreskostnad 1241 3 206 4216 5876 14 539
Totalt 5820 12 816 12431 10 382 41 449

* Verksamhetens kostnad, inkl. personalkostnader

Totala kostnader for socialtjdnstens boenden 1 egen regi under 2025, dr 41,4 mkr. Varav
en total hyreskostnad pa 14,5 mkr (tabell 5).

Externa tjanstekép av boendeplatser i skyddat boende

Ett skyddat boende tillhandahéller platser for personer som behdver insatser i form av skydd
mot hot, vald eller andra 6vergrepp. Enligt socialtjdnstlagen har socialnimnden det yttersta
ansvaret att tillforsdkra personer som utsatts for brott stéd och hjélp. Det finns ett ramavtal
for kop av platser 1 skyddat boende f6r vuxna, ungdomar samt vuxna med medféljande barn.

EVIN (enheten for vald i néra relationer) och Utredningsenhet Vuxen utreder och placerar pa
skyddade boenden. Gévle har dven ingatt avtal med tvd kommuner om att dmsesidigt erbjuda
bostad i respektive kommuner.

Tabell 5. Externt tjdnstekop. Skyddade boenden. Antal dygn person. Mkr (13).

2022 2023 2024 2025 (jan-nov) Medel 2022-2024
Kostnader, mkr 30,2 29,0 15,7 18,1 25,0
Antal dygn per person 165 174 138 149 159 dygn

12 Ekonomiavdelning. Vilfard Gévle.
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Kostnaden for externa tjanstekop i skyddat boende har under 2025 (t.0.m. nov.) varit 18 mkr,
med en manatlig kostnad pa 2,3 mkr, och genomsnittlig vistelsetid 149 dygn per person.
For perioden 2022 — 2024 noteras en genomsnittlig kostnad {for externa tjanstekop pa 25 mkr
per ar och en genomsnittlig vistelsetid pa 159 dygn/person (tabell 5).

Hittills under 2025 har i genomsnitt 39 personer per méanad vistats pa ett skyddat boende.
I jamforelse med 2024, da 1 genomsnitt 30 personer per manad vistades pa ett skyddat boende,
noteras en viss okning (12).

Harbarge, Idéburet offentligt partnerskap (RIA).

Organisationen Hela ménniskan har sedan tidigare en IOP (Idéburet offentligt partnerskap)
for dagverksamhet for personer i hemloshet. For perioden 2023—-2025 utvecklas dven IOPn
till att ing4 tillgang till Harbarge med ca 15 sovplatser, tre 1dgenheter och ett jourrum.

Vilfard Géavle har sedan ett par ar ett avtal med ”Hela ménniskan” att driva hédrbérge, for en
kostnad pa 5,3 mkr f6r 2025. Under vintern 2025/26 har verksamheten tillforts resurser for
att kunna utoka antalet platser under arets kalla manader.

Riktlinjer for bostadsforsorjning. Gavle kommun*

Enligt lagen om kommunernas bostadsforsorjningsansvar (2000:1383) ska Sveriges kommu-
ner genom riktlinjer planera for sin bostadsforsorjning, utifrdn marknadens forutsittningar,
demografiska forhallanden och de bostadsbehov som inte tillgodoses pé den lokala bostads-
marknaden. Riktlinjerna antas av kommunfullméktige under varje mandatperiod.

Gévle kommuns riktlinjer f6r bostadsforsorjning dr indelade 1 tre delar: (1) Riktlinjer {6r bo-
stadsforsorjning. (2) Handlingsplan for bostadsforsorjning samt (3) Bostadsforsérjnings-
analys.

Riktlinjer for bostadsforsorjning dr huvuddokumentet och redogér for kommunens mal for
bostadsbyggande samt mal for bostadsforsorjning. Handlingsplan for bostadsforsorjning
utgdrs av en handlingsplan déir aktiviteter samt mal for bostadsforsdrjningen
redogors, vilka antas av kommunstyrelsen. Bostadsforsorjningsanalys bestar av flera
rapporter och analyser om bostadsmarknaden, som ska ligga till grund f6r kommunens
riktlinjer for bostadsforsorjning, som antas av kommunstyrelsen.

Riktlinjer for bostadsforsorjning har ett mal (av 5) som mer specifikt berdr social bostadspo-
litik 1 kommunen:

Mal 3. ”Géavle kommun ska ha goda forutséttningar for dem som strukturellt star utanfor bo-
stadsmarknaden”: (1) ”Gévle kommun ska ha en aktuell nuldgesanalys och verka for en bo-
stadsplanering som tillgodoser bostadsbehov for olika grupper, samt for dem med sérskilda
behov enligt Boverkets foreskrifter”. (2) ”Gévle kommun ska ha en god social bostadspolitik
som &r forankrad med boendeplanerna”.

13 Del 1: Riktlinjer for bostadsforsorjning 2024. Del 2: Handlingsplan for bostadsforsorjning 2024.
22KS411. Géavle kommun.
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Handlingsplanen (2024), tas fram en gdng per mandatperiod, dr en operativ handlingsplan
med konkreta aktiviteter for bostadsforsorjningen i Gdvle kommun. Avdelningen for évergri-
pande planering har 1 uppdrag att f6lja upp handlingsplanen. Planen innehéller tva (av 13)
konkreta aktiviteter som beror socialtjdnstens verksamhet:

-"Utveckla en strategi mot hemldshet och utestingning fran bostadsmarknaden, samt folja
upp arbetet med konceptet Bostad forst”.

-”Implementera resultatet frdn boendeplaner i arbetet med bostadsforsorjningen”.

Riktlinjerna faststiller vidare socialtjdnstens lagstadgade skyldighet att ordna boende for vissa
malgrupper och socialtjdnstens sérskilda ansvar for valdsutsatta med hénvisning till
13 kap. 1 § SoL och Socialstyrelsens foreskrifter for vald i néra relationer (SOSFS 2014:4).
Samt socialtjédnstens ansvar att via bistdnd erbjuda kort- och langsiktiga boendeldsningar till
andra socialt utsatta malgrupper i kommunen.

Vems ansvar?

Regeringen Andersson (S) initierade en utredning 2020 med uppdrag att analysera och Gver-
viga atgirder som tydliggdr uppgiftsfordelningen inom bostadspolitiken. Det dvergripande
syftet med utredningen var att skapa forutsattningar for en socialt hallbar bostadsforsorjning
och lyfta behovet av bostadspolitiskt fokus mellan socialtjdnstens arbete och den ordinarie
bostadsmarknaden.

Utredningen foreslog bl.a. en ny bostadsforsorjningslag som betonade det gemensamma an-
svaret for ett atgardsinriktat och ett malfokuserat arbete, i syfte att fortydliga det gemensamma
ansvaret for stat och kommun for att bedriva en effektiv bostadspolitik. Utredningen lyfter
vidare hédnsyn till barns behov av trygghet och kontinuitet, dar foreslds att statliga hyresga-
rantier ska ges till barnfamiljer som har behov av det for att erhédlla en permanent bostad.
De kommunala bostadsformedlingarna har en forméga att tillsammans med fastighetsdgare
underlatta for vissa grupper att ta sig in pd bostadsmarknaden, utredningen foreslér darfor att
bostadsformedlingar far tydligare forutsiattningar att kunna tillimpa reservationer och storre
utrymme for forturer. Utredningen foreslog dven en breddning av kommunens arbete genom
kommunala handlingsplaner {or bostadsforsorjning med lokala méal ™.

Regeringen Kristersson (M) har gétt vidare med tre av utredningens atta dtgiardsforslag (bl.a.
beslut om kommunala handlingsplaner for bostadsforsorjning). Samtliga forslag beror endast
den kommunala nivéns atagande och inga pa den statliga nivan (se Lindeman).

I en avhandling fran Malmo universitet 2025 har det studerats hur foretrddare pa kommunal
respektive statlig niva beskriver bostadsforsorjningsproblemet. Enligt regeringsformen 1
kap. 2§ som antogs 1974 ska det allmédnna, dvs stat, kommuner, regioner och de kommunala
bostadsbolagen, trygga den enskildes ritt till bostad. Trots det finns det en betydande och
sannolikt vixande grupp av ménniskor som saknar ekonomiska resurser att etablera sig pd
bostadsmarknaden. Studien visar pa lasningen mellan stat och kommun 1 frdga om vem som
ska bidra det ekonomiska ansvaret for ekonomiskt resurssvaga.

14 SOU 2022:14. Séink troskel till en god bostad. Bostadsdepartementet.
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Déar kommunen har forskjutit ansvaret till individen samt hur kommun och staten skickar
ansvaret mellan sig i en cirkelrorelse, en s.k. ”cirkuldr ansvarsforflyttning”.

Avhandlingen pekar pa att under de senaste decennierna har socialtjansten i manga kommuner
kompenserat for situationen och beviljat bistdnd till boende for att hjdlpa resurssvaga hushall
in pd bostadsmarknaden. Men manga kommuner har under de senaste aren blivit mer restrik-
tiva 1 sina bistdindsbedémningar och socialtjdnsten kan darmed inte i samma utstrackning be-
ndmnas som en kompenserade kraft. Detta gors oftast genom hanvisning till socialtjédnstlagen
och “rittspraxis”. Fortydligandet innebdr en insnévning av socialtjdnstens ansvarsomréde.

Bostadsforsorjningen betraktas som ett delat ansvar bade mellan offentliga och privata aktorer
men dven mellan olika kommunala forvaltningar. For att lyckas med den delade uppgiften
betonas samverkan men inget ndrmare skrivs om vem som ska gora vad eller var ansvarsgrin-
serna mellan de olika kommunala foérvaltningarna gar.

Avhandlingen synliggor att lokalpolitiker har mdojlighet att skapa forutsittningar for ekono-
miskt resurssvaga individer och hushall att etablera sig pa bostadsmarknaden. Lokalpolitiker-
nas mojlighet att agera priglas dock av marknadsekonomiska spelregler och resursbegrins-
ningar. Det innebér att det alltid finns en konkurrens mellan olika sektorer om hur ekonomiska
resurser ska fordelas's.

I en nyligen publicerad forskningsstudie avhandlas valdsutsattas tillgang till stadigvarande
bostad, en studie som har genomforts pd uppdrag av Lansstyrelsen Givleborg. I en jimforelse
mellan kommuner i Gavleborg foreligger det skillnader i hur ans6kningar om stadigvarande
boende fran véldsutsatta hanteras. I vissa kommuner beviljas en stor andel av ansdkningarna
medan andra 1 hogre grad avslar, skillnader som vécker fragor om likvérdighet 1 bedomning-
arna. Barns rattigheter riskerar att forsvagas nér boendefragan hanteras som en tillfallig insats
for tak over huvudet. Vigen for valdsutsatta, frén skydd till varaktig trygghet, ’tenderar att
brytas av juridiska, organisatoriska, strukturella hinder samt forhallningssétt till valdsutsattas
behov”. Studien rekommenderar att valdsutsattas behov av stadigvarande boende bor inga i
kommunala strategier och handlingsplaner for bostadsforsorjning!®.

15 Lindeman, L. (2025). Vems ansvar? Forhandlingsspelet mellan stat och kommun. Avhandling. Malmé univ.
16 Waller Skoog, S. m.fl. (2025). En egen plats. Nationellt centrum for Kvinnofrid. Uppsala universitet.
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Del 2. Bedomning

Foljande avsnitt innehéller en sammanstillning av intervjuer med berdrda parter, inom och
utom socialtjdnsten (respondenter bilaga 1, intervjumall bilaga 2).

Malgrupper som riskerar, eller befinner sig i hemloshet

En vanligt forekommande mélgrupp inom socialtjédnsten dr personer med en beroendeproble-
matik, inte sa séllan i kombination med psykisk sjukdom, diagnostiserad eller befarad (odia-
gnostiserad). Personerna har ofta svart att hantera ett eget boende men fungerar bra pa
socialtjanstens boenden, dar det finns struktur och en lugnare tillvaro.

Personer med samsjuklighet'” dr en utsatt malgrupp, i manga fall bedomer socialtjénsten att
personer kan ’kvala” in fOr insatser (boende eller boendestdd) inom socialpsykiatrin men dir
insatsen oftast inte blir av pga. att personen sjilv maste ansdka om stdd, vilket ofta inte sker.

Malgrupper med storst risk for akut hemldshet dr personer med samsjuklighet och som under
lang tid har varit utanfor den ordinarie bostadsmarknaden, oftast dr da ett tillsynsboende eller
hirbiarge den enda kvarvarande boendelosningen. Ménga av personerna har tidigare varit
aktuella for flertalet beroendebehandlingar inom socialtjansten, och det finns klienter som inte
formar klara sitt boende i de boendeldsningar som Givle kommun har idag.

En malgrupp ar valdsutsatta kvinnor som &r tvungna att flytta pga. vald och hot fran partner.
Dar kvinnan har forsorjningsproblem och det foreligger tidigare hyresskulder vilket diskvali-
ficerar till eget hyresavtal. Ett stadigvarande boende ses som en forutsittning for kvinnan att
kunna bygga upp en trygg egen tillvaro.

En utsatt malgrupp dr ensamstaende kvinnor med minderdriga barn dér tidigare hyresskulder
diskvalificerar till ett eget hyresavtal inom allménnyttan. Den enda méjligheten till ett stadig-
varande boende dr att soka bostad hos privata hyresvirdar, som i undantagsfall kan godta
tidigare hyresskulder, eller i form av osékra boendeldsningar via andrahandskontrakt. Utifran
ett barnperspektiv kan otrygga boendelosningar ge framtida negativa konsekvenser for barns
trygghet, skolgdng och hélsa.

En forhédllandevis ny malgrupp ar personer som hinvisas fran kriminalvarden till boenden, en
hénvisning som upplevs som oplanerad och forsétter boendet 1 svarigheter pga. bristande kun-
skap och resurser att kunna méta upp malgruppens behov.

Socialtjansten har dverlag en god kunskap om olika malgruppers behov tack vare en syste-
matisk uppfoljning (individbaserad systematisk uppfoljning) av de malgrupper som social-
tjansten moter 8. vilket underléttar planeringen av nya boendeinsatser och annan verksam-
hetsutveckling. Dédremot ser verksamheten behov av lopande kompetensutveckling kring
drogutvecklingen (nya typer av droger pa marknaden).

17 Tvé eller flera samtida sjukdomsdiagnoser, skadligt bruk/beroende samt psykiatrisk diagnos.
18 Utveckling av verktyg som Power BI har bidragit till denna utveckling.
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Intern och externa samverkan

For flera av socialtjidnstens boendeinsatser dr handldggningen organisatoriskt uppdelat, dir en
enhet beslutar om stod- och behandlingsinsatser och en annan enhet har ansvaret for boende-
insatser. En inte helt ovanlig process ér att boendeinsats blir aktualiserad efter en vard- och
behandlingsinsats. Uppdelningen av ansvar och befogenheter kring boendeinsatser mellan
enheter upplevs leda till skilda beddmningsgrunder utifrdn Socialtjanstlagen (SoL). Bedom-
ningskriterier om bistand till boendeinsatser, utifrén réttspraxis om den enskildes ansvar att
ordna boende kontra den enskildes rdtt till insatser for sina personliga behov (11 kap. SoL),
ar ett aterkommande diskussionsdmne 1 organisationen. Skilda synsétt och beddmningsgrun-
der som upplevs leda till otydlighet i organisationen rorande socialtjinstens yttersta ansvar.

Inom socialtjanstens boendeenhet finns kompetens samlad kring bostadsmarknaden, boende-
insatser, skuldhantering och hyreslagen. Enhetens kompetens anvédnds ocksa av verksamhet-
erna i olika utbildningsinsatser. Under ett par ar har boendeenheten aktivt arbetat med att
omvandla dvergingsavtal till hyresavtal, en positiv utveckling som har gett enskilda rétten att
1 storre utstrackning bestimma 6ver sitt eget liv, sina val och sin vardag.

Samverkan mellan socialtjdnsten och allménnyttan &r reglerat i samverkansavtal. P4 verksam-
hetsnivé inom socialtjansten och allmannyttan foreligger emellanét olika syn pa bedomnings-
kriterier for boendeinsatser samt sdrlosningar 1 hyresavtal for socialt utsatta malgrupper. Detta
vicker fragor om att se 6ver den strategiska bostadsforsorjningen for socialt utsatta mélgrup-
per i Gévle, vilket bl.a. innefattar Gversyn av socialtjansten och allminnyttans uppdrag.

Samverkan mellan socialtjdnsten och privata hyresvirdar &r inte reglerat i samverkansavtal,
forutom for en privat hyresviard som samverkar kring Bostad Forst. Fradnvaron av avtal mellan
parter gor det problematiskt att bygga upp en relation och tydlighet i den bostadssociala
inriktningen pé den privata hyresmarknaden.

Kvalitén pa samverkan med regionen kring personer med samsjuklighet skiftar, beroende pa
vilken enhet inom Regionen som socialtjinsten kommer 1 kontakt med. Regionens psykiatri
synes vara arbetsbelastad, vilket i ménga fall forhindrar en mer strukturerad samverkan.

SPOT (Specialistpsykiatriska omvardnadsteam) ar ett mobilt omvardnadsteam organiserad
under psykiatriska akutmottagningen. Teamet arbetar med patienter som dr inskrivna inom
psykiatrin och den psykiatriska dppenvarden, varav hilften har en samsjuklighet. SPOT
aktualiseras nér insatser inom den Oppna psykiatrin inte &r tillrdckliga utifran den enskildes
behov. Uppdraget ir brett, alltifrdn justering av medicin, hjdlp 1 kontakter med myndigheter
till stod 1 akuta psykiatriska tillstdnd. Teamet har en 16pande kontakt med patienter som é&r
aktuella for insatser inom socialtjansten, fraimst boendeinsatser pa socialtjdnstens boenden.
Sérbara malgrupper i hemloshet som SPOT méter dr samsjuka med allvarliga psykiatriska
tillstdnd samt unga vuxna. Mest bekymmersamt dr gruppen unga kvinnor som utnyttjas i ut-
byte mot ett tillfalligt boende.

Intentionerna i samssjuklighetsreformen kommer att stélla krav pd kommun och region att
bygga upp en strukturerad samverkan kring enskilda brukare/patienter. Till exempel inom
ramen for Bostad forst kan det finnas utrymme en ndrmare samverkan mellan socialtjansten
och psykiatrin, frimst i gemensamma boendestddsinsatser.
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Utveckling av bostadssociala insatser

Det foreligger en samstimmighet inom verksamheten att socialtjansten idag har en tillrdcklig
bred variation och mangfald av boendeformer och boendeinsatser i sin verksamhet for socialt
utsatta malgrupper. Verksamheten ser heller inte behov av ytterligare boendeformer, malet
bor i stéllet vara att utveckla mer stadigvarande boendeldsningar i samverkan med hyresvér-
dar, 1 stillet for mer kortsiktiga boendeldsningar i form av boenden eller harbargen.

Verksamheten ser behov av att utveckla stodpersonalens kompetens, sisom vigledare, for-
andringsledare, handledare, boendestdodjare m.m. Stodet mot den enskilde bor 1 hogre grad
inriktas mot okad sjélvstindighet och delaktighet, dvs. att kunna skéta sin privatekonomi,
skuldhantering, stod i kontakter med myndigheter, att soka bostad, sjalvforsorjning eller andra
insatser som stirker den enskildes position pa bostadsmarknaden.

Boendeformen Bjorkegrenska (akutboendet) fyller sin funktion fér malgrupper i behov av
tillféllig bostadsloshet. Boendeformen har dven utvecklats till att mdta andra malgrupper.
Brukare har mojlighet att erhalla rdd och stdd via handledare, t.ex. att soka bostad eller stod
utifran sin ekonomiska situation. Socialtjédnsten bor utveckla och resurssétta akutboendet till
ett tydligare boendealternativ pd vigen mot stadigvarande boendeldsningar.

Ett vrakningsforebyggande arbete, i syfte att motverka hemloshet, bedrivs idag 1 samverkan
mellan socialtjdnsten och allménnyttan via verksamheten Bo Kvar. Metoden gar ut pa att
tidigt identifiera riskgrupper, erbjuda stod som budget- och skuldrddgivning, samt samverka
med hyresvérdar for att hjdlpa personer och familjer med skulder att behalla sin bostad. En
forebyggande metod som har visat sig vara effektiv och som borde utvecklas och utokas.

Inom forsorjningsstodverksamheten finns ambitioner att forstdrka det vrakningsforebyggande
arbetet, men resurser saknas idag att utveckla ett mer strukturerat arbete mot bakgrund av
méngden inkomna underréttelser om hyresskulder per manad (mellan 50 — 100 per méanad).
Trenden &r att hyresvdrdarna i ett tidigt skede skickar ut underrittelser om obetald hyra vilket
kraver en snabb hantering for att undvika igdngsittning av en avhysningsprocess. Verksam-
heten behover dven 6ka kunskapen om hyreslagen och hyresskulder, i syfte att forbéttra
informationen till brukare om konsekvenser vid obetalda hyror kopplat till besittningsrétten.

Nya regler kring aktivitetskrav'® for forsorjningsstdd, som foreslas att tridda 1 kraft den 1 juli
2026, kommer att 6ka kraven for tillgdng till forsorjningsstdod. Forsorjningsstodsverksam-
heten befarar att vissa malgrupper kommer att ha svarigheter att folja aktivitetskraven, vilket
innebdr ett 6kat antal avslag pd ans6kningar om forsorjningsstdd for uppehélle och boende.
Hur detta kommer att paverka antalet som blir av med sin bostad vet vi forst néir aktivitets-
kraven har inforts och verkat over tid.

Den bristande genomstrémningen pa socialtjdnstens boenden ar ett &terkommande problem
vilket bl.a. leder till att utredningsenheter skaffar egna utslussningsldgenheter for att undvika
forlingning av HVB placeringar. Det foreligger behov av Oversyn av socialtjénstens
boenden, 1 syfte att se dver genomstromning och verksamhetens innehdll sdsom arbetssitt och
metoder utifrdn brukarnas skiftande behov.

19 Nista steg fOr att infora bidragsreformen — beslut om aktivitetskrav och bidragstak - Regeringen.se
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Forsoksverksamheten Bostad Forst vander sig till en mélgrupp som vanligtvis star langt ifrdn
den ordinarie bostadsmarknaden, dér uppréttade samverkansavtal med hyresvérdar tillater
vissa undantag fran hyresreglerna. En utveckling av Bostad Forst kommer att kréva en utok-
ning socialtjdnstens boendestod. Ett strukturerat boendestdd kan dven komma att underlatta
for socialtjansten att fa tillgang till fler ldgenheter fran allmdnnyttan och dom privata hyres-
vérdarnas bostadsbestind.

Samsjuklighetsutredningen? forslag att all behandling av skadligt bruk/beroende ska flyttas
till regionernas hélso- och sjukvard innebér att socialtjédnstens ska smala av sin inriktning mot
sociala stodfunktioner (boende, sysselséttning). Utredningens forslag kommer att fordndra
socialtjdnstens uppdrag for personer med skadligt bruk/beroende. Det positiva ar att skadligt
bruk/beroende understills tydligare diagnoskriterier, vilket medfor en likvardig behandling.

Farhégor finns att socialtjinsten kommer att drineras pa resurser 1 skattevéxling samt oklar-
heter kring ansvar och befogenheter mellan huvudmén kring malgruppen med skadligt bruk
och beroende.

Strategisk bostadsforsorjning

Enligt lagen om kommunernas bostadsforsorjningsansvar ska Sveriges kommuner genom
riktlinjer, med tillhdrande handlingsplan, planera for sin bostadsforsorjning. Sedan riktlinjer
for bostadsforsorjning antogs har en arbetsgrupp arbetat med uppfoljning och genomforande
av aktiviteterna i handlingsplanen, efter beslut av kommunstyrelsen (22KS411). Men arbetet
har haft och star fortfarande infor flera utmaningar. En svérighet &r att bryta ned arbetet till-
ansvariga sektorer och vidare till de enheter som faktiskt ska genomfora aktiviteten. Méanga
vill vara med men fa kdnner ansvar. En annan svarighet handlar om interna processer dér
kommunens boendeplaner, fastighetsstrategier och utbyggnadsplan behdver synkas med det
strategiska bostadsforsorjningsarbetet. Avsaknaden av en strategisk styrgrupp for arbetet med
bostadsforsorjning leder till att arbetsgruppen inte far styrning, prioritering eller kan forankra
sina insatser. Avsaknaden av styrgrupp tenderar att orsaka att arbetet med att genomfora och
folja upp aktiviteterna i handlingsplanen inte blir efterfragat eller prioriterat pa chefsniva.
Notera att bildandet av en styrgrupp 4r en aktivitet 1 handlingsplanen for bostadsforsorjning
2024 (22KS411). En strategisk styrgrupp for bostadsforsorjning, bestdende av representanter
frdn kommunens sektorer och kommunalt bostadsbolag, skulle kunna underlétta implemente-
ringen i verksamheten och leda till en hogre maluppfyllelse av handlingsplanen.

I Gévle kommun foreligger ett prioriterat arbete kring ”En kommun fri frédn vald”, ett arbete
som leds av en styrgrupp bestdende av representanter fran kommunkoncernen. Det finns 6ns-
kemal att riktlinjer och handlingsplan for bostadsforsorjning 1 hdgre grad tar hinsyn till social
héllbarhet, dvs. ett storre grepp kring bostadsforsorjningen for valdsutsatta samt andra socialt
utsatta malgrupper. Det dr inte osannolikt att Gavlegirdarnas dgardirektiv kring det sociala
ansvaret kan komma att lyftas for diskussion ?'.

20 Fran delar till helhet - Regeringen.se (proposition véren 2026)
21 Programmal: Trygghet — Gévle kommun



https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2023/01/sou-20235/
https://www.gavle.se/kommun-och-politik/samarbeten-projekt-och-arbetssatt/trygghet/
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Del 3. Slutsatser hittills

I slutrapporten (om dven kan komma att innebéra bade justeringar och kompletteringar av

underlaget i delrapporten, bl a eftersom det fortfarande pagar intervjuer) kommer slutsatser

att presenteras och en plan for arbetet framat att finnas med.

Omraden som med stor sannolikhet kommer beroras ar:

Socialtjdnstens inre arbete som bl a behover kanaliseras till arbetet med omstdllningsar-
betet utifran SoL samt den interna organisationsfordndringen

Arbetet mellan kommun och region kring samsjuklighet

Hur arbetet i kommunkoncernen behdver bedrivas, och vilka stodjande beslut som beho-
ver fattas

I en plan for arbetet framat bedomer sektorledningen att det kommer behovas systematiska

dialoger med framforallt aktorer inom koncernen for att bygga samsyn, stérka relationer och

kunna uppritthélla ett stodjande strategiskt arbete som far positiva effekter i vardagen for
berdrda malgrupper.

Man bor dock redan nu notera foljande:

Utifrén hittills genomforda intervjuer framgér att respondenterna anser att man idag be-
sitter en bred variation av boendeformer och boendeinsatser for socialt utsatta malgrup-
per, verksamheten ser heller inget behov av utbyggnad av ytterligare boenden eller hér-
birgen. Det framtida arbetet bor 1 stillet inriktas mot att utveckla mer stadigvarande bo-
endeldsningar i samverkan med bostadsmarknaden samt andra intressenter.

Socialtjanstens boendeenhet besitter kompetens i boendefragor samt kunskap om bostads-
marknaden i Givle. En sammanhallen enhet for socialtjanstens boendeinsatser ar ocksa
ndrmast en forutséttning for en 14ngsiktig strategisk inriktning, internt och dvergripande,
kring den bostadssociala inriktningen 1 Gévle. En forflyttning av ansvar och befogenheter
(omorganisering) rorande socialtjdnstens boendeinsatser dr séledes inte 16sningen pé de
problem som framkommer 1 utredningen.

Signaler om skilda synsétt inom organisationen rorande socialtjdnstens yttersta ansvar for

boendeinsatser for utsatta mélgrupper, bor tas pa storsta allvar. Otydligheter och skilda
synsitt som endast kan undanréjas genom ett internt strategiskt arbete.




W W W W W
Vavavavay
I

I3
e

o

I
Gavle

KOMMUN

Sid 19 (20)
BILAGA 1
Respondenter - intervjuer
Titel
Enhetschef, Boende, Socialpsykiatri. Valfard Géavle
Enhetschef, Stod i hemmet. Valfard Gavle

Enhetschef, Utredningsenhet Boende. Myndighetskontoret. Vilfdard Gévle

Enhetschef, Enheten for vld i ndra relationer. Myndighetskontoret. Vélfard Géavle
Enhetschef, Utredningsenhet Vuxen. Myndighetskontoret. Vélfard Givle
Enhetschef, Forebyggande och kompetens, ARBOS. Vilfard Gévle

Enhetschef, Forebyggande och kompetens, ARBOS och Forebyggande och kompetens. Vélfard Gévle
Verksamhetschef, Hela ménniskan (RIA)
Gruppchef, Bosociala gruppen. Gavlegardarna

Administrativ chef, Social héllbarhet. Administrativa avdelningen. Sektorledning. Gévle kommun.
Enhetschef, Social héllbarhet. Administrativa avdelningen. Gavle kommun.

Planeringsstrateg, Overgripande planering. Strategisk samhillsplanering. Gévle kommun.

Vardenhetschef, Psykiatriska akutmottagningen. SPOT. Region Gévleborg.

Sjukskoterska, Psykiatriska akutmottagningen. SPOT. Region Gévleborg




Vavavavay

13 Sid 20 (20)
Ryt

o

I
Gavle

KOMMUN

BILAGA 2
Intervjumall®

1) Kan du kort beskriva den vanligaste malgruppen med en boendeproblematik som du kommer i
kontakt med i din verksamhet? T.ex. kon, alder, typ av problematik, tidigare/pagéende insatser
inom socialtjansten (behandling, ek.bistand) osv.

2) Upplever du att du har tillriacklig kunskap om de malgrupper, med en boendeproblematik, som
du méter i din verksamhet, for att kunna utveckla ert arbete kring boendeinsatser? T.ex.
sammanstillda data 1 Power BI, annan verksamhetsstatistik, m.m.

3) Upplever du att du har bra verktyg for uppfoljning av boendeinsatser inom ramen for din
verksamhet?

4) Hur upplever du den interna samverkan kring malgruppen i organisationen?
- Om du inte &r n6jd med den interna samverkan, kan du kort beskriva vad som inte fungerar.

5) Hur upplever du samverkan med externa partners kring mélgruppen? Ex. med hyresvérdar,
regionen eller andra externa partners
- Om du inte ir ndjd med den externa samverkan, kan du kort beskriva vad som inte fungerar.

6) Om Socialtjinstens arbete med boendeinsatser for personer som riskerar, eller &r hemlosa, i

Gévle kommun:

- Om du upplever brister med arbetet. Vilka ser du som dom storsta bristerna?

- For att avhjdlpa dessa brister. Vad behover goras pa kort sikt?

- Vad behovs pa liangre sikt? T.ex. riktlinjer i sektorn i arbetet, en kommungemensam strategi
pa forvaltningsniva?

- Behover politiska beslut fattas kring boendeinsatser for personer med boendeproblematik
generellt i kommunen, bade pé kort och/eller lang sikt?

7) Samsjuklighetsutredningen kommer som proposition till viren 2026. Har du nigra tankar
kring hur forslagen kommer att paverka socialtjanstens arbete med malgruppen?

8) Har du nagot du vill tillagga?

22 [ intervjuer med externa aktorer har intervjumallen anpassats utifran respondentens ansvarsomrade.




