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Socialnamnden

Forlangning idéburet partnerskap (IOP) — Hela manniskan

Forslag till beslut

Att  forlanga IOP 6verenskommelse Hela manniskan 2026-2028

Arendebeskrivning

Socialnamnden har sedan tidigare haft olika samarbetsavtal med organisationen Hela
manniskan, tidigare benamnt som RIA. Nuvarande IOP har pagatt sedan 2023 och
I6per ut 251231.

Hela Manniskans 6ppna verksamhet méter manniskor som lever i en svar och komplex
utsatthet, som ofta saknar ett nara och stédjande natverk och har svart att tillgodogéra
sig och na fram till de resurser som finns i samhallet. Organisationen erbjuder stéd
med sysselsattning, kontakt med myndigheter och sjukvard, men ocksa lotsning och
motiverande och stddjande samtal. Organisationen erbjuder ocksa gasterna Harbarge

med ca 15 sangplatser samt tillgang till fyra lagenheter och ett jourrum.

Arbetet har, i enlighet med Gavle kommuns riktlinje for IOP, byggt pa tillit mellan
parterna samt langsiktighet. Under perioden fér 6verenskommelsen har

uppfdljningsmdten agt rum 2 ggr/ar. Pa dessa méten har verksamhetsféretradare for
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Hela manniskan och sektor Valfard deltagit. Darutdver har verksamhetsdialoger agt rum

pa plats nara verksamheten.

Sektor Valfard har uppfattat av samverkan och formen for 6verenskommelsen har varit

valfungerande.
Bakgrund

Hela manniskan erbjuder dagverksamhet som besdks av i snitt 60 gaster per dag.
Malgruppen ar vuxna man- och kvinnor fran 20 ar- och uppat. Verksamheten serverar
frukostar, luncher och matlador. Gasterna erbjuds hjalp med basala behov sasom
dusch, tvatt och klader. Organisationen erbjuder stéd med sysselsattning, kontakt med
myndigheter och sjukvard, men ocksa lotsning och motiverande och stédjande samtal.
Organisationen erbjuder ocksa gasterna Harbarge med ca 15 sangplatser samt tillgang
till fyra Iagenheter och ett jourrum. Flertalet av gasterna ar hemlésa, men ocksa
personer som tidigare haft kontakt med Hela Manniskan séker stdd aven efter att de har
fatt en bostad. Organisationen stédjer da individen med stdd i boendet for att etablera

hushallssysslor men ocksa bli trygg i den egna lagenheten

Under 2019 och 2020 tillkom uppdrag i kommunplanen till kommunstyrelsen att inratta
en eller flera idéburna offentliga partnerskap (IOP) med civilsamhallet. Ett idéburet
partnerskap (IOP) ar en dverenskommelse om samverkan mellan offentlig och idéburen
sektor i syfte att uppna ett visst allmannyttigt samhalleligt mal. Idéburna organisationer
besitter ofta sarskild kunskap som ar viktig for att moéta forandringar och problem i
samhallet. Ett IOP maste vara férenligt med upphandlings och statsstddsreglerna.
Darav har Gavle kommunkoncern en, av Kommunfullmaktige, antagen riktlinje for IOP
med tillhérande juridisk vagledning 21KS72. Det innebar att ett IOP inte far utgéra en
otillaten direktupphandling eller otillatet statsstod. | en IOP bidrar bagge parter med
finansiering dar den idéburna organisationens resurser i form av exempelvis volontarer,

erfarenhet och kompetens varderas likval som ekonomiska resurser.

Perioden for dverenskommelsen har, i enlighet med I0Pn, praglats av samsyn, tillit och
god samverkan mellan organisationen och Valfard Gavle kommun. Organisationen har
aven lyft att langsiktigheten med en period for 6verenskommelsen motsvarande tre ar

har varit vardefull.
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Forslag
Saledes forordas en forlangning av dverenskommelsen med Hela manniskan
motsvarande tre ar. IOPn har finansierats via kommunstyrelsen motsvarande 5,3

miljoner. Beloppet kvarstar in i den nya IOPn.

Magnus Hoéijer
Sektorchef
Sektor Valfard
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