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Socialnamnd

Yttrande — Revisorernas grundlaggande granskning av

socialnamnden 2024

Forslag till beslut

Att anta yttrandet som sitt eget

Arendebeskrivning

Revisorerna har gett revisionskontoret och PwC i uppdrag att genomféra
grundldggande granskning. Revisionskontoret har granskat verksamhet och intern
kontroll medan PwC granskat ekonomi. Granskningsrapporterna godkandes av
revisorerna den 24 april 2025. | bada rapporterna framgar granskningsresultaten. Med
anledning av det som framkommer i granskningsrapporterna vill revisorerna ha
socialndmndens kommentarer till de brister som noterats och de rekommendationer

som rapporterna innehaller.

Yttrande

Revisonens granskning avser verksamhetsaret 2024. | processen med
verksamhetsplan 2025 har revisonens iakttagelser och rekommendationer delvis redan
omhandertagits. Namnden kommer fortsatta att utvardera utformningen av
verksamhetsplaner infor verksamhetsplaneprocessen infér 2026 med hansyn taget till
revisionens iakttagelser och rekommendationer.
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Namndens kommentarer avseende revisonens rekommendationer:

1. Tillse att verksamhetsplanen innehaller beskrivning av aktiviteter eller 6vriga
beskrivningar hur malen ska genomféras.

2. Konkretisera och utveckla indikatorer fér en 6kad tydlighet och mdjlighet till
uppfdljning.

3. Tillse att utfall redovisas for samtliga indikatorer.

Namndens kommentar avseende punkt:

1) Beslutade mal och malbeskrivningar ar i praktiken manga ganger riktade uppdrag,
ibland aven med aktiviteter, formulerade som mal. Har finns férbattringsmaéjligheter hur
denna process bor ske. Det behdvs skapas tid i den korta processen fran
kommunplanebeslut och till dess namnden ska fatta beslut om verksamhetsplan sa att
mal ar mojliga att omhanderta. Det ar vart att notera att valfardsnamnderna
sammantaget i verksamhetsplaner (och sedan i delarsrapporter) ska svara upp till 60—

70 mal som bade ska planeras for samt féljas upp.

(2) Indikatorer ska i forekommande fall stédja om maluppfyllelse ar uppnadd eller inte.
Samtidigt kan en indikator endast stallas i relation till hur ett mal ar formulerat.
Indikatorer behéver ha en god reliabilitet och validitet nar de anvands, annars kommer
sjalva syftet med indikatorn att falla — indikatorn kommer inte att mata ratt sak eller i
varsta fall aven mata fel sak.

Att hitta relevanta, traffsakra, indikatorer som stédjer maluppfyllelse fér alla mal (med
forekommande malformuleringar) gar inte. Om det gar att applicera indikatorer for ett

givet mal ar alltsa i sig direkt avhangigt hur malet i fraga ar konstruerat och formulerat.

(3) Namnden har alltid som ambition att redovisa utfall fér antagna, beslutade,
indikatorer. Ibland kan inte detta ske av praktiska skal, exempelvis om inte Kolada,
RKA, en myndighet eller ndgon annan instans av olika skal inte publicerar eller
redovisar utfall. Detta kan av naturliga skal inte ndmnden paverka. Namnden kommer
att till 2026 hursomhelst fortsatta att utveckla indikatorer och nar och dessa ska

anvandas.

Magnus Héijer
Sektorchef
Sektor Valfard
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