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Remissyttrande – Digitalteknik på lika villkor – En reglering för 
socialtjänst och verksamhet enligt LSS 

 

Förslag till beslut 

Att     anta yttrandet som sitt eget 

 

Sammanfattning 

Socialnämnden har av Socialdepartementet fått möjlighet att yttra sig gällande 

remissen av SOU 2025:39 ”Digital teknik på lika villkor – En reglering för socialtjänsten 

och verksamhet enligt LSS”. Begäran om yttrande inkom till Socialnämnden 2025-05-

28.  

Socialnämnden i Gävle kommun tillstyrker utredningens förslag och ser dem som ett 

viktigt stöd i det fortsatta arbetet med digitalisering inom socialtjänst och LSS. 

Samtidigt understryker nämnden behovet av nationellt stöd i form av finansiering, 

samordning och kompetensutveckling för att intentionerna om digital teknik på lika 

villkor ska kunna uppnås i praktiken. 
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Yttrande 

Socialnämnden i Gävle kommun välkomnar utredningen och ser positivt på ambitionen 

att stärka likvärdighet, rättssäkerhet och individens möjligheter genom digitala 

lösningar inom socialtjänst och LSS. 

Utredningens förslag ligger väl i linje med de satsningar som Gävle kommun redan 

påbörjat inom digitalisering, exempelvis digital tillsyn, läkemedelsautomater, mobila 

trygghetslarm och på sikt även AI baserade lösningar. Förslagen innebär ett tydligare 

lagstöd som kan påskynda införandet av dessa lösningar och skapa bättre 

förutsättningar för brukare och personal. 

Nämnden vill särskilt framhålla följande: 

• Digital teknik ska införas på ett sätt som stärker delaktighet och valfrihet. För 

de som inte kan eller vill använda digital teknik måste rätten till analoga 

alternativ alltid säkerställas 

• Integritet och samtycke är avgörande. Rutiner och metodstöd behöver 

utvecklas för att säkerställa rättssäkerhet och trygghet vid användning av 

monitorering, sensorering och positionering 

• Insatser vid nedsatt beslutsförmåga kräver tydliga arbetssätt och stöd för 

personalen, så att individens vilja alltid beaktas 

• Barns delaktighet ska säkerställas och barns åsikter beaktas i relation till ålder 

och mognad 

• Gävle kommun har redan påbörjat planering och införande av digital teknik 

inom socialtjänst och LSS. Utredningens förslag stärker och underlättar 
detta arbete. 

För att intentionerna om digital teknik på lika villkor ska bli verklighet krävs tre 

förutsättningar: 

1. Samverkan – regleringen bör främja samarbete mellan kommuner, regioner 

och leverantörer 

2. Kompetensförsörjning – staten bör stödja metodstöd och utbildning för 

personalen 

3. Statlig finansiering – för att undvika ökade skillnader mellan kommuner 

behöver staten bidra med ekonomiska resurser 
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Socialnämnden har av Socialdepartementet fått möjlighet att yttra sig gällande remissen SOU 

2025:39 Digital teknik på lika villkor – En reglering för socialtjänsten och verksamhet enligt LSS. 

Ärendet hanteras av socialnämnden för beslut vid sammanträdet den 2025-09-23. Jörgen 

Lindberg Digitaliseringsstrateg, har varit ansvarig handläggare i ärendet. 
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