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Inledning

Det ar viktigt att restauranger som serverar alkohol gor det pa ett ansvarsfullt satt for
manniskors halsa och trygghet. Alkohollagens syfte ar att minska de medicinska och

sociala skadeverkningarna.

Det har dokumentet &r inte en redovisning av alkohollagens paragrafer utan riktlinjer
och information om hur nationella lagar och foreskrifter tillampas lokalt i kommunen.
Dokumentet ska aven ge information och skapa en forutsagbarhet fér vad som galler

vid etablering av en ny verksamhet.

Det ar Socialndmnden som har det politiska ansvaret for hanteringen av arenden

kopplade till alkohollagen i Gavle kommun.

Ordning och nykterhet

Regler

Forsaljning kallas servering om dryckerna ska intas pa stallet. Alkoholrelaterade skador
ska forhindras i mojligaste man. Serveringspersonalen har ansvar for mattfullheten och
for att undvika storningar pa grund av oordning eller onykterhet. Tillstandshavaren ska

se till att personalen har den kunskap som kravs.

Det ska rada ordning och nykterhet pa forsaljningsstallet. Det innebér till exempel ett
I6pande arbete med att duka av tomglas torka upp utspilld dryck, att toaletterna halls
frascha och att stérande personer avvisas fran serveringsstallet oavsett om gasten ar

berusad eller inte.

Gaster ska inte serveras sa mycket alkohol att de blir markbart paverkade. Markbart
paverkade personer ska avvisas, oavsett om det beror pa alkohol eller andra
substanser och oavsett om gasten ar brakig eller inte. Gaster far inte sitta och sova,

oavsett om det bara beror pa trétthet eller berusning.

Priset vid servering far inte sattas lagre an inkopspriset for drycken plus skaligt paslag.
Prissattningen far inte gynna forsaljning av starkare alkoholdrycker. Gasterna far inte
uppmanas eller formas att kopas alkohol. En tillfallig prisséankning pa bade mat,

lattdrycker och alkoholdrycker samtidigt ar tillatet, sa kallad 'happy hour’.
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Det ska aven finnas lattdrycker att kopa vid servering av alkoholdrycker, i

tillfredsstallande urval och omfattning.

Ingen far ta med sig spritdrycker, vin, starkol eller andra jasta alkoholdrycker eller
alkoholdrycksliknande preparat som har serverats i lokalen (undantag for hotellrum

med minibar).

Ingen far inta eller tillatas inta andra drycker eller preparat &n det som serverats i
enlighet med tillstdndet (undantag for hotellrum). Det ar inte heller tillatet att dricka,
eller Iata nagon dricka, alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande preparat pa ett
serveringsstélle dar de inte far serveras. Det géller aven i lokal som hyrs ut till slutna
sallskap dar mat eller dryck serveras, om alkoholservering inte ar tillaten dar.

Det inte tillatet att ordna tavlingar som innebar att ndgon maste kdpa alkohol for att

delta, eller dar vinsten &r alkoholdryck.

1 kap. 11 § 2 st Alkohollagen (2010:1622)

3 kap. 5 8 Alkohollagen (2010:1622)

8 kap. 20-24 § Alkohollagen (2010:1622)

Konsumentverkets allmanna rad om marknadsforing av alkoholdryck till konsumenter (KOVFS
2016.1) punkt 6.3.3.

Lokala riktlinjer
Tillstandshavaren har huvudansvaret for nykterheten. Tillstdndshavare och personal
ska hela tiden se till att nykterheten ar pa en acceptabel niva. Vid bedomning av hur

berusad en gést ar kan den har beskrivningen vara till hjalp:

Salongsberusad Markbart paverkad Kraftigt berusad
Upprymdhet Svart att fasta blicken Sluddrigt tal
Hamningar minskar Hangande 6gonlock Svart att prata begripligt
Far lattare att prata Storande for andra gaster | Forvirrad
Samre reaktion Hogljudd Somnar, svar att vacka
Yviga rorelser Overdrivet sjalvsaker Svart att kontrollera kanslor
Hogre rostlage Svart att greppa saker Svart att ga stadigt, snubblar
Svart att uppfatta budskap | Kraks
Kan slumra till
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Gavle kommun anser inte att det ar ansvarsfullt att sélja och servera stora mangder
alkohol, som helflaskor med sprit, hinkar med 6lflaskor, shotsbrickor eller liknande till
ett litet antal personer eftersom det inte gar att 6vervaka den 6kande berusningen.

Dryckeslekar som uppmanar till alkoholkdp ar inte tillatna.

Det normala bor vara att servera gasterna i glas. Da kan personalen kontrollera att
gasten verkar kunna dricka ytterligare ett glas. Om det med god sékerhet kan

konstateras att en person handlar at flera personer i ett sallskap dar alla ar

serveringsbara, kan fler enheter lamnas ut.
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Stadigvarande serveringstillstand

Regler
For att servera alkoholdrycker mot betalning kravs serveringstillstand fran den kommun

dar serveringen ska bedrivas.

For stadigvarande servering till allmanheten ska det finnas ett kdk i serveringslokalen.
Koket kan inte delas med andra verksamheter. Undantag for detta ar att
cateringverksamhet som bedrivs av samma tillstdndshavare kan dela kok med

serveringsstéallet.

Matutbudet ska vara varierat, besta av lagade eller tillredda ratter (foradling av ravara)

och omfatta bade forratter, huvudratter och efterratter.

Det ska finnas sittplatser och nagra av dem maste vara inomhus. Lokalen maste vara

brandsaker.

8 kap. 1 § Alkohollagen
8 kap. 15-16 § Alkohollagen

Lokala riktlinjer

Ett stadigvarande serveringstillstand kan bara ges till restauranger. For att vara en
restaurang ar grundtanken att det ska finnas ett kok och att mat lagas eller tillreds fran
grunden. Ett varierat matutbud innebar minst tva olika forratter, tre huvudratter samt tva
efterratter. Gavle kommun beddmer varje anstkan individuellt och anpassat till

verksamhetens unika forutsattningar.

Forutom kraven i alkohollagen underséker kommunen
e om verksamheten fokuserar pa matservering
e matens kvalitet
e om det erbjuds bordsservering

e tillgang till kundtoalett.

Gaster ska kunna bestélla mat under hela serveringstiden for alkohol, sa aven koket
maste vara oppet. Efter kl. 23.00 ska minst tva enklare réatter erbjudas som alternativ.
Det ar inte tillatet att hoja priset pa mat efter klockan 23.00 utan att hoja priset pa

alkoholdrycker med motsvarande procentsats.
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Handlaggningstider for serveringstillstand

Regler

Kommunen ska fatta beslut om serveringstillstdnd inom 4 manader fran det att en
komplett ans6kan har kommit in. Handlaggningstiden kan forlangas med hogst 4
manader om det kravs for utredningen. Kommunen maste informera den sokande om
skalen till forlangningen innan den ursprungliga tidsfristen gar ut. Ett beslut om forlangd
handlaggningstid kan inte dverklagas. Enligt forvaltningslagen ska ett arende
handlaggas sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som majligt utan att
rattssakerheten eftersatts.

5 § Alkoholférordningen (2010:1636)
9 § Forvaltningslag (2017:900)

Lokala riktlinjer

Handlaggningen av en ansdkan omfattar bland annat remisshantering,
lamplighetsprovning, platsbesdk och mycket annat. Handlaggningstiden kan bli langre
nar utredningen blir mer omfattande an vanligt, eller nar arendet behdver tas i namnd

eftersom man da behdver véanta in ett sammantradesdatum.

Handlaggningstiden borjar nar kommunen har fatt in en komplett ansékan. Den &r
komplett nar
e hela ansokningsblanketten &r ifylld
e Dblanketten ar undertecknad av behorig firmatecknare
¢ alla handlingar och uppgifter som behdovs for att avgora lokalernas och din
lAmplighet har lamnats in

e ett kunskapsprov har blivit godkant.

Handlaggare meddelar nar handlaggningstiden borjar.
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Handlaggningstider fran inlamning av en komplett ansdkan:

Arende Veckor

Stadigvarande serveringstillstand for servering till allméanheten, 6

inklusive pausservering

Stadigvarande serveringstillstand till slutna sallskap, inklusive 6

cateringtillstand till slutna séllskap

Andring i stadigvarande serveringstillstdnd nar andringen ror 8

serveringstid utanfér normaltiden (kl. 11.00-01.00)

Andring i stadigvarande serveringstillstand inom normaltiden 5
(kl. 11.00-01.00)

Tillfalligt serveringstillstand till allmanheten 5

Tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap 3

Ansokningstiderna ovan ar ungefarliga. Handlaggningstiden kan variera eftersom varje
ansoOkan utreds individuellt utifran vad som kravs i just det arendet. Det ar viktigt att

poangtera att utredningsskyldigheten vager tyngre an servicegarantin.
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Ansdkningsavgifter
Regler
Kommunen far ta ut en avgift for arbetet med en anstkan om serveringstillstand.

Kommunfullméaktige beslutar om avgifterna fér ansdkan och tillsyn.
5 § Alkoholférordningen (2010:1636)

Lokala riktlinjer

Ansdkningsavgiften tdcker kommunens kostnader fér handlaggningen och varierar
beroende pa typen av ans6kan och omfattningen av den utredning som kravs.
Avgifterna for ansokan om serveringstillstand finns pa kommunens webbplats gavle.se.

Avgifter for serveringstillstadnd
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Storningar

Regler

Serveringstillstand nekas om alkoholservering kan medféra olagenheter vad galler
ordning och nykterhet, eller sarskild risk for manniskors hélsa. Det galler &ven om

ovriga krav i lagen ar uppfyllida.

En ansokan om stadigvarande serveringstillstand kan inte beviljas utan
Polismyndighetens yttrande. Detsamma galler for tillfalligt serveringstillstand till

allménheten, om det inte ror sig om ett litet arrangemang.

8 kap. 11 § Alkohollagen (2010:1622)
8 kap. 17 § Alkohollagen (2010:1622)

Lokala riktlinjer

For att kunna bevilja serveringstillstand maste kraven i alkohollagen vara uppfyllda.
Framfor allt ska barn och ungdomar skyddas. Kommunen bedémer omstandigheterna
och yttranden fran andra myndigheter for varje anstkan. Yttranden fran

Polismyndigheten och enheten Miljo och hélsa i Gavle kommun vager sarskilt tungt.

Kommunen anser att foljande omstandigheter strider mot svensk alkoholpolitik och ska
leda till avslag:

e ordningsproblem pa serveringsstallet eller i den narmaste omgivningen

e bullerstérningar

e forhallanden som ger anledning att ifrdgasatta lampligheten

e narhet till skola, fritidsgard eller annan barn- och ungdomsverksamhet

e evenemang som vander sig till ungdomar under 18 ar

e serveringsstallet vander sig framst till barnfamiljer och ungdomar

o verksamheter som sexklubbar eller shower med naket inslag, till exempel
striptease
o verksamheter med drogférskdnande syfte.

Gavle kommuns installning ar att idrott och alkohol inte hor ihop. Bara bolag som driver
restaurang kan vara aktuella for servering pa en idrottsarena. Da galler att:

o anlaggningen &ven anvands till andra evenemang &n idrott

o restaurangen finns i en avgransad del av anlaggningen

o evenemanget avser seniorverksamhet.
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Lamplighetsprovning
Regler
Serveringstillstand ges bara till den som anses lamplig att utéva verksamheten med

hansyn till personliga och ekonomiska férhallanden samt 6vriga omstandigheter.

Det tas sarskild hansyn till om den sdkande féljer de lagar och regler som varje
medborgare forvantas folja. Kommunen hamtar in Polismyndighetens yttrande vid

prévning av en ansokan.

Om ett bolag ansoker sa provas aven lampligheten hos personer som kan ha ett
betydande inflytande 6ver bolaget. Det kan vara styrelseledamoter, firmatecknare,
aktiedgare, platschef, med flera. Den sOkande ska

e kanna till alkohollagstiftningen (och visa det genom ett godkant prov)
e kunna halla ordnad bokforing
e skota ekonomin

o fdlja samhallets lagar och regler och inte vara domd eller misstankt for brott.

8 kap. 11-12 § Alkohollagen (2010:1622)
8 kap. 16 § Alkohollagen (2010:1622)

Lokala riktlinjer

Kommunen granskar framst den sokandes historik de tre senaste aren, men aven
tidigare handelser och serveringsrorelser kan tas in i beddomningen. Den som ar
misstankt for eller domd for brott som inte ar bagatellartade, eller som har fatt ett
serveringstillstand aterkallat under de senaste tre aren, anses normalt inte lamplig for

serveringstillstand.

Ekonomiska forhallanden som kan bidra till ett avslag kan vara konkurser,
systematiska restféringar av skatter och avgifter, kapitalbrist i aktiebolag, anmarkningar

i revisionsberéattelsen eller obetalda skulder till det allmanna.

Kraven pa skotsamhet fortsatter sjalvklart &ven efter det att ett serveringstillstand har

beviljats.
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Om den sdkande har gjort konkurs ar det omstandigheterna bakom konkursen som

avgor. Om det handlar om en oren konkurs brukar ansokan avslas, likasa om den

sOkande gjort flera konkurser under de tre senaste aren. En serids aktor som gjort

konkurs ska kunna beviljas tillstand.

Finansieringen av képet av restaurangen och évriga omkostnader fér att bilda bolag

och starta upp verksamheten ska kunna redovisas och styrkas med bankdokument.

Nar en sokande eller lokal inte nar upp till alkohollagens krav finns i vissa fall en

mojlighet att ratta till bristen under handlaggningstiden.

Gavle kommun begar normalt yttranden fran féljande myndigheter:

1. Polismyndigheten

Bedomer sdkandens lamplighet (uppgifter ur
polisens misstankeregister och
belastningsregister), risk for stérningar, behov av
ordningsvakter

2. Kronofogdemyndigheten

Sakerstéller att den sokande inte har skulder till
stat, kommun eller region, eller har varit

inblandad i en oren konkurs.

3. Skatteverket

Sakerstéller att den sokande skoter sina

skyldigheter mot det allménna.

4. Raddningstjansten

Séakerstaller att lokalerna uppfyller lagens krav
pa brandsakerhet.

5. Samhallsbyggnadsnamnden

Bedomer risk for storningar och kontrollerar att

livsmedelsanlaggningen &ar registrerad.
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Den sokande ska ocksa visa att han eller hon har de kunskaper om alkohollagen som
kravs genom att goéra Folkhdlsomyndighetens kunskapsprov. Gavle kommun erbjuder
ett provtillfalle varje vecka. Det kan bokas en separat tid om det behdvs en tolk eller om

provet behdver vara muntligt.
Om alla dessa punkter ar uppfyllda kravs inget kunskapsprov:

- ansokan om tillfalligt tillstand for slutet sallskap vid ett enstaka tillfélle
- sallskapet ar litet (under 100 personer)
- evenemanget ar av privat natur som bréllop, 50-arsfest och liknande.
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Serveringstider

Regler

Kommunen far besluta om vilka tider alkohol far serveras. Om kommunen inte beslutar
annat ska serveringen folja lagstadgad normaltid - inte bdrja innan klockan 11.00 och
sluta innan klockan 01.00. Serveringsstallet ska vara utrymt senast 30 minuter efter
serveringstidens utgadng. Nar kommunen prévar en restaurangs serveringstid ska man
ta hansyn till om serveringstiden kan medféra olagenheter i friga om ordning och

nykterhet, eller om den kan innebéara sarskild risk for manniskors halsa.
8 kap. 19 § Alkohollagen (2010:1622)

Lokala riktlinjer

Att skydda manniskors halsa och uppratthalla ordning, nykterhet och sékerhet ar det
viktigaste nar kommunen prévar dnskemal om utokade serveringstider. Social hansyn
ska ga fore affarsmassiga eller konkurrensmassiga hansyn. Varje ansokan behandlas

utifran dess egna omstandigheter.

Serveringstid fram till klockan 01.00 kan beviljas om

e Polismyndigheten tillstyrker ansdkan

e Enheten for Miljo och hélsa inte ser en risk for bullerstorningar.

Utokad serveringstid fram till klockan 02.00 kan beviljas efter sarskild provning. Det far
inte finnas en risk for problem pa grund av verksamhetens inriktning, restaurangens
lage eller narheten till bostader. Serveringsstéllet ska ha en tydlig skriftlig drog- och
alkoholpolicy. Tillstdndshavaren ska aven i dvrigt ha foljt kraven for tidigare beviljat

tillstand samt riktlinjer frAn andra myndigheter.

Utbkad serveringstid fram till klockan 03.00 kan beviljas efter sarskild prévning, men
bara for en period pa upp till 12 manader. Den begransade tidsperioden syftar till att
sakerstalla att alkoholserveringen skéts enligt kraven, och om den kan bedémas goéra
det aven framat. Samtidigt far krogaren forutsattningar att planera sin verksamhet for

de kommande 12 manaderna.
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Uteserveringar

Regler

Serveringstillstand omfattar ett visst avgransat utrymme som disponeras av
tillstdndshavaren. Serveringstillstand far vagras om serveringsstallets lage eller andra
skél kan befaras medféra problem i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild risk

for méanniskors halsa. Det galler &ven om 6vriga krav som uppstélls i lagen ar

uppfylida.

8 kap. 14 § alkohollagen (2010:1622)
8 kap. 17 § alkohollagen (2010:1622)

Lokala riktlinjer
Ett levande och varierat restaurang- och nojesliv i Gavle forutsatter aven tillgang till ett
rikt utbud av uteserveringar med serveringstillstand, som ocksa bidrar till en levande

och attraktiv stadsmiljo.

Ett villkor for att 6verhuvudtaget fa tillstand for uteservering ar att det forst finns ett
gallande avtal om platsupplatelse. Galler det offentlig mark ar det Polismyndigheten
som ska ge tillstand och om det ar privat mark kravs fastighetsagarens medgivande.
Om det inte finns en géllande platsupplatelse far det heller inte serveras alkohol pa
uteserveringen. TillstAndshavaren ansvarar sjalv for att kommunens regler foljs och att

det finns platsupplatelse och bygglov nar sa kravs.

En uteservering ska ligga i serveringsstéllets omedelbara narhet, men behdver inte
vara placerad direkt vid husfasaden. Daremot far den inte vara avskarmad fran
serveringsstallet av en bilvag eller liknande. Personalen maste kunna ha uppsikt 6ver
uteserveringen for att forebygga oonskade handelser. Om det inte gar att Gverblicka
lokaler och utrymmen anses de vara fristdende serveringsrorelser, och da kravs ett

separat serveringstillstand.

Funktionshindrade ska ha méjlighet att komma in pa uteserveringen. Den ska vara
tydligt avgransad och svar att passera, sa att gasterna forstar var serveringsytan borjar

och slutar.
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Nar en uteservering ska utformas behover det géras en sammanvagning av kraven
fran olika myndigheter. PA kommunens webbplats gavle.se finns riktlinjer om
uteserveringar.

Uteservering pa offentlig plats

Uteserveringen ska ha sittplatser, bordsservering och erbjuda mat under hela
serveringstiden for alkohol. Menyn ska uppfylla samma krav som fér den 6vriga
restaurangen. Det far bara serveras alkohol pa den yta som tillstdndet géaller. Om ytan

ska utdkas maste en ny ansokan skickas in.

Alkohol far inte marknadsforas pa gatupratare, skyltar, flaggor, vimplar, parasoll eller
vindskydd. Det rader rokforbud enligt tobakslagen pa uteserveringen och vid entréerna.

| Gavle kommun beviljas som regel serveringstid mellan 11.00-01.00. Kommunen gér
en individuell prévning i alla ansdkningsarenden. Serveringstiden kan begransas om

det finns risk for storningar.
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Gemensamt serveringsutrymme

Regler

Om flera tillstandshavare vill utnyttja ett gemensamt serveringsutrymme kan ett sarskilt
tillstand beviljas. En forutsattning ar att varje sokande har ett eget serveringstillstand.
Varje tillstAndshavare ansvarar fér ordning och nykterhet inom serveringsutrymmet och
for att folja lagen under den tid serveringen bedrivs. Sarskilda villkor kan meddelas i

samband med beslutet om tillstand for ett gemensamt serveringsutrymme.
8 kap. 14 § Alkohollagen (2010:1622)

Lokala riktlinjer

Det gar att lamna in en ansodkan for respektive krogare samtidigt som anstkan om ett
gemensamt serveringsutrymme. P& en uteservering bor varje avdelad sektion vara
hogst 500 kvadratmeter. Huvudregeln &r att endast bordsservering &r tillaten pa den

gemensamma serveringsytan.

-
-
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Catering

Regler

Den som bedriver cateringverksamhet for slutna sallskap kan fa stadigvarande
serveringstillstand for catering. En forutsattning ar att lokalen dar servering ska aga

rum anmals till kommunen for godkannande.

For att fa ett stadigvarande serveringstillstand kravs att cateringverksamheten har ett
eget kok or tillredning av mat. Om bolaget vill bedriva catering i flera kommuner racker
det med tillredningskok i en av kommunerna, men det kravs anda cateringtillstand i

samtliga kommuner dar catering ar planerad.

Lokalen ska normalt sett vara dokumenterat lamplig ur brandsakerhetssynpunkt.

8 kap 4 § Alkohollagen

Lokala riktlinjer
Om lokalen behover godkannas ska kommunen ha fatt en anmalan om catering minst
2 veckor innan evenemanget. Om lokalen redan ar godkand eller det ska vara catering

till ett privat hem, sa kan anmalan goras med kortare varsel &n 2 veckor.

Anmalan kan goras via e-tjanst pA kommunens webbplats gavle.se.

Anmalan om catering till slutet sallskap

Den sokande kan sjalv kontakta raddningstjansten for ett intyg om att lokalen ar
godkand ur brandsakerhetssynpunkt. Om kommunen skickar forfragan till

raddningstjansten kan handlaggningen ta langre tid.
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Provsmakning

Regler

Provsmakning av alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat riktad fill

allmanheten ar tillaten om:

e arrangoren har ett stadigvarande serveringstillstand for de drycker och den
lokal som provsmakningen avser, eller om
e partihandlare som deltar enskilt eller tillsammans anso6ker om och far ett

tillfalligt tillstand for provsmakning.

Om arrangoren uppfyller villkoren ovan racker det med en anmalan till kommunen.
Annars kravs ett sarskilt tillstand for provsmakning. Man ansoker i den kommun dar

provsmakningen ska genomfdras.

Den som har ett stadigvarande tillstdnd och deltar i en mat- eller dryckesméssa i en

annan lokal, behover ha ett sarskilt tillstand for masslokalen.

8 kap. 6 8 Alkohollagen (2010:1622)
8 kap. 7 8 Alkohollagen (2010:1622)

Lokala riktlinjer

Du som har ett stadigvarande serveringstillstand behover inte anséka om nagot sarskilt
tillstand for provsmakning om provsmakningen ska ske i dina egna serveringslokaler
och med de drycker som ingar i serveringstillstandet. Daremot behover du anmala
arrangemanget minst 2 veckor innan provsmakningen ska ske. Vad galler mangden
dryck sa utgar Gavle kommun fran Systembolagets modell for provsmakning.

Dryck Antal prov Volym/procent Max per person
Ol och vin 4-8 4 cl 32cl
Starkvin 3-6 3cl 18 cl
Spritdryck 3-6 0,5cl 3cl

Tillfalligt serveringstillstand till allmanheten och slutet séllskap
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Regler
Tillfalligt serveringstillstand ges for servering till allméanheten eller i férening, foretag

eller annat slutet séllskap. Det kan avse en enstaka tidsperiod eller ett enstaka tillfalle.

Ett slutet sallskap ar en i forvag begransad grupp gaster som har nadgon form av
gemensamt intresse. De har fatt en inbjudan, & medlemmar i en forening eller
liknande. Arrangoren ska, for varije tillfalle, i forvag ha tagit reda pa det slutna
sdallskapets maximala antal genom féranmalan, deltagarlistor eller andra

kontrolimgjligheter.

Ett tillfalligt tillstand for servering till aliméanheten eller slutet sallskap far bara ges om
serveringsstallet tillhandahaller tillredd mat. Undantag ar foajéer till teater eller

konsertlokal under pauser i forestéllningarna.

Tillfalliga serveringstillstand kan ges flera ganger under ett ar, under forutsattning att
det inte 6vergar till regelbunden verksamhet som i sa fall kraver ett stadigvarande
serveringstillstand. Det handlar om antalet ganger, hur regelbundet det sker och vilken

verksamhet det handlar om.

Den som har tillfalligt tillstand for slutet sallskap far bara kdpa alkoholdryckerna fran

Systembolaget.

8 kap. 2 8 Alkohollagen (2010:1622)
8 kap. 13 § Alkohollagen (2010:1622)
8 kap. 15 § Alkohollagen (2010:1622)
Lagen (1994:1564) om alkoholskatt

Lokala riktlinjer

| Gavle kommun kan en sdkande eller ett serveringsstalle beviljas hogst

e 10 datum under en 12 manaders period, eller
e 1 tillfalligt tillstand for hogst 3 sammanhangande manader under en 12

manaders period.
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Den tillfalliga serveringen far inte bli aterkommande fran ar till ar, till exempel en mindre
restaurang som ar 6ppen sommartid. Efter 2 ar kravs ett stadigvarande tillstdnd. Syftet
ar att sakerstalla konkurrens pa lika villkor. Affarsmassiga serveringar ska inte kunna

kringga de krav pa koket och maten som géller for stadigvarande serveringstillstand.

Om inbjudan riktar sig till allmanheten, till exempel genom annonsering i media eller
sociala medier, sa ar det en allman tillstallning. Det galler aven om den i forvag

begransade kretsen utdkas medan tillstallningen pagar.

Gasterna ska erbjudas mat. Om det handlar om en pubafton for féreningsmedlemmar
eller liknande bor minst tva olika huvudratter erbjudas. Om serveringstillstandet avser
en storre middagsbjudning som bréllop eller 50-arsfest racker det med en varmratt. Det

ar inte tillatet att slappa in gaster efter middagen om de inte kan erbjudas mat.

Vid ett tillfalligt serveringstillstand till allmanheten, som festivaler och liknande, bor
besokare erbjudas minst tva lagade eller pa annat sétt tillredda ratter. Vid ett stort
evenemang med manga bestkare kan kravet pa antal ratter bli hogre. Bedémningen
av matutbudet gors utifran evenemangets inriktning och omfattning. Om
arrangemangets tema ar servering av en specifik matratt sa kan det goras undantag

fran kravet pa flera ratter.

Kommunala villkor i serveringstillstandet

Regler

En myndighet har ratt att lagga till villkor till ett positivt beslut om serveringstillstand.
Villkoren kan bara meddelas vid beslut om serveringstillstand eller vid utokning av ett

gallande tillstand. Villkoren satts for varje enskilt fall.
Proposition En ny alkohollag (2009/10:125) 2. 166

Lokala riktlinjer

Exempel pa villkor som kan férekomma i Gavle kommun &r:
e olika utrymningstider for olika utrymmen pa ett serveringsstalle
e ordningsvakter och/eller entrévard

e att kommunens projekt 'Varannan vatten’ ges utrymme pa serveringsstallet.
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Undantag fran krav pa serveringstillstand
Regler
Det kravs inte serveringstillstand om samtliga féljande villkor ar uppfyllda:

e serveringen avser ett enstaka tillfalle for i férvag bestamda personer

e servering sker utan vinstintresse

e serveringen inte inneb&r annan kostnad for deltagarna &n att kopa drycker

e serveringen ager rum i lokaler déar det inte bedrivs yrkesmassig forsaljning av

alkohol- eller lattdrycker.

Undantaget fran krav pa serveringstillstand kan aldrig komma i fraga i en lokal dar det

finns serveringstillstand.

'Enstaka tillfalle’ ska tolkas bokstavligen som en enda gang. Darfor kan arsmotesfester

och sa kallade foreningspubar inte aberopa undantaget.

Det kravs inte serveringstillstand for servering till en boende och dennes bestkare pa
sarskilda boenden som avses i socialtjanstlagen dar det serveras maltider. Den som
serverar alkohol maste dock ha sarskild kontroll (egenkontroll) 6ver serveringen. Det

ska finnas ett program for egenkontroll som ar anpassat for verksamheten.

8 kap. 1 aoch b § Alkohollagen (2010:1622)
5kap. 5 8§ andra och tredje styckena och 7 § tredje stycket Socialtjanstlagen (2001:453)
9 8 9 Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
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Folkal

Regler
Det som i vardagligt tal kallas folkdl’ heter i alkohollagen &, till skillnad fran starkél.
Folkdl har en alkoholhalt éver 2,25 upp till 3,5 volymprocent. Den som saljer eller

serverar folkél ar skyldig att anmala det till den kommun dar forsaljningen sker.

Serveringen ska vara aterhallsam och far inte leda till nagra problem i fraga om ordning
och nykterhet. Kommunen och Polismyndigheten har ratt att utva tillsyn dver

forsaljningen av folkol.

For att salja folkdl i butik kravs att lokalen ar registrerad som livsmedelsanlaggning.
Kunden ska i butiken kunna kdpa en komplett maltid. Det ska aven finnas ett sortiment
av lattdrycker till forsaljning i butiken, som Iattol, lask och vatten. Vanliga kioskvaror

som glass, kaffe och liknande ar inte tillrackligt enligt alkohollagen.

For servering av folkdl ska verksamheten bedrivas i en lokal som ar registrerad som
livsmedelsanlaggning. Det ska serveras mat som gasten kan ata sig matt pa under den
tid folkdlen serveras, som matratter vid en normal lunchservering. Det ska aven finnas
ett sortiment av lattdrycker som 1attdl, lask och vatten. | verksamhet med takeaway ar

det tillatet att salja folkdl som kunden tar med hem.

Lokala riktlinjer
Forsaljning och servering av folkol far borja sa snart Gavle kommun har fatt in en
folk6lsanmalan. Kommunen skickar ut en bekréaftelse pa att en anmalan kommit in men

verksamhetsutévaren behover inte vanta pa bekraftelsen for att starta.

Kommunen gor regelbundet tillsyn éver férséljningen for att se till att lagkraven foljs.
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Kommunens tillsyn

Regler

Kommunen och Polismyndigheten har tillsyn déver att de bestammelser som galler for
servering av alkoholdrycker och alkoholdryckliknande preparat efterlevs. Kommunen
ska uppratta en tillsynsplan som lamnas till lansstyrelsen. Aven tillsynen av

marknadsféringen far utévas av kommunen.

For att gora det mojligt for kommunen att utova tillsyn har tillstdndshavare en

informationsskyldighet. Tillstandshavaren ska i férvag meddela:

« forandrade agarforhallanden och styrelsesammansattning
» aktuell serveringsansvarig personal

« Dbyte av namn pa serveringsstallet

» aktuella Oppettider

 andrad inriktning pa verksamheten.
Tillsynen gors pa tre olika satt:

Inre tillsyn - kommunen kontrollerar att de grundlaggande forutsattningarna for
serveringstillstand ar uppfyllda, till exempel vad galler brandsékerhet, ekonomisk och
personlig lamplighet, marknadsfoéring och matutbud. Tillsynen sker genom

kommunikation och administration mellan berérda myndigheter.

Yttre tillsyn - kommunen besoker serveringsstallet medan servering pagar for att

kontrollera att den bedrivs lagenligt.

Samordnad tillsyn - kommunen besoker serveringsstallet tillsammans med andra
myndigheter som Polismyndigheten, enheten for Miljé och halsa i Gavle kommun,

Skatteverket eller Raddningstjansten.

Utgangspunkten i arbetet ar information och dialog. Nar det inte racker kan kommunen
vidta atgarder. Den som inte uppfyller kraven for sitt tillstand eller inte foljer
bestammelserna for alkoholservering kan fa en erinran eller varning. Syftet ar att ge
tillstdndshavaren mojlighet att ratta till missforhallandena. Om de kvarstar kan

kommunen aterkalla serveringstillstandet.
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9 kap. 2 § alkohollagen (2010:1622)

9 kap. 3 8 alkohollagen (2010:1622) anger sarskilda regler i marknadsféringslagen (2008:486) for
tillsynen

9 kap 11 § Alkohollagen

9 kap 17-18 § Alkohollagen

Lokala riktlinjer

Det ar Socialndmnden som ansvarar for att Gavle kommun fullgor sin tillsyn. Berérda
myndigheter som Skatteverket, Polismyndigheten och berérda enheter inom kommun
traffas regelbundet. Malet &r att alla serveringsstallen med stadigvarande tillstand for
allmanheten ska ha inre och yttre tillsyn minst en gang per ar.

For yttre tillsyn prioriteras i forsta hand serveringsstéllen som har sena 6ppettider, dans
och servering av storre méngder alkohol. Forutom egna alkoholhandlaggare anlitar
Gavle kommun aven arvoderade restauranginspektorer. Inspektorerna ska ha yrkes-
och livserfarenhet och intresse for socialt arbete. Inspektérerna far en intern utbildning

av kommunen och deltar i regelbundna informationstraffar.

Inspektorerna har legitimationskort med foto dar det klart framgar vilka de &r och vilka
befogenheter de har. Restauranginspektioner bor av rattssakerhetsskal och for
inspektdrens egen sékerhet aldrig utféras av endast en person. Innan inspektdrerna
lamnar serveringsstallet ska de kontakta den serveringsansvarige och beratta vilka
eventuella brister som kommer att rapporteras. Mindre allvarliga papekanden kan ofta
atgardas pa plats. Inspektionerna ska alltid dokumenteras skriftligt och meddelas
tillstandshavaren sa fort som mojligt. Dar det har upptackts brister gors nya besok for

att sakerstalla att verksamheten har atgardat dem.
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Tillsynsavgifter

Regler

Kommunernas har ratt att ta ut avgift for tillsyn av den som har serveringstillstand.
Avgiften beslutas av kommunfullmaktige och baseras pa sjalvkostnads- och
likstallighetsprincipen i kommunallagen. Avgifterna ska finansiera tillsynsarbetet och
kostnaderna for det handlaggningsarbete som kan bli en foljd av missforhallanden som
upptacks.

8 kap. 10 § Alkohollagen (2010:1622) 2 st
Kommunallagen (2017:725)

Lokala riktlinjer
Kommunfullmaktige fattar beslut om anstknings- och tillsynsavgifter. Tillsynsavgiften ar

i Gavle kommun uppdelad i en fast och en rorlig del.

Den fasta delen &ar knuten till 6ppettiden. Ju senare 6ppettid, desto hdgre fast avgift
eftersom det innebar en 6kad risk for alkoholrelaterade problem och darmed ett 6kat
behov av tillsyn. Den rérliga delen av tillsynsavgiften baseras pa den arliga

alkoholomsattningen i liter. En hégre omsattning leder till ett 6kat behov av tillsyn.

Gavle kommuns aktuella tillsynsavgifter for serveringstillstand finns pa kommunens
webbplats gavle.se.

Aktuella tillsynsavqifter for serveringstillstdnd
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Diskriminering

Regler

Med diskriminering menas sarbehandling pa grund av

kon

konsoverskridande identitet eller uttryck
etnisk tillhorighet

religion eller annan trosuppfattning
funktionsnedsattning

sexuell laggning

alder.

Naringsidkare som diskriminerar nagon genom att inte ge personen samma villkor som

andra, kan domas for olaga diskriminering till boter eller fangelse i hogst ett ar. Det

géaller aven for:

anstallda i naringsverksamhet eller personer som handlar pa en naringsidkares
vagnar

anstallda i allman tjanst eller personer med allmént uppdrag

den som ordnar allman sammankomst eller offentlig tillstallning och deras

medhjalpare, om de vagrar nagon tilltrade pa samma villkor som andra.

Betankandet Ansvarsfull servering — fri fran diskriminering (SOU 2006:56)
16 kap. 9 § brottsbalken (1962:700)

Lokala riktlinjer

Kommunens handlaggning av serveringstillstand vagleds av principerna om alla

manniskors lika varde och att mangfalden &r en tillgang. Diskrimineringsbrott ar direkt

kopplade till bedomningar utifran alkohollagen. Om en tillstdndshavare eller en anstalld

falls till ansvar for olaga diskriminering bor det innebara att serveringstillstandet

ifragasatts och darmed kan aterkallas. Brottet har anknytning till restaurangrorelsen

och maste bedémas som allvarligt.
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