
2023-11-21 

 

Initiativärende – Inför brukarstyrda 
brukarrevisioner 

Brukarstyrda brukarrevisioner är ett sätt att låta de individer som är i fokus för 
insatserna själva vara delaktiga i den utvärdering och kvalitetssäkring som görs av 
verksamheten som ett komplement till verksamhetens egen ordinarie utvärdering och 
uppföljning. På så sätt säkerställs till exempel att brukarna och deras anhöriga ges 
möjlighet till ett större inflytande på den vård eller de insatser som brukarna erhåller. 
På så sätt jämnas maktbalansen ut mellan den som beslutar om vård och den som 
mottager vården, vilket även är i linje med den överenskommelse som träffades 
mellan staten och SKR 2020 (Överenskommelse mellan staten och Sveriges 
Kommuner och Regioner om psykisk hälsa 2020). Dessutom är det då 
målgruppernas egna behov, uttryckt av dem själva, med sina egna ord som utgör 
återkopplingen till verksamheten, istället för att tolkas av andra. Utöver detta så utgör 
själva möjligheten att vara en aktiv part i utvärderingen en morot som kan sporra 
deltagarna.  
 
Under 2018-2019 fördes en diskussion i kommunfullmäktige om att brukarstyrda 
brukarrevisioner skulle införas, vilket så också beslutades. Detta har dock inte blivit 
verklighet, sannolikt på grund av pandemin och dess följder, men tiden är nu mogen 
att skrida till handling. 
 

Med anledning av ovanstående yrkar vi till Socialnämnden : 

att  Sektor Välfärd uppdras att utifrån Region Västra Götalands modell1 ta  
fram ett förslag på hur brukarstyrda brukarrevisioner ska införas 

 
att  förvaltningen återrapporterar till nämnden med ett förslag till plan för  

införande så snart detta är möjligt  
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