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1 Sammanfattning av de väsentligaste händelserna 
• Sommaren har fungerat relativt väl, även om belastningen har varit hög på 

verksamheterna 
• I början av sommaren påbörjades en effektuering av beslutet i delår 1 kring uppdraget 

rörande en utvecklad förebyggandeverksamhet 
• Skjutningen vid fritidsgården Treffen 28 juli påverkade framförallt fältare samt 

familjestödet som snabbt ställde om resurser för att stödja arbetet lokalt i stadsdelen. 

2 Målanalys 

2.1 Nämnden arbetar för att stödja barn och familj i syfte att 
öka skolnärvaron. 

 
Nämndens/bolagets verksamheter och analys av indikatorerna 

Mottagningsenheten inleder i större utsträckning än föregående år utredning utifrån 
skolproblematik 

Förebyggandeenheternas primära samverkansaktör är skolverksamheter. Åtskilliga insatser 
genomförs (Nödstopp, MVP, interventioner från Drogfri skola bl a). Familjestödet har 
intensifierat informationsinsatser till alla skolor i kommunen. 

  

  

Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Resultat av 
planerade 
genomförda 
aktiviteter (P) 

   Ok  Uppnås 

2.2 Barn och Unga i Gävle kommun har trygga uppväxtvillkor: 
Socialnämnden ska ta fram en handlingsplan för att fler ska 
vilja bli familjehem, kontaktfamilj eller kontaktperson för de 
barn och unga som behöver det. 

 
Nämndens/bolagets verksamheter 
Under delår 1 samt 2 så har en mediakampanj genomförts för att locka fler att bli familjehem. 
Resultatet är fortsatt lågt antal ansökningar om att vilja bli familjehem. Intresset av att bli 
kontaktfamilj har ökat markant. Uppdragstagare kommer att bli intervjuade för att se vad som 
kan göras ytterligare för att få fler uppdragstagare till familjehem och kontaktfamilj. 

Fältverksamhetens särskilda projekt kring kontaktpersoner avslutades 30/6. 

Handlingsplanen är framtagen och etablerad, vilket både målet och underliggande indikator 
syftar till. Men då resultatet av arbetet uteblir - vilket i sak är det relevanta - så bedöms trots 
detta inte målet vara uppfyllt. Möjligen borde målet formuleras annorlunda. 

Analys av indikatorerna  
Handlingsplan är framtagen men resultatet av ingående aktiviteter är lågt gällande fler som vill 
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familjehem, kontaktfamilj och kontaktpersoner. 

Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Handlingsplan är 
framtagen och är 
etablerad (R) 

   Ok  

2.3 Barn och Unga i Gävle kommun har trygga uppväxtvillkor: 
Socialnämnden  möjliggör förstärkta 
familjestödsutbildningar och andra stödjande insatser till 
familjer. 

 
Nämndens/bolagets verksamheter 
Förebyggandeenheterna fortsätter utveckla gruppverksamhet till föräldrar i 7 olika insatsformer: 
ABC, Föräldraskap i Sverige, Trygga föräldrar, Pappagrupp i Sätra, Trygghetscirkeln, BIFF 
(barn i föräldrars fokus) samt Childrens program. Under 2023 har arbetet intensifierats. 

Analys av indikatorerna  
Arbete pågår. Inga aktiviteter är genomförda fullt ut. 

Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Aktiviteter: 
genomförande av 
planerade 
aktiviteter (P) 

   Mindre avvikelse  Uppnås 

2.4 Barn och Unga i Gävle kommun har trygga uppväxtvillkor: 
Socialnämnden ska stärka det förebyggande arbetet. 
Socialnämnden ska stärka det förebyggande arbetet med 
till exempel fler fältassistenter, införa någon form av första 
linjens socialtjänst, sociala team eller sociala 
insatsgrupper som finns närmare barn, familjer och skola 
och är enklare att komma i kontakt med och som gör mer 
uppsökande verksamhet. 

 
Nämndens/bolagets verksamheter 
Ett förberedelsearbete för att starta upp Sociala insatsgrupper är uppfyllt och rekrytering av 
medarbetare pågår under augusti och september. Start av sociala insatsgruppen sker hösten 
2023. Planeringsarbete för uppstart och ett nytt flexibelt arbetssätt har pågått under våren. 
Förstärkt samverkan mellan utredningsenhet Ungdom och öppenvården har pågått under delår 
2. För Unga Vuxna-gruppen förbereds ambulerande motivationsteamet att med arbeta med 
kriminella ungdomar över 18 år för att få dem att lämna kriminaliteten. 
Fältgruppens insatsmodell SSPF har förberetts, koordinator är utsedd, styrgrupp tillsatt. Inom 
kort kommer de första ungdomarna med dess familjer involveras. Målet är att ha 5 ungdomar 
aktuella vid årsskiftet. I övrigt har Förebyggande ytterligare arbetat för att göra verksamheten 
mer tillgänglig: lokal i Sätra och Andersberg, Informations- och dialogträffar i stadsdelar, 
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prioriterad samverkan med vissa skolor och fritidsgårdar. Familjestödet har i samverkan med 
barnhälsovården testat arbetsmodellen Barnsäkert med mål att tidigt identifiera barnfamiljer 
med psykosociala risker. 

Analys av indikatorerna  
Aktiveter följer den handlingsplan som är framtagen 

Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Process/aktivtetsi
ndikator: 
beskrivning av 
vad som avses 
göras samt om 
detta är 
genomfört. (P) 

   Ok  Uppnås 

2.5 Barn och Unga i Gävle kommun har trygga uppväxtvillkor: 
Socialnämnden ska införa fler förebyggande insatser för 
barn 7-15 år. 

 
Nämndens/bolagets verksamheter 
Den handlingsplan som tagits fram under 2022 av sektorn följs i relevanta delar. 
(Handlingsplanen bifogas verksamhetsrapport). Förebyggandeenheten utvecklar ny kontaktväg 
för barn och unga via anonym chatt. Den innehåller information, råd och stöd för barn som har 
föräldrar med beroendeproblematik, psykisk ohälsa eller separationskonflikt. 
 

Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Indikator: 
genomförande av 
aktiviteter under 
året, (P) 

   Ok  Uppnås 

2.6 Barn och Unga i Gävle kommun har trygga uppväxtvillkor: 
Socialnämnden individanpassar för bättre psykisk hälsa 
genom att erbjuda fler aktiviteter och insatser till 
målgrupper med beslut enligt Socialtjänstlagen. 

 
Nämndens/bolagets verksamheter 
Utredning pågår och kommer att presenteras hösten 2023. Utredningen ingår som del i 
handlingssplanen för att minska externa placeringar, se bifogad fil. 
 
Möjligheten till Trappansamtal har utökats för målgruppen barn som bevittnat våld. Likaså 
gruppsamtal för barn som bevittnat våld startar nu i september. 
Grinden har upprättat en samverkansöverenskommelse med vuxenpsykiatrin för samarbete i 
samtalsgrupperna för barn vars föräldrar har psykisk ohälsa. 
 

Analys av indikatorerna  
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Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Indikator: 
genomförande av 
aktiviteter under 
året, (P) 

   Mindre avvikelse  Uppnås 

2.7 Barn och Unga i Gävle kommun har trygga uppväxtvillkor: 
Socialnämnden inför fritidspeng till barn i utsatthet. 

 
Nämndens/bolagets verksamheter 
Invänta den nationella utredningen innan vi går vidare på åtgärd. 

Analys av indikatorerna  
  

Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Genomförande 
av aktiviteter 
under året, (R) 

     

2.8 Barn och Unga i Gävle kommun har trygga uppväxtvillkor: 
Minska antalet externa placeringar till förmån för 
öppenvårdsinsatser. Den handlingsplan som togs fram av 
sektorn under 2022 ska följas. 

 
Nämndens/bolagets verksamheter samt analys av indikatorerna 

Start av sociala insatsgruppen sker hösten 2023. Planeringsarbete för uppstart och ett nytt 
flexibelt arbetssätt har pågått under våren. Rekrytering av 5 medarbetare till gruppen pågår 
under augusti och september. 

Ett förberedelsearbete för att starta upp Sociala insatsgrupper är uppfyllt och rekrytering av 
medarbetare pågår. Förstärkt samverkan mellan utredningsenhet Ungdom och öppenvården 
har pågått under delår 2. 

Säkerställa att nätverksarbete alltid beaktas i såväl utredning som verkställighet samt öka 
antalet nätverksmöten. 

En organisationsförändring har gjorts inom Öppenvårdsenheten där det har bildats två enheter 
med två enhetschefer i ställer för en under delår 2 med syfte att effektivisera arbetssättet 

Analys av indikator 1: Placering och öppenvårdsinsatser 
Av de barn och unga som placerade i HVB under 2022. Framgår följande: 

-Genomsnittsålder vid placeringen 15 år (15,09) 

-79 % av placeringarna i HVB sker pga. barnet/den unges egna beteende 

-Det förelåg en komplex problembild, med mellan 3 - 4 samtida problem/behov hos de unga 
som placerades i HVB. Där dom vanligaste problemen var; ett socialt nedbrytande beteende 
(riskzon för framtida kriminalitet och/eller missbruk, utagerande beteende, skolproblem m.m.), 
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psykisk ohälsa, neuropsykiatrisk funktionsnedsättning, i c:a 30 % av placeringarna förelåg 
kriminalitet som en orsakerna till placeringarna. 

-Av de barn/unga som placerades under 2022 har 90 % (89,6) haft tidigare insatser inom 
socialtjänsten i Gävle, där den vanligaste tidigare insatsen var en intern öppenvårdsinsats (79 
%), dvs. en öppenvårdsinsats inom socialtjänstens verksamhet 

-Barn/unga som placerades under 2022 har varit känd inom socialtjänsten i drygt 5 år (5,49). 

Så de allra flesta barn/unga som placerades i HVB har haft tidigare insatser inom socialtjänsten, 
och då i huvudsak öppenvårdsinsatser inom socialtjänstens verksamhet. Dessa tidigare 
insatser har således inte kunnat häva en allvarlig felutveckling hos den unge, varför en 
placering i HVB blir nödvändig. 

Data redovisas nedan. Vid delår 2 redovisas utfall för 2022 samt utfall till och med augusti 2023. 

Kortfattat kan sägas att externa placeringar ökar under 2023, samtidigt som öppenvårdsinsatser 
ligger kvar på ungefär samma nivå som 2022 

Insatser enligt i den i målet beskrivna handlingsplanen kommer ta tid och effekter kan ännu inte 
ses. 

  

Barn och unga  2022 2023 T2 

Externa placeringar (antal unika individer) 134 138 

-varav ext HVB  109 112 

-varav konsulentstödda 31 36 

Placeringar i familjehem, personer 277 226 

Extern öppenvård, personer 133 100 

Intern öppenvård, personer 372 317 

Kontaktperson/kontaktfamilj 260 224 

  

Varav 2022 2023 

Externa placeringar i HVB 9% 11% 

Plac. i konsulentstödda fam.hem 3% 4% 

Placeringar i familjehem 24% 22% 

Externa öppenvårdsinsatser 11% 10% 

Öppna insatser 54% 54% 
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Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Indikator 1: 
placering och 
öppenvårdsinsats
er, R 

   Större avvikelse  Uppnås ej 

Indikator 
2:genomföra 
handlingsplaner 
(P) 

   Mindre avvikelse  Uppnås 

2.9 Serveringstillstånd. Bättre service, tydlighet, 
förutsägbarhet, dialog, information och uppföljning. 

 
Nämndens/bolagets verksamheter samt analys av indikatorer 
Tydliga gemensamma aktiviteter saknas mellan berörda delar av organisationen. Ett 
utvecklingsarbete kommer ske under hösten. Det NKI-mått som redovisas inom Livsmiljö Gävle 
för berörd del visar på högt resultat och har delvis relevans för nämndens mål. 

  

Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Samverkan och 
omvärldsbevakni
ng ska utvecklas 

     

Servicen ska 
utgå ifrån 
kundens behov 
och intressen och 
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Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 
där hela 
lagutrymmet ska 
tillämpas. 

2.10 (Alla i Gävle kommun har trygga boendemiljöer) 
Socialnämnden uppdras att ta fram en handlingsplan för 
hur metoden ”Bostad först” kan införas i Gävle kommun, i 
syfte att minska hemlösheten. 

 
Nämndens/bolagets verksamheter samt analys av indikator 
Boendeenheten har tillsammans med Gavlegårdarna tagit fram ett koncept för Bostad Först. 
Tillsammans har de tagit fram riktlinjer samt deltagit i kompetensutveckling. 

  

Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Handlingsplan 
implementerad 
och arbete pågår 
(P) 

   Ok  Uppnås 

2.11 (Robusta ekosystem ) Socialnämnden säkerställer att det 
finns en plan för extraordinära händelser, samt 
kontinuitetsplaner för verksamheterna. 

 
Nämndens/bolagets verksamheter 
Aktiviteter/status 

Lokal instruktion inom nämndens verksamheter är upprättad för extremväder inom nämndens 
verksamheter. 

Resultat avser  
Måluppfyllelse kommer att ske under 2023. 

Indikator Utfall  Målvärde Status Prognos Helår 

Plan för 
extraordinära 
händelser samt 
kontinuitetsplaner 
finns (P) 

   Ok  Uppnås 
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3 Uppföljning av politiska uppdrag 

3.1 Socialnämnden uppdras ta fram en handlingsplan för att 
fler ska vilja bli familjehem, kontaktfamilj eller 
kontaktperson för de barn och unga som behöver det. 

 
Uppföljning uppdrag 
Handlingsplanen är framtagen och etablerad, vilket uppdraget syftar till. 

3.2 Socialnämnden uppdras att möjliggöra förstärkta 
familjestödsutbildningar och andra stödjande insatser till 
familjer. 

 
Uppföljning uppdrag 
Förebyggandeenheterna fortsätter utveckla gruppverksamhet till föräldrar i 7 olika insatsformer: 
ABC, Föräldraskap i Sverige, Trygga föräldrar, Pappagrupp i Sätra, Trygghetscirkeln, BIFF 
(barn i föräldrars fokus) samt Childrens program. Under 2023 har arbetet intensifierats. 

3.3 Socialnämnden uppdras att införa fler förebyggande 
insatser för barn 7-15 år. 

 
Uppföljning uppdrag 
Den handlingsplan som tagits fram under 2022 av sektorn följs i här relevanta delar. 
Förebyggandeenheten utvecklar ny kontaktväg för barn och unga via anonym chatt. Den 
innehåller information, råd och stöd för barn som har föräldrar med beroendeproblematik, 
psykisk ohälsa eller separationskonflikt. 

3.4 Socialnämnden uppdras att stärka det förebyggande 
arbetet med till exempel fler fältassistenter, införa någon 
form av första linjens socialtjänst, sociala team eller 
sociala insatsgrupper som finns närmare barn, familjer och 
skola och är enklare att komma i kontakt med och som gör 
mer uppsökande verksamhet. För stärkta förebyggande 
insatser finns 5 mnkr att ansöka från kommunstyrelsens 
finansförvaltning genom särskilda beslut. 

 
Uppföljning uppdrag 
Ett förberedelsearbete för att starta upp Sociala insatsgrupper är uppfyllt och rekrytering av 
medarbetare pågår under augusti och september. Start av sociala insatsgruppen sker hösten 
2023. Planeringsarbete för uppstart och ett nytt flexibelt arbetssätt har pågått under våren. 
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Förstärkt samverkan mellan utredningsenhet Ungdom och öppenvården har pågått under delår 
2. För Unga Vuxna-gruppen förbereds ambulerande motivationsteamet att med arbeta med 
kriminella ungdomar över 18 år för att få dem att lämna kriminaliteten. 
Fältgruppens insatsmodell SSPF har förberetts, koordinator är utsedd, styrgrupp tillsatt. Inom 
kort kommer de första ungdomarna med dess familjer involveras. Målet är att ha 5 ungdomar 
aktuella vid årsskiftet. I övrigt har Förebyggande ytterligare arbetat för att göra verksamheten 
mer tillgänglig: lokal i Sätra och Andersberg, Informations- och dialogträffar i stadsdelar, 
prioriterad samverkan med vissa skolor och fritidsgårdar. Familjestödet har i samverkan med 
barnhälsovården testat arbetsmodellen Barnsäkert med mål att tidigt identifiera barnfamiljer 
med psykosociala risker. 

3.5 Socialnämnden uppdras att införa en fritidspeng till barn i 
utsatthet. 

 
Uppföljning uppdrag 
  

Invänta den nationella utredningen innan vi går vidare på åtgärd. 

3.6 Socialnämnden uppdras att ta fram en handlingsplan för 
hur metoden ”Bostad först” kan införas i Gävle kommun, i 
syfte att minska hemlösheten. 

 
Uppföljning uppdrag 
Boendeenheten har tillsammans med Gavlegårdarna tagit fram ett koncept för Bostad Först. 
Tillsammans har de tagit fram riktlinjer samt deltagit i kompetensutveckling. 

4 Resultat, prognos och investeringar 

4.1 Resultat 

(mnkr) 
Utfall 

2023-08-
31 

Utfall 
2022-08-

31 

Budget 
2023-08-

31 

Ursprungl
ig budget 

2023 

Revider
ad 

budget 
2023 

Prognos 
helår 
2023 

Verksamhetens intäkter 53,6 44,0 41,5 62,3 62,3 80,0 

Personalkostnader -235,8 -210,0 -231,9 -344,0 -346,3 -350,0 

Övriga kostnader -265,1 -211,9 -224,5 -322,0 -336,8 -382,8 

Avskrivningar/nedskrivning
ar -0,5 -0,4 -0,6 -0,9 -0,9 -0,9 

Internränta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Resultat före 
kommunbidrag -447,8 -378,3 -415,5 -604,6 -621,7 -653,7 

Kommunbidrag 414,2 375,9 414,2 604,6 621,7 621,7 

Resultat efter 
kommunbidrag -33,6 -2,4 -1,3 0,0 0,0 -32,0 
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(mnkr) 
Utfall 

2023-08-
31 

Utfall 
2022-08-

31 

Budget 
2023-08-

31 

Ursprungl
ig budget 

2023 

Revider
ad 

budget 
2023 

Prognos 
helår 
2023 

Extraordinära kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Årets resultat -33,6 -2,4 -1,3 0,0 0,0 -32,0 

Investeringar 0,7 0,9 2,7 4,1 4,1 4,1 

Erhållet investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

4.1.1 Resultatanalys 
Socialnämnden redovisar ett resultat t.o.m. augusti 2023 på minus 33,6 mnkr. Avvikelse mot 
periodiserad budget är för samma period minus 32,3 mnkr. 

De största negativa avvikelserna inom socialnämndens verksamheter finns inom 
utredningsenhet vuxen (-3,7 mnkr), ungdom (-29,3 mnkr), barn (-4,9 mnkr), rekryteringsenheten 
(-6,0 mnkr), enheten för våld i nära relation (-5,3 mnkr), Familjehemenheten (-5,8 mnkr) samt 
något mindre avvikelser på Tillståndsenheten och Mottagningsenheten (totalt -4,4 mnkr). Till 
största del har dessa avvikelser att göra med fler externa placeringar än budgeterat, där 
ökningen ser ut att fortsätta samt merkostnader på grund av tillfälligt inhyrd personal. 

De största positiva avvikelserna finns inom Boendeenheten (3,5 mnkr) och Flyktingboende 
Kristinelundsgården (8,8 mnkr). Hyror och hyresrelaterade kostnader har minskat på 
Boendeenheten till följd av att enheten minskat antalet inhyrda lägenheter, dock minskar då 
även intäkterna. De schablonintäkter som utbetalats från Migrationsverket kopplat till 
flyktingboendet är större än de personalkostnader boendet har. 

En del av det positiva utfallet återfinns även i medel som ännu inte har fördelats i budgeten 
(16,2 mnkr för perioden, 24,7 mnkr för hela 2023 efter budgetjustering i juni). Dessa medel 
täcker till viss del de kostnadsavvikelser som finns inom utredningsenheterna barn, ungdom och 
vuxen. 
 
 
 

4.1.2 Årsprognos 
Trots att nämnden i juni kompenserats med 17,1 mnkr för löner, hyror samt omfördelning av 
ram, blir nämndens årsprognos minus 32 mnkr. Fortsatt ökning av externa placeringar för 
ungdomar. Ett flertal omplaceringar har behövts göras framförallt initierat av utförarna då 
ungdomarnas problematik uppfattats som för komplex, i flera fall har detta inneburit ökade 
placeringskostnader. Ökning av öppenvård har skett under hösten 2022 och har under året ökat 
ytterligare, det gäller framför allt dygnskostnaden pga. behov av fler timmar köpt öppenvård. 
Antalet placerade barn och unga har ökat sedan våren 2022, där placeringar av ungdomar i 
kriminalitet och ungdomar med psykisk ohälsa står för den stora ökningen. 

Insatser mot gängkriminalitet är planerade (SIG) för att motverka en fortsatt ökning, denna 
åtgärd förväntas ge effekt men troligtvis först 2024. 

4.1.3 Investeringsverksamhet 
Utfallet på investeringsverksamheten är till och med juli 0,7 mnkr av den totala budgeten på 4,1 
mnkr. 

5 Förväntad utveckling 
Nämnden hänvisar till underlaget till verksamhetsdialog som lämnades till kommunstyrelsen i 
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mitten av september i en separat process där framtid och förväntad utveckling redovisas för 
kommande period och år. 

6 Uppföljning av privata utförare 
Välfärd Gävle har en särskild kontaktperson för privata utförare för att möjliggöra en löpande 
dialog med privata utförare. Under året har Välfärd Gävle erbjudit privata utförare utbildning i 
social dokumentation via lärarledd digital utbildning. 

Tillsyn av privata utförare sker kontinuerligt enligt uppföljningsplan och återredovisas till nämnd 
som separata tillsynsärenden. 
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