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[ Extern finansiell risk —
felaktiga utbetalningar

Finansiell
rapportering

Stickprov fakturor
verksamhet.

Lépande stickprov. Ar

fakturor korrekta samt dr
dessa korrekt handlagda?

Kontrollera att
utbetalningar till
uppdragstagare ir
korrekta.

Utbetalningar till
uppdragstagare sker
genom loneutbetalning
via Personec (KS/SG)
Uppféljning ska ske av

avtal vid 6vervdganden.

Kontrollera
samstammighet med
aktuella pagdende
uppdrag. Uppritta nya
rutiner samt forbdttra
kontrollmiljon.

Intern finansiell risk —
felaktigt handliggning

Kontroll inképskort
First Card

Finns underlag samt ar
dessa korrekta?

samt stickprov kop av

Resultat Senaste kommentar
2022
® 1gen  2022-09-19
avvikelse

Kontroll av fakturor vi
kop av verksamhet
(placeringar) sker
I6pande. Inga avvikelser
finnas att rapportera vid
detta tillfalle.

(Anders Paulsen)

B gie 2022-09-20

avvikelse
Extern granskning har
skett under varen 2022.
Slutrapport delges
niamnden pd
septembersammantradet.

(Anders Paulsen)
= nte 2022-09-19
kontrollerat
Uppf6ljning sker i
samband med
arsbokslutet.

(Anders Paulsen)
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Risker Kontrollmoment Resultat
2022

Efterlevnad av B Risk att kund lider skada Handlingsplaner foér @ Ingen

externa och da kvalitetsarbetet inte kund/klient ska ha

interna regelverk fungerar som avsett. béring pa kvalitet och
atgirda brist

avvikelse

Avser
myndighetshandldggning

Olika beslut med lika Mindre
beslutsunderlag avvikelse

Kunden ska fé lika
bedomning oavsett
handldggare

Senaste kommentar

2022-09-20

Urval av handlingsplaner
har f6ljts upp. Viss
mindre variation finns
men inga storre
avvikelser.

(Martin Wagner)

2022-09-20

Beslut f6ljs upp och det
forekommer emellanat
mindre variation mellan
beslut da olika
handldggare med likande
beslutsunderlag. Dessa
beslut diskuteras d&
gemensamt for att
forbattra beslutsfattandet
gentemot kund.
Bedomningen &r dock att
detta ar vanligt
forbattringsarbete snarare
an brist.

Sektorn behover dock
framover analysera beslut
gentemot extern drift
jamfort med egen drift
nér statistikuttag och
analysunderlag finns.

Den sammanlagda
bedomningen mindre
avvikelse ska ses ur det
ovan beskrivna
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Verksambhetsrisker

Risk att sektorn ej har
beredskap klara av
extraordinira hindelser

Risk att personal-
/kompetensforsorjningen
inte tillgodoser
organisationens behov

Risker Kontrollmoment Resultat
2022

Lang tid till beslut

For ldng
handldggningstid fran
aktualisering till beslut.

Upprittas
krisberedskapsplaner
for respektive kontor
inom sektor Vilfiard?

|
Inte
kontrollerat

Krisberedskapsplaner ska
upprdttas (alternativt
uppdateras) for
respektive kontor under
2022.

Personalforsorjning -
Brist pa vikarier i
verksamheten

. Ingen

avvikelse

Kommunens
bemanningsenhet kan
inte leverera tillrdckligt
med vikarier for att losa
bemanningen.
Sdkerstdlla att
verksamheten far
vikarier i rdtt
utstrdckning och med rdtt
kompetens

Senaste kommentar

sammanhanget att det
idag saknas underlag for
att analysera extern drift
kontra egen drift.

(Martin Wagner)

2022-09-20
Foljs upp heléar

(Martin Wagner)

2022-09-20

Arbete pdgér inom
verksamheten. Foljs upp
helar

(Martin Wagner)

2022-09-20

Risken avser
bemanningsproblematik
och avser att/om
bemanningsenheten ska
omhinderta behov. Det
finns problematik med
personalforsorjning men
detta avser inte brist pa
vikarier i forsta hand

(Martin Wagner)
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Kontrollera att rutinerna
mellan verksamheterna
och Bemanningsenheten
fungerar. Det gdller bade
en fungerande dialog pd
overgripande nivd och
rutiner inom
verksamheterna och pd
Bemanningsenheten.

Kompetensforsorjning

Risk att personal-
/kompetensforsorjningen
inte tillgodoser
organisationens behov

Resultat
2022

Mindre
avvikelse

Senaste kommentar

2022-09-20

Pagar Risk och
konsekvensanalysarbete
av upprittad kompetens
och befogenhetstrappa
géllande kompetens-
forsorjningen. Status ar
att detta ar klart host -22.

Se dven politiskt uppdrag:
Socialndmnden uppdras
att identifiera atgarder for
att forbattra villkoren och
forutsiattningarna for
starkt kvalité, mer
framgangsrik kompetens-
forsorjning och forbattrad
arbetsmiljo i sarskilt hart
belastade yrkesgrupper
med mer komplexa
uppdrag.

Identifieras konkreta
atgarder utifrén detta
uppdrag.

(Martin Wagner)



