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1 Malanalys

1.1 Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor

Niamndens/bolagets verksamheter

Efterfragan pa information frén socialtjanst till medborgare och samverkanspartners (internt
och externt) har 6kat under delar 1 2022, vilket kan kopplas till att detta skett i ldgre
utstrackning pga den pandemi som pégatt under tva ar. Mottagningsenheten ser vikten av
information och dialog for att 6ka kunskapen om socialtjansten samt 6ka transparensen.
Information ar ocksa en aktivitet for att tidigare fanga upp barn och ungdomar som beho6ver
hjalp. Det pagar ett arbete med att samordna informationsinsatserna med kontor férebyggande
och kompetens for att resurseffektivisera.

Mottagningsenheten har under delar 1 2022 6verlamnat totalt 582 st utredningar till
utredningsenheterna. Detta kan jamforas med 508 st utredningar under delar 1 2021, vilket
motsvarar en 6kning med drygt 14 %.

Antalet inkomna anmalningar som Mottagningsenheten handlagt for delar 1 ligger pa en jamn
nivd jamfort med deldr 1 2021, och har ddrmed inte samma procentuella 6kningar som andelen
inledda utredningar. Okningen av inledda utredningar bedéms vare en tydlig indikator pa att
den sociala problematiken blivit allvarligare, da Mottagningsenheten inte 4ndrat arbetssétt eller
niva gillande nér utredning inleds.

Forebyggandeenheternas primira samverkansaktor dr skolverksamheter. Atskilliga insatser
genomfors. Agera tillsammans, MVP, Nodstopp, Machofabriken bl a. Riktade insatser mot
utvalda skolor; Andersbergsskolan och Nynisskolan. Familjestodet gor informationsinsats till
alla skolor i Givle, utsett kontaktpersoner till skolomraden.

Forebyggande enheten planerar nu for sirskilda insatser riktade gentemot foraldrar i Satra och
Andersberg med skolan som arena i form universellt erbjudande om foraldrautbildning ABC.
Det pagér strategisamverkan med rektorer i Satra och Andersberg for att i samarbete erbjuda
ovan insatser under 2023. Fordldragrupper planeras i varje omrade i host.

Samverkansmoten genomfors med Barn och Familjehdlsan och med Gévle ungdomsmottagning
1 syfte att utveckla samarbete kring familjer. Planerat deltagande i Barnhélsovardens utveckling
av Barnsékert ar av regionen uppskjutet till hosten. Arbete pagar pa Familjestodet med att
utveckla en arbetsmodell kring barn i riskzon for problematisk skolfranvaro.

Analys av indikatorerna

Indikatorer och mélvirden avser heldr, men en ansats att beskriva problematiken med ett 6kat
antal orosanmalningar sker hir som en statusuppdatering:

Det ska noteras att antalet orosanmalningar per delar 1 ar relativt hoga. Vid delar 1 utgang har
486 orosanmailningar for kategorin 1-6 ar, samt 563 orosanmalningar for kategorin 7-12 ar
registrerats, vilket dr hogre 4n motsvarande period forra dret.

Okningen av inledda utredningar bedéms vare en tydlig indikator p4 att den sociala
problematiken blivit allvarligare, dd Mottagningsenheten inte &ndrat arbetssitt eller niva
géllande nir utredning inleds.

Aktiviteter som vidtagits for att uppna malet ar att samverka med skolan i form av SIP-méten,
niatverksmoéten samt moten med vardnadshavare och skola. Konsultationssamtal med
skolor/forskolor sker i storre utstrackning i skolor/forskolor och da tillsammans med foraldrar,
vilket 6kar foridldrars delaktighet med skolan/forskolor. Detta kan i sin tur bidra till att ge
tidigare stod och forbattra samarbete mellan hem och skola. Dir behov st6d att fa barn till
skolan identifieras kan bade interna och externa insatser beviljas som kan stotta familjer i
hemmet for att fa barnen till skolan. En sddan extern insats dr Familjehemscentralen.

an

Anledningar till detta analyseras narmre under mélet "trygghet och en valfiard att lita pa".
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Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar
Orosanmilningar — 1375 Mindre avvikelse Uppnés
barn, 1-6 ir delvis
Orosanmélningar — 1290 Mindre avvikelse Uppnés
barn, 7-12 &r delvis

1.2 Barn och unga fullfoljer sin skolgang (Skolfam)

Niamndens/bolagets verksamheter

Manga delar i verksamheten kopplat till Skolfam har fatt anpassats efter de nya
forutsattningarna kopplat till Covid-19. De skoluppféljningar som varit planerade under fraimst
januari och februari har i de allra flesta fall gt rum digitalt. Fran mars och framét har de fysiska
motena Okat.

Under januari och februari har fortfarande en hel del kartliggningar behovt stéllas in samma
dag da familjehem eller barnet haft symptom kopplade till Covid-19. Ménga av kartldggningarna
(som kraver fysisk nirvaro) har under Covid pandemin blivit instéllda. Flertalet av dessa
kartlaggningar har kunnat arbetats i kapp under forsta kvartalet av 2022.

Analys av indikatorerna

Uppfoljning indikator sker helér

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar
Andel — 95% Uppnis
familjehemsplace delvispp

rade eleveri dk. 9
som uppnétt
mélen i alla
amnen.

1.3 Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pa i hela
kommunen

Niamndens/bolagets verksamheter - Fokusomraden och aktiviteter for att na
nimndens mal:

Efterfragan pa information fran socialtjanst till medborgare och samverkanspartners (internt
och externt) har 6kat under delar 1 2022, vilket kan kopplas till att detta skett i lagre
utstrickning pga den pandemi som pégatt under tvé ar. Mottagningsenheten ser vikten av
information och dialog for att 6ka kunskapen om socialtjansten samt 6ka transparensen.
Information ar ocksa en aktivitet for att tidigare fanga upp barn och ungdomar som behéver
hjalp. Det pagar ett arbete med att samordna informationsinsatserna med kontor férebyggande
och kompetens for att resurseffektivisera.

Mottagningsenheten har under delar 1 2022 6verlamnat totalt 582 st utredningar till
utredningsenheterna. Detta kan jamforas med 508 st utredningar under delar 1 2021, vilket
motsvarar en 6kning med drygt 14 %.

Antalet inkomna anmalningar som Mottagningsenheten handlagt for delér 1 ligger pa en jamn
nivé jaimfort med delér 1 2021, och har ddrmed inte samma procentuella 6kningar som andelen
inledda utredningar. Okningen av inledda utredningar bedéms vare en tydlig indikator pa att
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den sociala problematiken blivit allvarligare, dd Mottagningsenheten inte &dndrat arbetssitt eller
niva gillande nér utredning inleds.

Aktiviteter som vidtagits for att uppna maélet ar att samverka med skolan i form av SIP-moéten,
niatverksmdéten samt méten med vardnadshavare och skola. Konsultationssamtal med
skolor/forskolor sker i storre utstrackning i skolor/forskolor och da tillsammans med foraldrar,
vilket okar fordldrars delaktighet med skolan/forskolor. Detta kan i sin tur bidra till att ge
tidigare stod och forbattra samarbete mellan hem och skola. Dar behov stod att fa barn till
skolan identifieras kan bade interna och externa insatser beviljas som kan stotta familjer i
hemmet for att f barnen till skolan. En sddan extern insats dr Familjehemscentralen.

Arendestatistik for delaret

Barn och unga
2021 helar 2021 helar 2022 delar 1 2022 delar 1
Placering, antal | 0-12 ar 13-20 ar 0-12 ar 13-20 ar
personer
HVB 7 78 5 58
SiS 0 14 8
Natverkshem 69 32 62 31
Jourhem 34 26 22 15
-varav 2 2 6 0
konsulentstott
Familjehem 84 89 74 71
-varav EKB 3 10 (1 4 9(1
konsulentstott) konsulentstott)
-varav 8 13 (exkl EKB) 5 11 (exkl EKB)
konsulentstott
Stédboende 0 13 o) 10
2021 helir 2021 helar 2022 delér 1 2022 delar 1
Oppenvard, antal 0-12 (10 per) 13-20 (86 pers) | 0-12 13-20
personer
Familjehemscentralen | 8 26 6 17
Rengsjo
Humbla Individ och 17 15
Familj Ext 6-vard
Intense Rehab AB 1 19 2 13
Klittertradet AB 1
Magelungens 24 13
dagverksamhet
MiniMaria Motala 1
Oppenvard
SSK 2 5 3
Siakerhetsakademien
AB




VAVAVAVESY

Gavle

KOMMUN

2021 helar 2021 helar 2022 delar 1 2022 delar 1

Utredningar, 0-12 ar 13-20 ar 0-12 &r 13-20 ar
pagdende Barn
unga

Social utredning 1140 934 632 376
11:1

Utredning 11:1 7 1 2
Vicka talan vardn
overflyttn ensk
hem 6:8 FB

Utredning 7 § 8 1
LVM inleds (18-
20 ar)

Utredning efter 6 2 2
§LVU

Utredning 7 5 1
pagdende LVU
drende

Statistik for
drendetyp 2019 helar 2020 helar 2021 helar 2022 delar 1
vuxen

Social utredning 704 901 923 396
11:1

Utredning 7 § 225 272 267 106
LVM inleds

Aktualiseringarp | 454 416 410 49
gaLOB

Ansokningarpga | 47 116 146 55
vald i nira
relation

Utredningstiderna ar fortsatt korta och med kort tid till insats trots en hog arbetsbelastning 6ver
tid. Utredningsenhet vuxen har varje manad verksamhetsmoten med syfte att jobba for
utveckling och 6kad kvalitet. Under de verksamhetsméten som héllits hittills under aret har
fokus bland annat varit pd handldggning och dokumentation i tvingsvardsutredningar
(LVU/LVM). Vi har dven jobbat med dokument, fraser mm i Treserva for att underlatta
vardagsarbetet. Flera medarbetare har gatt internutbildning handldggning och dokumentation
med juristen. E-tjdnst Ansokan vuxen — missbruk — férvintas dven mojliggora kortare tid till
forsta kontakt.

Utredningsenhet vuxen fortsatter att se en 6kning av antalet ansokningar vad géller sé kallade
avhopparverksamheter bland mélgruppen unga vuxna. Det kan tyda pa att det arbete vid gor
idag har borjat na ut till malgruppen, men framfor allt att denna mélgrupp ar alltmer utsatt i
samhaillet och det dr fara for deras liv, risk for stor paverkan for deras anhoriga och en risk for
en allmén otrygghet i samhallet. Utredningsenhet vuxen ska fortsitta att vara drivande i denna
fraga och erbjuda adekvata insatser.

Under delaret har utbildnings- och samverkans satsningar gjorts mot Region Gavleborg.
Ambulerande motivationsteamet har dven utvecklat en god samverkan med RIA Hela
maéanniskan med fokus pa den gemensamma malgruppen.

En genomlysning av externa kop har paborjats for att utvirdera de kép som gjordes under
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foregdende ar och med fragestéllning hur de ska kunna erbjudas adekvat vard pd hemmaplan.
Genomlysningen ar ej fardigstilld annu, men det som ar tydligt ar att stora kop gors for unga
medborgare och medborgare med samsjuklighet. Mer detaljerad sammanstillning av
genomlysningen kommer presenteras senare under aret.

En samverkan mellan enheter inom socialtjanst (forebyggande, myndighet och utférare) och
polisen har initierats for att tillsammans och pa ett mer strukturerats sitt jobba for denna
malgrupp. Det finns upparbetade metoder, sisom Sociala Insatsgrupper (SIG) som ar en metod
for samverkan mellan socialtjanst, skola och polis for att hjdlpa unga att sluta bega brott. Denna
metod har evidens och bade Socialstyrelsen och SKR foresprakar denna typ av samverkan och
arbetsgruppen behover fortsatt undersoka mojliga metoder for samverkan i var
kommun/region.

Av de 80 stider/kommuner i Europa som genomfor vattenanalyser av anvindandet av olika
narkotikapreparat finns Gavle kommun pa fjarde plats vad géller amfetaminanvandning. Bara
Soderhamn, Sandviken och Zagreb har hogre anviandande. Polisen signalerar ocksa att de gor
stora beslag av bade narkotika och vapen i regionen.

Utredningsenhet vuxen fortsitter att se en 6kning av antalet ansokningar vad giller s kallade
avhopparverksamheter bland méalgruppen unga vuxna. Det kan tyda pa att det arbete som gors
idag har borjat na ut till malgruppen, men framfor allt att denna mélgrupp ar alltmer utsatt i
samhallet och det dr fara for deras liv, risk for stor paverkan for deras anhoriga och en risk for
en allmén otrygghet i samhaéllet. Utredningsenhet vuxen ska fortsitta att vara drivande i denna
fraga och erbjuda adekvata insatser.

Utredningsenhet boende fortsitter utveckling av samarbetet med Gavlegardarna och hade i
mars ett méte dir det enades om ett uppdaterat samverkansavtal. Skillnaderna ror framst
arbetssétten med traningslagenhet/forsoksliagenhet. For att klient skall kunna erhélla eget avtal
sa arbetas det frimst mot Gavlegardarna eftersom privata fastighetsigare generellt har ett
skarpare regelverk. Arbetet med att fa ut s& manga av de "gamla” klienterna som mojligt till eget
avtal fortsatter och hittills i &r ar det 27 klienter som fatt eget avtal.

Enheten for vald i nira relationer (EVIN) har sedan starten september 2021 haft ett kraftigt
stigande antal drenden. Personalbemanningen har darfor justerats for att undvika konsultkop.
Enheten vander sig till malgruppen vuxna och barn som upplevt véld i néra relationer. (Dar
valdet endast ar riktat mot barnet utreds barnet som tidigare av Utredningsenhet barn eller
ungdom.) EVIN utreder samt utfor 6ppenvardsinsatser och placerar pa skyddade boenden.
Under deldret s& har samverkan med Stickan och Bléklockan etablerats och regelbundna
samverkansméten ar inbokade. Bléklockan verkstéller av EVIN beviljade stodinsatser till
enskilda samt d4ven boendebeslut.

EVIN erbjuder egna stodinsatser till valdsutGvare men informerar dven om Stickan som dock
inte verkstiller bistdndsbeslut utan enskilda far vinda sig dit sjdlva och soka hjdlp. Under
deléret sa har man tagit fram arbetssétt och rutiner som ska gélla inom enheten samt i
samverkan med andra. Statistik och matetal héller pa att tas fram. Under deléret s har antalet
skyddsplaceringar 6kat med 46 procent, fran 26 placeringar delér 1 2021, till 28 placeringar
motsvarande period delar 1 2022.

Inom nimndens verksamheter arbetas med foljande fokusomraden och aktiviteter
for att na nimndens mal:

Foraldrautbildning: Samarbete mellan forebyggande enheterna pé FIA tillsammans med
ARBOS och Vuxenutbildningen. Ge vara kunder som ar foraldrar riktade utbildningsinsatser i
form av trygghetscirkeln, Foraldraskap i Sverige och utbilda medarbetare i metoden ABC. Status
Familjestodet har genomfort en insats "Foraldraskap i Sverige” for en kundgrupp pé Arbos i en
serie om 5 tillfille. ARBOS flyktingmottagning har samarbetat med Familjestodet dar man gett
samma utbildning.

Informationssatsning om insatser pé forebyggandeenheten: Kunder och elever pdA ARBOS och
Vuxenutbildningen far information om vilka insatser som finns tillgiangliga utan behov av
behovsbedomning eller bistdndsbeslut. Status: Information om férdldrautbildningen och
familjestodets verksambhet till alla medarbetare pA ARBOS. Samarbete har inletts mellan Arbos

7
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verksamhet och Familjestodet. Det dr i planeringsstadiet och kommer under tertial 2 att 6vergé i
ett genomforande. I samband med desinformationskampanjen om socialtjinsten genomforde
kontorscheferna pa forebyggande och myndighet informationsinsatser for 4 olika sprakgrupper
pé Vuxenutbildningen. Aven Familjestodet har aterupptagit informationsinsatser pa sfi.

Forebyggandeenheterna ska erbjuda insatser som verkar brottsforebyggande och
uppmairksamma socialt utanforskap.

De aktiviteter som genomfors utifran detta mal kan delas in i olika kategorier: Forebyggande
insatser till Gavle bor, samverkan, pagdende utokat arbete i stadsdelarna, projekt for forbattrat
arbete i utvalda stadsdelar.

Insatser till Givlebor:

Faltgrupppen genomfor Machofabriken i relation till minst tva idrottsféreningar samt minst tva
grundskolor. Faltgruppen presenterar insatsen Nodstopp for minst tre nya skolor och under aret
genomfors insatsen vid minst tre tillfallen. Detta for att i ett tidigt skede uppmirksamma och
agera vid oro for en gruppering av barn. Filtgruppen har dven utvecklat en kontaktpersoninsats
i samarbete med kontor Myndighet som riktas till barn/ungdomar som har risker kring
kriminalitet

Samverkan:

Ett samverkansavtal har upprittats tillsammans med representanter fran Utbildning Gavle samt
Livsmilj6 Gavle med syfte att uppna effektiva och virdeskapande samverkan. Detta har
resulterat i besok till skolor, férskolor, Médrahélsovarden, Barnhilsovardmottagningar samt
hilsocentraler med informationsmaterial om Familjestodet och familjestodschatten.

Pagaende utokat arbete i stadsdelarna:

Forildragrupp for arabisktalande i samverkan med IOGT NTO p4 Oster har etablerats.
Planering pagér for aktivitet i Satra och Andersberg dir forebyggandeenheten och
anhorigcentrum ska verka for boende i omrédet.

Familjebehandlare ar i Andersberg pa motesplatsen varannan vecka och deltar i aktiviteter med
boende i Andersberg for att skapa relationer och etablera verksamheten i omrédet.

Projekt for stadsdelsarbete:

Ansokan om projektmedel och en projektplan &r skriven for att kunna bedriva utékade insatser.
Insatsens syfte ar att genom samverkan och relationsbyggande i bide etablerande och nya
kanaler arbeta for att barn och unga ska ges goda och likvardiga forutsittningar till en trygg
barndom och positiva framtidsutsikter. Mélet dr att genom tillgénglighet, information och hog
narvaro i stadsdelen 6ka fortroendet samt avvipna fordomar mot socialtjansten. Resurser
mobiliseras i stadsdelen samt insatser tillsitts i syfte att motverka socialt utanférskap samt att
barn och unga rekryteras/hamnar i kriminella sammanhang.

Samverkan vidareutvecklas med skolor och andra viktiga aktorer i stadsdelen for att tidigt
identifiera barn/unga/familjer i behov av sdrskilt stod eller insatser. Genom projektet skapas en
arbetsmodell som med anpassning utifrdn de lokala forutsiattningarna kan implementeras &ven i
andra stadsdelar i Gdvle kommun.

Léangsiktiga mal ar att barn och unga i stadsdelen upplever att de har goda férutsiattningar att
péverka sin egen framtid och att de i sin narmiljé har moéjligheter att finna lattillgdngliga,
positiva och utvecklande sammanhang i form av olika aktiviteter. Fler medborgare ska i ett
tidigt skede soka stod samt tar del av de insatser som bade med eller utan bistdndsbeslut
erbjuds barn/unga/familjer. Detta ska leda till 6kad upplevelse av trygghet samt minskad
brottslighet och narkotikaanvindning.

Insatser som erbjuds av Familjeradgivningen och Forebyggandeenheterna som
riktas till familjer ska vara litt tillgingliga.

Insatserna pa familjerddgivningen ar fortsatt lattillgangliga. Vantetiden ar 20 dagar vilket ligger
under rikssnittets vintetid for familjerddgivning. Familjeradgivningens lattillganglighet bestar i
att man kan ta kontakt med oss bade genom att skicka in ett kontaktformular via var hemsida
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samt att man kan ringa direkt till oss for att boka tid.

Fokusomrade: De forebyggande insatserna ér vil kinda av interna och externa
samarbetspartner.

Informationstriffar erbjuds med information om férebyggandeenhetens verksamheter samt om
sektorns arbete i stort géllande sociala insatser. Oversittning av informationsmaterial till
somaliska, arabiska och tigrinja har genomforts. Information och dialog sker for samtliga
studenter (60 elever) inom sfi:s samhéillskunskapsundervisning.

Kontinuitet

Familjehusets arbetsmodell bygger pa teamarbete dir utredare och behandlare ar kinda hos
aktuell familj. Teamarbetet ihop med schemalagd arbetstid dag, kvill och helg bidrar till
kontinuitet.

Resurseffektivitet

Utifran KPMG:S rapport 2021 pagar ett arbete med att ta fram handlingsplan for att méta unga
som ar i eller riskerar att hamna i kriminalitet. Detta uppdrag vilar pa verksamhetschefer inom
kontor St6d i hemmet, kontor Myndighet och kontor Férebyggande och kompetens. Arbete
péagar 2022, effektmal gar dnnu ej att se.

Familjehuset utfor barnavardsutredningar och familjebehandlingar under intensiva former;
dag, kvill och helg. Arbetet genomfors séval i familjernas hem som i verksamhetens lokaler och
pa andra stillen om situationen sa kraver. Det dr mycket sannolikt att denna intensiva och tita
kontakt med barn och fordldrar under utredningstiden leder till stabila 16sningar for de aktuella
barnen och dess familjer. Matvarden saknas dock dnnu och effektmal gar inte att utvardera.

Stodboendeenheterna erbjuder boendeplatser och forebygger dirmed behov av externa
tjanstekdp eller andra dyra losningar. Stodboendeenheterna anviands dven som boendelosningar
for att forkorta externa placeringar.

Teamarbete och samverkan

Under éarets forsta del har verksamheterna fokuserat pé att sikerstélla en intern samverkan med
utredningsgrupperna. Detta i syfte att hitta korta och verkningsfulla samverkansvagar med god
vardeffekt. Dialog pagar for att identifiera tidskrdvande processer for att darefter minska
ledtider fran utredning till behandling. Arbete pagar. Effektmal gar ej att se dnnu.

Enhetschef 6ppenvirdsenhet deltar i Valfardsgrupp dar bl.a chefer fran region Givleborg och
utbildning Gavle deltar. Detta 6kar mdjlighet till samverkan. Arbete pagar, effektmal gar ej att se
annu.

Stallgatans tillsynsboende
Stallgatans tillsynsboende har paborjat en 6versyn av schema i syfte att uppna 6kad kontinuitet.

For att oka stodet och kvaliteten gentemot kund har ett arbete paborjats med att inféra en
variant av kontaktpersonskap. Tillsammans med verksamhetsomradet vérd- och
omsorgsboende planeras for en gemensam utbildning i alkoholdemens.

Analys av indikatorerna
Indikatorerna foljs upp pa helérsbasis.

Bedomning av samlad méluppfyllelse dr en utmaning vid delér 1. Det finns en delvis omfattande
social problematik i Givle bestdende av utanforskap, ensamhet och social utsatthet. Denna kan
till delar ha forstarkts av pandemins verkningar. Trots detta bedoms vid delar 1 malet vara
delvis uppfyllt da ett fokuserat arbete for att motverka detta sker eller ar under igangsittande.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar
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Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Externa — 100 % ® Uppnés
placeringar folj

upp (2)

Ej — 65 % 3
ateraktualiserade delvliéppnas
vuxna

missbrukare, 21

ar och aldre, ett

ar efter avslutad

utredning eller

insats (3)

1.4 Ett klimatneutralt Gavle 2035

Vélfard Givle jobbar fokuserat med fossilfria transporter och mélet Gdvle kommunkoncerns
drivmedelsforbrukning inklusive upphandlingar dir transporter ingér ska vara 100% fossilfria
2025.Arbetet med att ta fram handlingsplaner kommer bedrivas under hosten 2022 for att
dérefter inleda genomforandet av dessa under 2022-25, dvs huvuddelen av detta arbete ar
framatriktat och kommer inte ge resultat under 2022. Miljopéverkan fran transporter ar en stor
miljoaspekt for sektorn dar vi har stor radighet men som kréver ett fokuserat och systematiskt
omstillningsarbete. Det hir arbetet beror alla delar inom Vilfard Gavle.

Projektet 6kad cirkularitet i Gavle kommun: Vilfard Gavle deltar bade i styrgrupp och
projektgrupp. Goda exempel finns redan idag hos exempelvis Mobelpoolen. Utéver det kan det
finnas resursfléden inom Vilfard Gavles verksamheter som skulle kunna vara intressant for
forstudien att kartldgga och foresld utveckling kring. Exempelvis mobler for de som flyttar in/ut
pé vabo eller inkdp, distribution, lager och férbrukning av férbrukningsmaterial. Aven denna del
har en langsiktig dimension bortom aret, men &r vard att har rapportera da den ger ett
sammanhang.

De aktiviteter som idag arbetas aktivt med och som pa olika vis bidrar till att uppna malet "Ett
klimatneutralt Gavle 2035" ar i 6vrigt, t ex:

e Tidigare fysiska méten har ersatts med digitala i mycket hog utstrackning. Detta medfor
mindre resande och minskad péverkan pa miljon.

e Bilar som tankas med diesel tankas from 2021 med miljodiesel. Detta innebar 9o %
lagre utslapp.

e Bilar som byts ut byts ut till elbil.

e Matsvinnsmatningar

e Digitalisering av verksamheter och arbetssétt pagar i sektorn pa olika sitt, vilket
indirekt bedoms komma ge olika positiva effekter pa transporter och pappershantering,
mindre anviandning av plast osv.

Bedomning 6ver status "maluppfyllelse” ar att malet ar delvis uppfyllt da flera av aktiviteterna ar
pa langre sikt bortom 2022.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar
Antal — Uppnis
genomforda delvispp
aktiviteter (1)
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2 Uppfoljning av politiska uppdrag

2.1 Socialnamnden uppdras att fullfélja nédvandiga och
identifierade effektiviseringsatgarder.

Uppf6ljning uppdrag

Den utredning utférd av KPMG med syfte att minska externa placeringar, foreslog ett antal
atgarder som ndmnden och Vilfard Giavle nu omhéndertar. Detta ska pa sikt effektivisera
verksamheten.

2.2 Socialnamnden uppdras att fortsatta arbetet med att
vidareutveckla sitt arbete for att minska
placeringskostnader for saval barn som vuxna och att
arbeta for fler egna 6ppenvardsinsatser och utveckling av
processer och organisering av arbetet inom
utredningsenheterna.

Uppf6ljning uppdrag

Under varen har ansvariga verksamhetschefer inom tre av Vilfard Gavles kontor arbetat med att
ta fram en handlingsplan for vad som behéver forandras och utvecklas under 2022 och 2023 for
att méta uppdraget. Presentation av handlingsplanen genomfors pa socialndimnden i juni 2022.

2.3 Socialnamnden uppdras att identifiera atgarder for att
forbattra villkoren och forutsattningarna for starkt kvalité,
mer framgangsrik kompetensforsorjning och forbattrad
arbetsmiljo i sarskilt hart belastade yrkesgrupper med mer
komplexa uppdrag.

Uppf6ljning uppdrag

For att sakerstdlla bemanningen sd har personalramen setts 6ver och justerats och en
beredskapsplan for att hantera extrema arbetsanhopningar i samband med hog drendeingang,
har tagits fram i samverkan med fackliga foretradare.

For att sdkerstdlla kompetensen s har en kompetens-och befogenhetstrappa arbetas fram
under deléret. En kontakt med hogskolan har etablerats och ett forslag som man kommer att
arbeta vidare med, ar att ha kontinuerliga 6ppna méten for studenter, dir de kan triffa
verksamhetens medarbetare for samtal om yrket. En jurist med placering i verksamhetsomrade
barn och unga har anstillts under deldret med tilltrade under hosten.
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2.4 Socialnamnden uppdras att ta fram en strategi for saval det
forebyggande sociala arbetet som det
missbruksbehandlande arbetet.

Uppf6ljning uppdrag
(Géller uppdrag 4 till och med 6)

Historisk finns manga erfarenheter inom kommunen av en mangd projekt och arbeten dar
fokuserat samarbete Gver forvaltnings- och myndighetsgranser bedomts vara viktigt (exempelvis
Samordning i tid). Erfarenheterna finns ocksé av att denna typ av projekt och riktade arbeten
upphor langsamt, rinner ut i sanden eller inte formar hélla 6ver tid pga att involverade aktorer
byter riktning.

Behovet av att samordna en mingd virdefulla pagaende projekt, forandringsarbeten och
initiativ bedoms vara stort for att klara de lokala samhéllsutmaningarna (som inte ar Gavle-
unika, men som likval behover motas lokalt). Sektorn ser att det kan finnas behov av bade
geografisk fokusering (genom ex stadsdelslyftet) samt mélgruppsfokusering (riktade mot vissa
aldersspann eller drskurser om det handlar om forskola och skola). Tydlig samordning mellan
aktorer dr nodvandigt, likasa en langsiktighet i arbetet. Forebyggandearbetet inom Gavle
kommun behover samordnas och synkroniseras 6ver sektorsgrianser, samt i forekommande fall
ocksa involvera kommunala bolag. Det strategiska stodet fran den politiska ledningen ar viktig,
samt fran tjanstemannaledningen.

Ett forslag till hur dessa tre uppdrag kan samordnas med varandra, samt samordnas med andra
pégiende arbeten diar bide kommunen och regionen ar involverad kommer presenteras for
socialndmnden i augusti for vidare hantering.

2.5 Socialnamnden uppdras att arbeta vidare med insatser
kopplade till barn och ungas halsa och méjligheter att na
hdjda skolresultat.

Uppf6ljning uppdrag
(Géller uppdrag 4 till och med 6)

Historisk finns manga erfarenheter inom kommunen av en miangd projekt och arbeten dar
fokuserat samarbete 6ver forvaltnings- och myndighetsgranser bedomts vara viktigt (exempelvis
Samordning i tid). Erfarenheterna finns ocksa av att denna typ av projekt och riktade arbeten
upphor ldngsamt, rinner ut i sanden eller inte formér hélla 6ver tid pga att involverade aktorer
byter riktning.

Behovet av att samordna en mingd virdefulla pagaende projekt, forandringsarbeten och
initiativ bedoms vara stort for att klara de lokala samhillsutmaningarna (som inte ar Gavle-
unika, men som likvil beh6ver motas lokalt). Sektorn ser att det kan finnas behov av bade
geografisk fokusering (genom ex stadsdelslyftet) samt mélgruppsfokusering (riktade mot vissa
aldersspann eller arskurser om det handlar om forskola och skola). Tydlig samordning mellan
aktorer ar nodvandigt, likasa en langsiktighet i arbetet. Férebyggandearbetet inom Gavle
kommun behover samordnas och synkroniseras 6ver sektorsgrianser, samt i forekommande fall
ocksa involvera kommunala bolag. Det strategiska stodet fran den politiska ledningen ar viktig,
samt fran tjanstemannaledningen.

Ett forslag till hur dessa tre uppdrag kan samordnas med varandra, samt samordnas med andra
pégaende arbeten dar bide kommunen och regionen ar involverad kommer presenteras for
socialndmnden i augusti for vidare hantering.
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2.6 Socialnamnden uppdras att utreda hur forsta linjens
socialtjanst kan formeras pa stadsdelsniva for att na
sarskilt prioriterade grupper. Ett pilotkoncept ska tas fram i
Andersberg.

Uppfoljning uppdrag
(Galler uppdrag 4 till och med 6)

Historisk finns manga erfarenheter inom kommunen av en miangd projekt och arbeten dar
fokuserat samarbete Gver forvaltnings- och myndighetsgranser bedémts vara viktigt (exempelvis
Samordning i tid). Erfarenheterna finns ocksé av att denna typ av projekt och riktade arbeten
upphor langsamt, rinner ut i sanden eller inte férmar halla 6ver tid pga att involverade aktorer
byter riktning.

Behovet av att samordna en miangd virdefulla pagaende projekt, forandringsarbeten och
initiativ bedoms vara stort for att klara de lokala samhéllsutmaningarna (som inte ar Givle-
unika, men som likvil beh6ver métas lokalt). Sektorn ser att det kan finnas behov av bade
geografisk fokusering (genom ex stadsdelslyftet) samt mélgruppsfokusering (riktade mot vissa
aldersspann eller arskurser om det handlar om férskola och skola). Tydlig samordning mellan
aktorer ar nodvandigt, likasé en langsiktighet i arbetet. Forebyggandearbetet inom Gavle
kommun behover samordnas och synkroniseras 6ver sektorsgrianser, samt i forekommande fall
ocksa involvera kommunala bolag. Det strategiska stodet fran den politiska ledningen ar viktig,
samt fran tjanstemannaledningen.

Ett forslag till hur dessa tre uppdrag kan samordnas med varandra, samt samordnas med andra
péagaende arbeten diar bdde kommunen och regionen ar involverad kommer presenteras for
socialndmnden i augusti for vidare hantering.

2.7 Socialnamnden uppdras att utreda hur fler individer med
psykisk ohalsa och/eller missbruk i behov av eget boende
kan ges de stodjande insatser varje individ behover for att
mojliggora att fler klarar av att fa och att bibehalla eget
boende.

Uppfoljning uppdrag
Uppdraget ar i en planeringsfas och aterrapporteras vid delar 2.

3 Uppfoljning av privata utforare

Vélfard Giavle har en sirskild kontaktperson for privata utforare for att mojliggora en 16pande
dialog med privata utférare. Under delar 1 har Valfiard Gavle erbjudit privata utforare utbildning
i social dokumentation via lararledd digital utbildning. I mars anordnade medicinskt ansvariga
sjukskoterskor & medicinska ansvarig for rehabilitering ett forum dar medicinska
kvalitetsfragor lyftes. Till forumet bjods all legitimerad personal och deras chefer in, bide inom
intern regi och privata utférare. Under april ménad anordnades en fysisk workshop med privata
utforare inom hemtjanst i syfte att vidareutveckla forfragningsunderlaget inom LOV, men dven
en form for dialog i andra forekommande fragor.

Tillsyn av privata utforare sker enligt uppfoljningsplan och aterredovisas till ndimnd som
separata tillsynsarenden.
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4 Resultat/ arsprognos/ investeringar

Utfall Utfall Budget Budget Prognos

(mnkr) 2022-04- 2021-04- 2022-04- helar helar
30 30 30 2022 2022

Verksamhetens intidkter 224 224 21,7 65,1 65,1
Personalkostnader -102,6 -96,2 -103,4 -318,4 -318,4
Ovriga kostnader -103,7 -109,7 -103,3 -309,8 -309,8
;&rvskrivningar/ nedskrivning 0,2 0,2 0,2 -0,7 -0,7
Internranta 0,0 0,0 0,0 -0,1 -0,1
Resultat fore kommunbidrag -184,1 -183,7 -185,2 -563,9 -563,9
Kommunbidrag 188,0 150,5 188,0 563,9 563,9
Arets resultat 3,9 -33,2 2,8 0,0 0,0
Investeringar 0,7 3,4 0,4 1,1 1,1
Erhéllet investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Resultat, investering och prognosanalys
Resultat;

Socialndmnden redovisar ett resultat t.o.m. april 2022 pa plus 3,9 mnkr.
Resultatet for hela Vilfard Gavle t.o.m. april 2022 ar plus 32,8 mnkr.

De storsta negativa avvikelserna inom socialnamndens verksamheter finns inom
utredningsenhet vuxen (-4,4 mnkr) och barn (-2,9 mnkr). Till stor del har dessa avvikelser att
gora med mer externa placeringar dn budget och merkostnader pa grund av tillfalligt inhyrd
personal.

De negativa avvikelserna viags dock upp positiva avvikelser inom bland annat
Rekryteringsenheten (1,7 mnkr) och enheten for véld i nara relationer (2,7 mnkr). Dessa positiva
avvikelser beror till stor del pa ldagre kostnader for skyddat boende eller att vi inte har lyckats
rekrytera familje- eller jourhem i den omfattning som var planerad.

En stor del av det positiva utfallet (4,4 mnkr) dterfinns i medel som dnnu inte har férdelats i
budgeten (13,1 mnkr helér 2022) f6r 2022. Dessa medel kommer att fordelas inom
socialndimndens verksamheter nir den av kommunstyrelsen initierade utredningen, pa grund av
de hoga placeringskostnaderna, slutrapporteras och nodvindiga beslut tagits av nimnden.
Dessa medel tiacker dock i dagsliget de kostnadsavvikelser som finns inom utredningsenheterna
barn och vuxen.

For mer beskrivande kommentarer per avvikelse, se bilagan 1 ekonomisk ménadsrapport.

Prognos;

Utifrdn den information som finns vid prognostillfallet sa blir nAamndens arsprognos 0 mnkr.
Bedomningen &r att nimndens negativa avvikelser kommer att tdckas med de av
kommunfullméktige tilldelade budgetmedlen for 2022, med reservation for de eventuella
effekterna av flyktingmottagande.

Investeringar;

Utfallet pa investeringsverksamheten ér till och med april 0,7 mnkr av den totala budgeten pa
1,1 mnkr. Alla medel ar tankta att anvindas under verksamhetsaret. Socialnimnden hade i
bokslutet 2021 kvar pengar till investeringar som inte anviandes under aret, uppgéende till totalt
ca 4,6 mnkr. Socialndmnden har foreslagit fullméktige om en 6verforing av detta belopp till
2022.
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5 Sammanfattning av de vasentligaste handelserna

Verksamheterna under nimnden har paborjat rekryteringar av nyckelpersonal utifran de nagot
forbattrade budgetforutsiattningar som getts 2022.

Se rapportering av uppdragen for mer specifika lagesbilder av viasentliga delar av nimndens
pagéende utvecklingsarbeten.

Kriget i Ukraina har medfort att namndens verksamheter har 6kat beredskapen for att hantera
en eventuellt 6kad flyktingmottagning, men ingen direkt paverkan pa nimnden finns dnnu.

En utvirdering av hur verksamheterna inom nimndens ansvarsomrade har hanterat pandemin
har paborjats med extern konsult.

6 Forvantad utveckling

Enligt lagrddsremiss s kommer sannolikt kommunerna att fran 1 juli 6verta ansvaret fran

Migrationsverket for boende for flyktingar frén Ukraina, Exakt padverkan pa Géavle kommun gar
inte att bedoma i nuldget. Organisationen planerar for detta.

I 6vrigt hanvisar nimnden till underlaget till verksamhetsdialog 1 juni som kommer lamnas till
kommunstyrelsen 30 maj,
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