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Tillsynsplan 2022 for tillstandsgruppen, enhet Livsmedel och
tillstand, Livsmiljo Gavle

Forslag till beslut

Att fastsla 2022 ars tillsynsplan for tillstdndsgruppen péa enhet livsmedel och tillstand.

Sammanfattning av arendet
Syftet med en tillsynsplan ar att skapa en tydlig struktur pa tillsynsarbetet. Har
presenteras en sammanhallen tillsynsplan for tillstandsgruppens samtliga

verksamhetsomraden for att tydliggéra dess uppdrag och omfattning.

Serveringsstallen med serveringstillstand

Alkohollagen ar en social skyddslag med mal att begrénsa alkoholens skadeverkningar.
Tillgangen till alkohol begransas genom att tillstandshavarna ska uppfylla hogt stallda
krav for att fa ett serveringstillstand samt under tillstandets |16ptid efterleva alkohollagen
och fortsatta uppfylla de initialt stallda kraven. Kommunens uppgift ar att ge information
och stéd till tillstAndshavarna samt kontrollera att reglerna foljs. Handlaggning och tillsyn

ar avgiftsfinansierad.
Tillsynen av verksamheter med serveringstillstand bestar av férebyggande tillsyn, inre
tillsyn och yttre tillsyn.
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Forebyggande tillsyn ar bade utbildning, radgivning och praktiskt tillsynsarbete.
Genom kunskaper och samarbete kan problem undvikas, bade for krogaren och for

kommunen. Férebyggande tillsyn bestar 2022 av foljande insatser:

e Utbildningen “Ansvarsfull _alkoholservering” (nedan: AAS), vilket ar en

tvadagarskurs som erbjuds tillstdndshavare och restaurangpersonal en gang per
ar, i samarbete med O6vriga gastrikekommuner och Polismyndigheten. | ar
kommer Gavle kommun att ha huvudansvaret for kursen. Kursen vander sig fill
krégare i kommunerna Gavle, Sandviken, Hofors, Ockelbo och Alvkarleby.
Kommunernas alkoholhandlaggare kommer att delta pa kursdagarna. Vi kommer
att anlita utbildningsforetag for hela kursen. Genom att Iata en fristdende aktor
undervisa och vi sjalva medverka som “bollplank” till lararen renodlar vi var roll
gentemot tillstandshavarna.

« Utbildningen "AAS” speciellt riktad till studentféreningarna pa Hégskolan i Gavle,
i samarbete med Gefle Studentkar, Studenthalsan och Polismyndigheten. Har
kommer vi att fortsatta agera som forelasare en gang per ar.

e Kurs i metoden "Krogar mot Knark”. En halvdagskurs for krogpersonal kommer

att hallas i Gavle i anslutning till AAS. Kursen arrangeras i samverkan med
Polismyndigheten och 6vriga gastrikekommuner.

e Uppratthalla ett Idpande gott samarbete med Polismyndigheten i dess egenskap
som tillsynsmyndighet Over restauranger med serveringstillstand och som
mycket viktig samarbetspartner i arbetet med ”Ansvarsfull Alkoholservering”
saval som "Krogar mot Knark”.

e Krégardialog med tillstandshavare i Gavle, planeras att hallas fyra ganger under
2022. Traffarna kommer att ske i ndra samarbete med Naringslivsenheten som
ocksa ar sammankallande. Aven andra myndigheter som har en naturlig koppling
till kommunens tillstandshavare kommer att medverka pa krogartraffarna.

e Utskick av KrégarNytt minst fyra ganger under ar 2022. Utskicket utgdr en
mojlighet till informationsutbyte och dialog. Utskicket ar ocksa ett satt att
informera tillstAndshavare av serveringstillstand om lagandringar och annan
aktuell information som ar viktig att kanna till.

¢ Vi héller hog tillganglighet for moéten och samtal med tillstAndshavare pa eget
initiativ eller pa deras initiativ. Detta for att sakerstalla en trygg och god

restaurangmiljé genom att agera bollplank och ge information till tillstandshavare.
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For att sakerstalla kontinuerlig tillganglighet under sommarmanaderna kommer
vi att planera verksamheten sa att minst tva handlaggare ar i tjanst under

semesterperioden.

Inre tillsyn betyder att man kontrollerar att grundlaggande foérutsattningar for tillstand
fortfarande ar uppfyllda tex. vad galler ekonomisk och personlig lamplighet.
Tillstdndshavaren ar anmalningspliktig gallande férandringar i verksamheten eller i
bolaget. For den inre tillsynen &r samarbete med andra myndigheter avgorande. Inre

tillsyn utférs 2022 genom féljande aktiviteter:

e Samverkanstraffar tilsammans med polisen och Skatteverket planeras att hallas
tre ganger under aret.

¢ Fortlopande informationsutbyte och samarbete med andra myndigheter.

e Inre tillsynsutredningar pa férekommen anledning: tips och andra inkomna
uppgifter.

e Pa serveringsomradet ska inre tillsyn géras minst en gang per ar avseende alla

tillstandshavare.

Yttre tillsyn ar tillsyn i praktiken av hur alkohollagen efterlevs ute pa restaurangerna.
Tillsynen ska vara bade generell och riktad. Generell tillsyn sker av samtliga
serveringsstallen ett bestamt antal ganger arligen, beroende pa storlek, oppettider,
malgrupp, mangd sald alkohol enligt restaurangrapporten etc. Samtliga serveringsstallen
med regelbundna Oppettider ska bestkas minst en gang per ar. Riktad tillsyn ar tillsyn
av nagot speciellt forhallande pa ett antal stallen, exempelvis sarskild kontroll av tillgang
till lagad mat, hur stangningstiderna skots, ordning och nykterhet i anslutning till
stangning, efterlevnad av tilldelade uteserveringsytor. Den riktade tillsynen ar i forsta
hand férebyggande. Riktad tillsyn kommer aven under 2022 specifikt att rora hur uppsikt
Over och ordning pa restaurangtoaletter skots, eftersom det ar ett led i att motverka
narkotikahantering i krogmilj6é. Enligt de vattenanalyser som gjorts i Gavle kommun
under de senaste aren har kokainanvandandet i kommunen 6kat lavinartat. Det finns
aven rapporter fran polis och krégare om 6kad droganvandning bland kroggaster. Darfor
bedomer vi att den yttre tillsynen fortsatt bor prioritera ett fokus som kan férebygga
narkotika pa krogen. Darutéver kommer riktad tillsyn aven i ar att ske med fokus pa

berusningsnivaer och att serveringen ar mattfull.
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Yttre tillsyn kan ocksa ske pa férekommen anledning, da uppgifter fran allmanhet eller
andra myndigheter eller tidigare tillsynsbesdk motiverar att uppféljningsbesok gors pa
individuella serveringsstallen. Uppféljande tillsyn ar i forsta hand korrigerande av

gallande brister och i syfte att foérhindra framtida problem.

Alla tre typerna av vyttre tillsyn kan ske av kommunen enskilt eller i samverkan med andra
myndigheter som  Samhallsbyggnadsnamnden, raddningstjanst, polis- och
skattemyndighet. Kommunens yttre tillsyn utfors av bade arvoderade

restauranginspektorer och av enhetens egna alkoholhandlaggare.

Tillsynen syftar till att fa bukt med missférhallanden, férhindra att nya uppstar och att fa
till stdnd ett gott och nadra samarbete mellan kommunen och restaurang- och

krogbranschen.

Vart mal med dessa aktiviteter ar att krognaringen och kommunen tillsammans skapar

en sund, trygg och trivsam restaurang- och krogmilj¢ i Gavle kommun.

Forsaljnings- och serveringsstallen, ol klass Il (folkol)
Forsaljning och servering av folkdl regleras i alkohollagen, liksom kommunens ansvar

att genomfora tillsyn av dessa verksamheter. Inget tillstand kravs for att salja folkél utan
det racker med att anmala verksamheten till kommunen innan den pabdrjas. Vid
anmalan sker ingen lamplighetsprovning. Daremot stalls krav pa hur férsaljning och
servering i praktiken sker, till exempel kontroll av kundens alder och nykterhet, att
verksamheten ar livsmedelsregistrerad och tillhandahaller mat och att det finns ett
verksamhetsanpassat egenkontrollprogram. Kommunens uppgift ar att ge service till
forsaljnings- och serveringsstallena och kontrollera att reglerna foljs. Verksamheten

finansieras av en fast arlig tillsynsavgift.
Under 2022 planeras minst halften av alla verksamheter med anmald folkolsforsaljning
tillsynas. Tillsynsbestken sker oanmalda och kan ske i samband med kontrollkép av

folkol eller tobak.

Arbetsmetoden kontrollkép av folkdl planeras att pabdrjas under 2022.
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Forsaljningsstallen tobak
Inre tillsyn, yttre tillsyn och kontrollkbp planeras att goras pa tobaksomradet under ar

2022.

Inre tillsyn

Det saknas idag sekretessbrytande bestammelser i lag om tobak och liknande produkter
vilket gor att inre tillsyn av verksamheter med tobakstillstdnd inte kan géras pa samma
satt som for verksamheter med serveringstillstand. Inre tillsynsutredningar kommer dock
att goras i ansdkningsarenden, bolagsandringar och pa férekommen anledning. Det kan

exempelvis handla om tips eller andra inkomna uppgifter.

Yttre tillsyn

Yttre tillsyn av tobaksforsaljning sker normalt dagtid. Den utférs av enhetens egna
handlaggare och fokuserar pa skyltning, marknadsféring, markning, uppsikt och
personalens kunskap om regler och egenkontrollrutiner. Planen for ar 2022 ar att minst
50 % av forsaljningsstallena far ett besok. Fler besok kan bli aktuella om férsta besoket

kraver uppfdljning, liksom vid tips fran allmanhet eller myndigheter.

Manga forsaljningsstallen salufor bade tobak och folkdl, vilkket motiverar att tillsynen av
dessa tva omraden samordnas. For de stallen som far yttre tillsynsbesdk gérs ocksa
tilsyn av samtlig anmalningspliktig férsaljning, som e-cigaretter och receptfria

lakemedel.

Fortldpande informationsutbyte och samarbete med andra myndigheter ska ske under
aret. Samordnade tillsynsbesdk kan goéras tillsammans med exempelvis polisen,

Skatteverket och Miljo och hélsa.

Tillstandsgruppen kommer sannolikt att ta over tillsynen av vissa rokfria miljder under

2022. Tillsyn pa denna typ av verksamheter kan darmed ockséa férekomma under aret.

Kontrollkop
Tillstandsgruppen kommer under ar 2022 att fortsatta med arbetsmetoden kontrollkop.

Metoden utgér en typ av férebyggande tillsynsatgard. Den gar ut pa att kommunen
arvoderar personer over 18 ar men med utseende som gor att de kan tas for yngre an

18, vilka ges i uppdrag att genomféra forsok till kop av tobak, folkdl och/eller receptfria
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lakemedel i butiker. Kontrollkdpen utférs under direkt Gverinseende av enhetens
handlaggare. Resultatet kan inte anvandas for sanktion. Syftet ar i stéllet att
kontrollkdpen ska utgéra grund for kommunens information och samtal med
verksamhetsutévarna om vikten av noggrann alderskontroll av den som vill kdpa dessa
aldersbegransade varor. Ett forsta samtal med butikspersonalen tas alltid i direkt

anslutning till kontrollkdpet.

Under 2022 planeras kontrollkdp att géras pa halften av tobakshandlarna.

Ovrigt
Utskick av FérséljarNytt med information till butiker som saljer tobak, e-cigg, folkél

och/eller receptfria lakemedel planeras att géras minst tva ganger under 2022.

En forsaljardialog med tobaksforsaljarna i Gavle kommun planeras att géras under 2022.
Den finns forslag pa att en ny lag och férordning om tobaksfria nikotinprodukter ska trada
i kraft den 1 juli 2022. Om lagen trader i kraft under aret kommer dess innehall att utgora

temat for forsaljardialogen.

Forsaljningsstallen, vissa receptfria lakemedel
Den 1 november 2009 blev det tillatet for andra aktorer an éppenvardsapotek att salja

vissa receptfria lakemedel. Forsaljningen ar reglerad genom lag (2009:730), om handel
med vissa receptfria lakemedel. Bestammelserna syftar till att sakerstalla att lakemedel
hanteras och séljs pa ett sadant satt att de inte skadar manniskor, egendom eller miljé

samt sa att lakemedlens kvalitet inte forsamras.

Tillsynsmyndighet pa omradet ar Lakemedelsverket men det ar den kommun dar
detaljhandeln bedrivs som ska utféra den praktiska kontrollen av regelverkets

efterlevnad. Tillsynen finansieras genom en fast arlig tillsynsavgift.

Tillsynen av forsaljningsstallen bor enligt Lakemedelsverkets vagledning ske med
intervall som inte Gverstiger tva-tre ar. | stort sett samtliga forsaljningsstallen i Gavle
kommun fick tillsynsbesok under 2018. Ny tillsyn planerades pa ett antal stallen under
2020, men planen fick revideras pa grund av coronapandemin. Tillstandsgruppen
planerar att besdka minst en tredjedel av de anmalda férsaljningsstallena under ar 2022

och resterande under 2023 och 2024. Tillsynsbesoken sker oanmalda.
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Eftersom receptfria lakemedel i det flesta fall (f.n. pa 85% av aktuella forsaljningsstallen
i Gavle kommun) saluférs pa samma stallen som folkél och/eller tobak, finns det en
samordningsvinst i att sa langt mojligt utféra lakemedelskontrollen i samband med

folkdls- och tobakstillsynen.

Magnus Héijer
Enhetschef
Sektor Valfard
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