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1 Malanalys

1.1 Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor

Niamndens/bolagets verksamheter

Socialnimnden ska mota barn och ungdomar i behov av stod i tidigt skede i
samverkan med andra

Antalet anmilningar géllande barn 0-12 ar har under det forsta delaret varit 936 fordelat pa
dldersgrupperna: Barn 0-6 = 416 samt Barn 7-12 = 520.

Anmaélningar upprittade av sektorns medarbetare (ex officio) ar dven under delar 2 den
vanligaste anmalaren, f6ljt av polisen och darefter grundskolor. Att andelen ex officio ar storst
forklaras med att anmaélan pa syskon till anmaélt barn upprattas av tjansteman pa
mottagningsenheten. Vanligaste anméalningsorsaken var fordlders 6vriga omsorgssvikt och
darefter fordlders missbruk och vald i hemmet. Pa grund av pdgdende pandemi har
tillgangligheten via telefon begriansats en timme/dag for att minska arbetsbelastning for
personal vid héndelse av hog sjukfranvaro. Under maj och juni manad har Mottagningsenheten
medverkat vid informationstraffar hos Barnmorskemottagningen och Barn- och
ungdomshabiliteringen. Arbetet med att strukturera och planera genomférandet av
kontaktpersoner gentemot forskolor och skolor har fortskridit under maj och juni och kommer
fortgd under hostterminen. Det Gvergripande malet har avgriansats till att borja med forskolor
pé grund av resursbegransningar pa enheten och for att mojliggéra genomfoérandet. Forskolor
har valts utifran att barnen ar yngre, och i manga fall har de svarare att gora sin rost hérd pa
grund av sprakutveckling, forskolorna kanske dr den enda arenan barnet har utanfor familjen
och att forskolor saknar elevhalsa sdsom kuratorer och skolskoterskor. Oron och osidkerheten att
anmila oro till socialndmnden upplevs ocksa storre pa forskolor &dn pa skolor.

Socialjouren har under perioden 20210501 - 20210831 haft 970 drenden, att jamfora med
samma period ir 2020 dé det var 1047 drenden. Under 2021 sa har 277 anméalningar uppréttats,
att jamfora med ar 2020 da socialjouren upprittade 281 anmailningar. Antal inkomna drenden
har minskat, men uppriattade anmalningar ar i stort sett oférandrad. Sommaren ar 2020 var
drendeinstromningen till socialjouren vildigt stor, att det har minskat frin féregiende ar
bedoms vara bra. Den storsta 6kningen av drendetyp star hedersdrenden for; &r 2020 inkom 7
hedersiarenden, att jamfora med samma period &r 2021 d& det inkom 38 hedersiarenden.

For Familjerétten galler frén forsta juli ny lagstiftning dar vardnad-, boende- och
umgingesutredningar fatt en faststilld utredningstid pa fyra ménader. Familjeratten har arbetat
med ett forandrat arbetssitt for att kunna mota detta. Avvikelser: Under maj till augusti har det
begérts anstand i fem drenden avseende utredningstid. Skil har varit pdgaende behandling,
placering av barn, dndring av uppdrag och nytt uppdrag frén tingsratten.

Forebyggandeenheternas primira samverkanspartner dr Givles skolverksamheter. Aven
drogsamordnarens aktiviteter riktar sig i hog grad till skolan. Arbetet sker fran alla
verksamhetsdelar och pé olika nivaer. Nagra exempel:

e Drogsamordnarens kartlaggning av ungas drogvanor CAN, arskurs 9 och arskurs 2 i
gymnasiet.

e  Tobaksfri duo, avtal mellan elever och forildrar i drskurs 7.

e Samtal om oron, BIG:s utbildning for personal inom skolverksamheten hur man agerar
vid oro om barns méende/hemsituation.

o Kompetenshojande drogpreventiva insatser till elever, fordldrar och personal av
drogsamordnare, Drogfri skola, BIG.

e Organiserandet av omradesgrupper i vara stadsdelar dir faltgruppen har en nyckelroll
med polis, skola, foreningsliv etcetera.

e Flera olika aktiviteter p& gruppnivé i samarbete med skolan vid social oro.

e Vildspreventivt arbete i skolorna via metoderna Agera tillsammans och MVP (Mentorer
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e Socionom pa Oppna forskolan via Familjecentralerna.

e Nira samverkan med skolan for att kunna erbjuda insatser utan bistindsbeslut i form
av gruppverksamhet pa Grinden samt fordldrastédjande insatser pa Familjestodet.

Forebyggandeenheterna har som malsattning att fortsatta utveckla en nira samverkan med
Gévles skolverksamheter for att tidigt identifiera barn och unga i utsatt situation. Filtgruppen
har péborjat ett intensivt arbete med Andersbergskolan riktat till elever, fordldrar och personal
utifran identifierat behov. Det pagar ocksa ett planeringsarbete med andra skolor.

Familjestodet har pa grund av nedstingning och pandemi haft en kraftigt reducerad
verksamhet. Samarbetet med skolorna och forskolor planeras inom denna del komma igang
under tertial 3, beroende pé utvecklingen av pandemin. Arbetet med problematisk skolfrdnvaro
ar prioriterat. Riktade insatser till fordldrar kommer att prioriteras. Samverkansstrukturen
kommer vara uppbyggd innan 2021 ars utgang.

Stod i hemmet

Unga vuxna samt deras fordaldrar kan snabbt ta kontakt med 6ppenvardsenhet via mejl, telefon
eller genom personligt besok. Medarbetare inom 6ppenvardsenheten har ett ndra samarbete
med mottagningsenhet dit de anméler drenden dér oro finns fér den unges maende och hilsa.
Rutin finns upprittad inom enheten. Oppenvardsenhet vuxen erbjuder ungdomar (fran 18 ar)
beroendevard och anpassat stod i syfte att fullfolja skolgéng.

o Oppenvérdsenhet har ett nira samarbete med skola, KAA (kommunens
aktivitetsansvar), UMO (Ungdomsmottagningen) samt Forsorjningsstod.

o Oppenvérdsenhet barn och familj samarbetar med s&vil utredningsgrupperna inom
kontor Myndighet som Familjehemsgruppen for att utveckla en séker vardkedja dar
familjens behov blir synliggjord.

o Oppenvérdsenhet barn och familj samverkar med andra aktorer savil internt som
externt. Region Gavleborg ar en viktig samverkanspartner dar psykiatrin ar stor del av
den samverkan vilken dr nodvandig for att aktuella familjer ska fa adekvat stod och
behandling. Intern samverkan péverkas av hog drendebelastning. Extern samverkan
péverkas av olika rutiner, roller och uppdrag.

o Oppenvérdsenhet barn och familj arbetar aktivt med forildrar till barn med hog
skolfranvaro. Tyngdvikt 14ggs pé att identifiera de omraden som péverkar det enskilda
barnets skolfrdnvaro. Samtal och praktiskt arbete utfors i hemmet for att aktivera
foralder/ fordldrar till 6kad forstaelse for narvaro i skolan. Enheten arbetar aktivt for att
kontinuerligt hitta forum fér samverkan mellan skola och foérildrar.

o Oppenvérdsenhet barn och familj deltar aktivt pa skolméten for att frimja konstruktiva
samtal mellan skola och familjer. Varje enskilt barn {6ljs upp via genomforandeplan
med mal tillsammans med familjen och socialsekreterare.

Analys av indikatorerna

Indikatorer och mélvirden avser helér och f6ljs upp vid arsbokslut.

Indikator Utfall Malvarde Status Prognos Helar
Orosanmaélningar — 1350 Mindre avvikelse Uppnas
barn, 1-6 ir delvis
Orosanmélningar — 1300 Mindre avvikelse Uppnés
barn, 7-12 &r delvis
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1.2 Barn och unga fullféljer sin skolgang (Skolfam)

Niamndens/bolagets verksamheter

Manga delar i verksamheten kopplat till Skolfam har fatt anpassats efter de nya
forutsattningarna kopplat till covid-19. De skoluppfoljningar som varit planerade har i de allra
flesta fall 4gt rum via teams. Under hosten formodas antalet fysiska méten 6ka, beroende pa
forutsattningarna. Det som péaverkats mest ar kartlaggningarna av barnen, som behover ske
fysiskt pa plats. Aven om medarbetarna varit forberedda for besok har det blivit instillda
tillfallen d& familjehem och barn samma dag kunnat ha symptom, aterigen beror bortfallet
mestadels pd grund av covid-19. Hostens kartldggningar ar planerade och forhoppningen &r att
det blir mindre antal instillda besok.

Redan under rekryteringen av familjehem sa betonas vikten av barnens skolgang och alla
familjer som utreds for att bli familjehem for barn i skoldldern informeras om Skolfam.

Familjehemsenheten ska veta hur det gar for vira barn i skolan och ska vara en aktiv part i
dialog med skolan. De familjehemsplacerade barnen ska g ut grundskolan med betyg som ger
behorighet till 6nskat gymnasieprogram. Alla placerade barn i dldern 6-16 ar ska vara en del av
Skolfams verksamhet. For att uppna malet si har verksamheten ett flertal aktiviteter. Manga
delar i familjehemsverksamheten som ror Skolfam har dock fatt anpassats efter de nya
forutsattningarna utifrn covid-19. De skoluppféljningar som varit planerade har i de allra flesta
fall agt rum via teams. Det som péverkats mest ar kartlaggningarna av barnen som behover ske
fysiskt pa plats. Aven om medarbetarna varit forberedda for besok har det blivit instillda
tillfallen d& familjehem och barn samma dag uppvisat symptom.

Forebyggandeenheterna har som malsittning att fortsdtta en nara samverkan med Gavles
skolverksamheter for att tidigt identifiera barn och unga i utsatt situation. Sarskilda insatser
sker i vissa skolor. Faltgruppen har paborjat ett intensivt arbete med Andersbergskolan riktat
till elever, foraldrar och personal utifran identifierat behov. Det pagar ocksa ett planeringsarbete
med andra skolor. Samverkan sker i 6vrigt med 6vriga rektorsomréden.

Familjestodet har pa grund av nedstdngning och pandemi haft en kraftigt reducerad
verksamhet. Samarbetet med skolorna och forskolor planeras inom denna del komma igang
efter sommaren, beroende pa utvecklingen av pandemin. Familjestédet bedoms dock ej komma
upp i full skala under 2021. Arbetet med problematisk skolfranvaro ar prioriterat. Riktade
insatser till foraldrar kommer att prioriteras. Samverkansstrukturen kommer vara uppbyggd
innan 2021 ars utgéng.

Sammantaget kommer inte alla aktiviteter vara pagiende i full skala under 2021 d&
Familjestodets verksamhet paverkats av yttre omstandigheter och det férebyggande arbetet har
l&ngsiktiga perspektiv for ateruppbyggnad.

For maluppfyllelse ska malet i sin helhet bedémas vara uppfyllt. S ar inte fallet. Vissa
aktiviteter ar inte genomférda, och paverkan pa grund av pandemin innebar att verksamhet inte
kunnat genomf6ras som planerat. Darmed bedoms maélet vara delvis uppfyllt.

Analys av indikatorerna

Indikatorerna foljs upp pa helérsbasis dd malviardet avser helar

Indikator Utfall Malviarde Status Prognos Helar
Andel — 95% Mindre avvikelse Uppnis
familjehemsplace delvis

rade eleveridk. 9
som uppnétt
mélen i alla
amnen.
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1.3 Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pa i hela
kommunen

Niamndens/bolagets verksamheter

Socialnimnden ska i samverkan med andra aktorer bidra till att bryta
socioekonomisk segregation samt 6ka individens sjilvstindighet

Utredningsenhet Barn har delats i tva enheter for att f4 en hanterbar drendeméngd och pa sé
satt mojliggora 6verblick samt skapa goda arbetsférhillanden. Totalt har myndighetsutévningen
for barn forstarkts med fem (5) tjanster for att kunna fasa ut konsulterna som varit nédvandiga
for att hantera den stora volymokningen som skett under flera &r. Fortfarande ar det svarigheter
att hinna med en fordjupad handliaggning med konsekvensen att barnsamtal inte gors i nskad
omfattning samt att inventering och kontakt med natverket inte gors i tillracklig utstrackning.
Detta till trots s har ett fortsatt kvalitetsarbete bedrivits med fokus pa vad som pépekades i den
forra KPMG-rapporten; Att gora ratt saker i vara utredningar genom att sikerstalla att en
utredningsplan for utredningen gors.

Under augusti sa har en sirskild uppf6ljning av placerade barn och unga samt unga vuxna
péborjats med stod av KPMG. Utredningsenhet Ungdom har under perioden totalt 288
pagaende insatser fordelat pa kontaktpersoner, kontaktfamiljer, 6ppenvard/familjebehandling,
placeringar i slakt- och nérverk, jourhem, familjehem, stédboenden, HVB och SiS. Antalet
externa placeringar har sjunkit. Bide pé grund av hemgéng eller 6verlimning till Vuxenenheten
eller Familjehemsenheten. Tva familjehemsplaceringar har dock aterplacerats till HVB. UEU
har vid dagens datum 30 placeringar, fordelat enligt f6ljande: 3 SiS (varav en LSU), 26 HVB (18
med ramavtal och 8 utanfér ramavtal) samt 1 Stodboende (utanfér ramavtal). Total kostnad for
externa placeringar ar hittills i 4&r 39 miljoner kronor. Summan 6verskrider budget, men ar en
inbromsning av det negativa resultatet fran foregaende period.

Extern 6ppenvard/familjebehandling sker i huvudsak via ramavtal. Undantag ar endast enstaka
insatser i andra kommuner. For narvarande pagér insatser for 54 ungdomar fordelat pa foéljande
leverantorer: 17 FHC, 10 Humbla, 10 Intense rehab samt 5 Sikerhetsakademin. F6r niarvarande
pégar familjebehandling for 73 ungdomar via den interna 6ppenvérden. Ytterligare 10 ar
beviljad insatsen men ir inte verkstillda.

Rekryteringsenheten har under deléret sett vissa positiva forandringar i intresset att bli
uppdragstagare. Intresseanmaélningar for att bli familjehem har 6kat. Under perioden maj-
augusti 2021 inkom 55 intresseanmalningar. Under perioden januari-april samma ar inkom 39
intresseanmilningar. Bland annat har en annons pa familjehemsbanken gett respons. Aven
familjehem som har, eller tidigare har haft uppdrag, har anmailt sitt intresse. Det ar for tidigt att
sdga vad det faktiska utfallet blir av dessa intresseanmélningar. Ménga séllas av olika orsaker
bort i inledningsskedet. Antalet ansokningar for att fa familjehem har 6kat nagot, fran 26
foregdende period till 29 under den aktuella perioden maj-augusti 2021. Det dr fortfarande farre
dn perioden september-december 2020. Dd inkom 37 ansékningar om att & familjehem.

Perioden maj-augusti har 18 ansékningar om HVB inkommit och av dessa ar 6 omplaceringar.
Av dessa 18 ansokningar ledde 8 till faktiska placeringar i HVB. Perioden januari-april samma
ar inkom 33 ansokningar om HVB. Av dessa var 7 omplaceringar. Antalet HVB-ansokningar har
pa s vis minskat sedan foregdende period.

Antal intresseanmailningar for att bli kontaktfamilj har under perioden maj-augusti varit 8.
Foregdende delar var antalet intresseanmélningar om att bli kontaktfamilj 7. Under samma
period, maj-juli 2021 har 8 ansokningar om att fa kontaktfamilj inkommit. Underlaget for
augusti 2021 ir inte komplett. Perioden januari-april inkom 22 ans6kningar om att fa
kontaktfamilj. En svarighet ar att hitta lampliga kontaktfamiljer dd ménga uppdrag ar kriavande
utifran neuropsykiatriska diagnoser, funktionsvariationer, somatiska problembilder déar viss
egenvard kriavs samt barnets alder.
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Det ar svérare att rekrytera kontaktfamilj till dldre barn, det vill sdga fran mellanstadiedlder och
uppat. Perioden maj-augusti 2021 har 34 intresseanmalningar om att bli kontaktperson
inkommit. Foregdende period, januari-april 2021 inkom 38 intresseanmailningar om att bli
kontaktperson. Det rader en stindig brist pa intresseanmalningar frin méan for uppdrag som
kontaktperson. Under perioden maj-augusti har 36 ansokningar om att fa kontaktperson
inkommit. Under foregéende period 2021 inkom 40 ans6kningar om att fa kontaktperson.
Saledes en liten minskning i det totala antalet ansokningar. Enheten kan se en liten 6kning av
ansokningar om kontaktperson till ungdomar med normbrytande beteende.
Rekryteringsenheten har under 2021 fétt ta del av extra medel via statsbidrag. Syftet med
statsbidraget ar att sdkerstilla att barn och unga som ar i behov av en familjehemsplacering ska
fa sina rattigheter och behov tillgodosedda. Under hosten 2021 kommer dessa medel bland
annat att anvindas till olika utbildningsinsatser p& enheten

Utredningsenhet vuxen har trots de utmaningar som varit i och med rddande pandemi 6kat
antalet genomforda ASI-intervjuer och sarskilt ASI-aterkopplingar. Detta medfor en 6kad
delaktighet for medborgarna och en tydligare struktur i arbetet. Det kravs att
implementeringsarbetet fortsatter och sarskilt nar Utredningsenhet vuxen nu framover fér ett
tydligare uppdrag med missbruk och beroende som huvudfraga. Aven under andra kvartalet har
Utredningsenhet vuxens arbete till stor del upptagits av det hoga antalet utredningar enligt 7 §
lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM). Under arets forsta atta ménader har 166 LVM-
utredningar inletts (133 individer), vilket mynnat ut i 10 ansokningar (6%) hos
forvaltningsratten om beredande av vard enligt LVM. Genom det motiverande arbetet och
innovativa I6sningar har tre av besluten om omedelbart omhindertagande enligt 13 § LVM
kunnat havas och frivillig vard har kunnat tillgodose behovet. Ambulerande motivationsteamets
arbete ar framgéngsrikt och kommer fortsatt att f6lja samhallsutvecklingen och att utveckla
arbetssittet utifrdn medborgarnas behov. Det ar tydligt att andra vardgivare pa grund av hart
tryck och utifran rddande begrasningar utifran pandemin, i allt storre utstrackning valjer att
gora anmalningar i stéllet for att bjuda in till samverkan och SIP-méten. Utredningsenhet vuxen
ska vara i framkant i virdprocesser och da behover arbetet fortsitta for att hitta nya
samverkansformer. Ett steg i detta ar att Utredningsenhet vuxen kommer vara delaktig i
informationsspridning vad giller anmalningar samt om verksamhetens arbete inom Region
Gévleborg samt att en dialog med Polisen har ocksa startats vilket kommer fortlopa under
hosten.

Arbetet vad giller valdsutsatta och véldsutovare har fortlopt under andra deléret och dar fokus
framforallt varit att utreda och erbjuda insatser utifran det hoga tryck som varit. Lopande under
aret har det varit omkring 120 aktuella drenden i denna malgrupp, dar knappt hilften av dessa
kunnat erbjudas insatser pd hemmaplan. Utifran att det varit standig ko till
oppenvardsmottagningen for vald i nira relationer under varen, sa har flera externa kop for att
verkstilla vard inom skilig tid varit nédviandiga. Arbetet med vald i nira relationer flyttades den
13 september till enheten for véld i nara relationer.

Utredningsenhet Boende har under delar 2 majliggjort att komma in med ansékningar om hjalp
till boende genom en e-tjanst. Det gor det mojligt att ansoka dygnet runt f6r den enskilde och
innebér en effektivisering for organisationen, da detta dven avlastar Mottagningsenheten.
Enheten fortsatter utveckling av samarbetet med Gavlegardarna och under 2021 ska
samverkansavtalet ses 6ver. Kommunikation sker dven med privata fastighetségare gillande en
klients moéjlighet att f4 6verta hyresavtalet. Medarbetarna pa enheten har gjort ett omfattande
arbete med att g igenom alla gamla 6vergangsavtal, informerat klienterna om mgjligheten att
soka skuldsanering och aktivt gjort forfragningar pa de klienter vars skulder ar dldre &n fem ar.
Detta arbete har resulterat i att hittills i ar s& har 56 klienter fatt eget hyresavtal, framst hos
ABG, och kan i och med det avslutas hos Utredningsenhet Boende. Den 31 december 2020 var
det467 overgangsavtal och den 31juni 2021 var antalet avtal 407.

Forebyggandeenheterna ska erbjuda insatser som verkar brottsférebyggande och
uppmairksamma socialt utanférskap. Faltgruppen infér metoden N6dstopp som togs i drift
under maj minad. Metoden syftar till att mobilisera privata och professionella natverk runt
barn och unga dar det finns riskfaktorer for social problematik. Personalen har arbetat med
liknande arbetssitt tidigare men denna metod &r en vidareutveckling. Faltgruppen utvecklar
ocksa metodiken i hur man samlar foraldrar vars barn utvecklat riskabla umgiangesménster
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Insatser som erbjuds av Familjeradgivningen och Forebyggandeenheterna som riktas till
familjer ska vara lattillgingliga. Familjeradgivningen har via effektivare tidsbokning minskat
sina vantetider fran 29 dagar vid forra drets utgéng till 17 dagar vid utging av tertial 1 ir 2021.
Familjestodet och familjecentralernas verksamhet har paverkats av nedstingning och
pandemin. Redan detta ar har insatser tillgingliggjorts. Idag sker de flesta enskilda samtalen
med foraldrar digitalt.

Socialndmnden ska i samverkan med andra aktorer bidra till att bryta socioekonomisk
segregation samt 6ka individens sjilvstandighet. Forebyggandeenheten har uppréttat samarbete
med verksamhet pa Jagargatan kring socioekonomiskt utsatta och nyanlanda for att erbjuda en
forsta fordldragrupp. Samarbete med Forsorjningsstod planerar att uppréattas. Dessutom har
medarbetare utbildats i fordldragruppsverksamhet fér nyanlanda. En forsta grupp har
péaborjats. Satsningen har finansierats via medel fran Lansstyrelsen.

Medarbetare pa Grinden har utbildats och certifierats i ett forebyggande stodprogram Childrens
Program som riktar sig till barn 7-12 4r med missbruk i familjen. Insatsen innebair att
medarbetarna stodjer barn och féraldrar genom intensiva stodinsatser i grupp under fyra
intensiva dagar.

Filtgruppen arbetar vidare med insatsen Nodstopp vid tidigt identifierad oro. Aven riktad insats
med gruppering av ungdomar i stadsdelsarbete dar signaler om social oro finns. Faltgruppens
planering att ha en riktad foraldragrupp och till viss del annan gruppverksamhet har ej kunnat
genomforas pa grund av pandemin.

Insatser som erbjuds av Familjeradgivningen och Forebyggandeenheterna som riktas till
familjer ska vara latt tillgdngliga, idag ar vantetiden vid utging av delar 2, 18 dagar.
Familjestodet har 6ppnat chattfunktionen. Rdd och stédsamtal erbjuds ocksa i full skala. Flera
foraldragrupper har igangsatts.

Stod i hemmet - Aktiviteter for att na socialnimndens mal

I syfte att 0ka individens delaktighet gors alla klienter delaktiga i att forma sin individuella
behandling vilket tydliggors i en genomfoérandeplan. Denna kan ligga parallellt med vardgivares
vardplan. Denna planering ar foremal f6r kontinuerlig uppféljning. Detta ar ett implementerat
arbetssatt.

Alla insatser anpassas efter den enskildes behov och erbjuds bade enskilt och/eller i grupp.
Matchning av insats sker genom inventering av klientens kontextuella situation, behov och
onskemal. Om klienten inte har formaga att genomfoéra en strukturerad behandlingsform
erbjuds i stillet; Individanpassad Insats. En modell som innebar samordning, aktiv samverkan
med andra viktiga huvudman, stod i boendet, social traning, alkohol/ drog behandling,
motivationsarbete, hdlsoprofil, samarbete med AME.

Oppenvardsenhet vuxen har kontinuerlig samverkan med Region Gavleborg psykiatriska
kliniken samt Beroendecentrum. Oppenvardsenhet vuxen har niara samarbete med Bldklockan
och Stickan.

For att mojliggora stod och behandling for klienter med hog grad av samsjuklighet samt for att
undvika kostsamma HVB-placeringar har Oppenvardsenhet Vuxen skapat” Individanpassad
Insats”. Samordning och samverkan ar tydliga ledord i arbetet. En del av arbetet innebar att
stodja/motivera bostadslosa klienter att folja sin vardplan sa att de kan na en boendel6sning. I
de fall annan huvudmans insats kravs for att behélla bostad (exempelvis psykiatri, Boendestod
mm) dr ansvarig behandlare samordnare av detta.

Alkohol- och drogterapeuter aterfinns inom éppenvardsenhet Barn och Familj sedan sommaren
2020. Denna kompetens har inneburit ett stort tillskott, frimst i arbetet med ungdomar dar det
forekommer alkohol och drogproblematik.

Behandlare och alkohol/drogterapeuter inom Oppenvardsenhet vuxen har fokus p4 mélgruppen
18 — 25 ar. Oppenvardsenhet vuxen har genomfort ett fordjupningsarbete med fokus pa denna
mélgrupp. Det har resulterat i en kunskapsoversikt med tillh6rande implementeringsplan vilken
paborjas hosten 2021.
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Stodboendeenheten har ett nira samarbete med det ambulerande motivationsteamet avseende
personer aktuella for utredning enligt 7 § LVM. Detta for att mojliggora snabb ingéng till
stodboende. Denna grupp har alltid hogsta prioritet.

Familjeboendet har, sedan avveckling av HVB-verksamhet, bytt namn till Familjehuset. Detta
for att markera ny inriktning av verksamhet. Familjehuset har utvecklat arbetsmetod for
intensiv utredning och behandling, vilken skall mojliggora intensivt arbete i fler familjer dn
tidigare. Familjehuset utreder niatverkets mojlighet och lamplighet att utgora stod — och/eller
sdkerhetsperson under tid som barn utreds. Det gar att se en viss minskning i natverksarbete
under arets forsta kvartal.

Analys av indikatorerna

Samtliga indikatorer foljs upp pa arsbasis.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Tid till insats (1) —

Externa — 100 % Ok ® Uppnas
placeringar folj
upp (2)

Ej 60 % Mindre avvikelse 2
ateraktualiserade delvléppnas
vuxna

missbrukare, 21

ar och aldre, ett

ar efter avslutad

utredning eller

insats (3)

1.4 Ett klimatneutralt Gavle 2035
o

Niamndens/bolagets verksamheter

Socialndmndens verksamheter jobbar fokuserat med fossilfria transporter och mélet att Gavle
kommunkoncerns drivmedelsférbrukning inklusive upphandlingar dar transporter ingér ska
vara 100% fossilfria 2025. Namndens verksamheter har kommit en bit pa vig i méalarbetet. Fran
och med 2021 har bilar som tidigare tankats med diesel i stillet tankats med miljodiesel
(HVO100) och bilar som byts ut, byts till elbil. Handlingsplaner for fossilfria transporter
kommer att tas fram under hosten 2021 for att darefter inleda genomférandet av dessa under
2022-25, det vill siga huvuddelen av detta arbete ar framatriktat och kommer inte ge resultat
under 2021. Det hér arbetet beror alla delar inom Valfard Gavle.

Digitalisering av verksamheter och arbetssétt pagar pa olika satt, vilket kommer ge direkta eller
indirekta positiva effekter ur ett klimatperspektiv (detta kan exempelvis avse transporter,
pappershantering, med mera). Exempelvis har vissa fysiska moten ersatts med digitala, nagot
som medfor mindre resande och péverkar resultatutvecklingen i mélet "Ett klimatneutralt Gavle
2035" positivt.

Bedomningen dr att arbetet gar enligt plan men att fortsatta insatser behovs for att kunna na
maéluppfyllelse.

Analys av indikatorerna

Namndens verksamheter berdknas genomfora minst 6 aktiviteter under aret. Inget malviarde
beslutat for innevarande ar.




VAVAVAVESY

i3
N
e

Gavle

KOMMUN

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Antal —
genomforda
aktiviteter (1)

2 Uppfoljning av politiska uppdrag

2.1 Socialnamnden uppdras att fordjupa analysarbetet och
identifiera framgangsfaktorer och utifran detta arbete
foresla en strategi for saval det forebyggande sociala
arbetet och det missbruksbehandlande arbetet. For
uppdraget kommer 1,0 mnkr att tillforas kommunbidraget
via sarskilt beslut under 2021 efter ansokan om
tillaggsanslag.

Uppfoljning uppdrag

Ett arbete har paborjats for att analysera vilka insatser som genomfors inom socialndimndens
ansvarsomrade idag, diar bland annat bedémning av relevans, evidensgrund och effekt ska inga.
Detta underlag ska sedan tjdna som grund for ett framtagande av forslag till strategi for den
framtida riktningen for socialndimndens insatser inom bland annat férebyggandearbete och
arbete kring missbruk.

Uppdraget har dven givits kommunstyrelsen samt har planerats och finansierats av Styrning och
stod Gavle. Forebyggandeenheten har varit delaktig i den utredning Public partner genomfort
under aret. Slutrapport vintas under vecka 37 ar 2021.

2.2 Socialnamnden uppdras att framja barn och ungas halsa
och maéjligheter att na hojda skolresultat. Naimnden ska
utreda hur fler riktade serviceinsatser kan mojliggéras som
stod for foraldrar i detta syfte. Uppdraget genomfors i
samverkan med relevanta aktorer.

Uppfoljning uppdrag

Forebyggandeenhetens fokus i detta uppdrag kommer att ligga pé riktade insatser frin
Familjestodet vid problematisk skolfranvaro. Beskrivet under trygghetsmalet. Familjestodet har
haft en begransad verksamhet under en lang tid dels pa grund av nedstdngningen fran
november 2019 och dirpé foljande arbete med annat dn vad som ligger i det ordinarie
uppdraget, dels pa grund av pandemin. Vid tertial 1 4r verksamheten under uppbyggnadsskede.
Vid arsskiftet 2021/2022 kommer flera insatser och samarbeten vara igdngsatta men antagligen
inte i full skala.

Uppdraget kopplat till uppdrag 1, har planerats och finansierats av Styrning och stod.
Forebyggandeenheten har varit delaktig i den utredning Public partner genomfort under aret.
Slutrapport vintas under vecka 37.
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2.3 Socialnamnden ges i uppdrag att fortsatta utvecklingen av
framjande, forbyggande och tidiga insatser for barn och
unga och vidta atgarder for att tidigt upptacka elever i
riskzonen for problematisk skolfranvaro. Samverkan ska
ske med Utbildningsnamnden och Region Gavieborg.
(spegling av uppdraget till Utbildningsnamnden)

Uppfoljning uppdrag

Under véren togs ett forslag till ny samverkansstruktur fram kopplat till valfardssamverkan
Gévleborg med Léansledningen som 6vergripande styrning. Strukturen skulle innebéra att

kontor Forebyggande och kompetens ocksé skulle medverka pa operativ och strategisk niva.
Denna har dnnu inte satts i verket, fortsatt dialog ar n6dvandig.

Utredning om en tredje familjecentral ar genomford. Beslut ar inte fattat.

3 Uppfoljning av privata utforare

Namnden foljer den plan for uppfoljning av privata utférare som ndmnden antagit. Uppf6ljning
ingar i arbetet for kvalitetsteamet inom Vilfard Gévles. Inga avvikelser.

4 Resultat och investeringar

Utfall

Utfall Budget Budget Prognos
(nnkr) 2021-08-31 2020'0; 2021-08-31 | helir 2021 | helar 2021
Verksamhetens intiakter 43,2 53,3 46,5 69,7 66,7
Personalkostnader -193,5 -190,9 -200,5 -299,3 -202,3
Ovriga kostnader -222.5 -172,7 -190,9 -286,3 -330,3
Avskrivningar/nedskrivni o o o o o
ngar 3 3 3 5 5
Internranta 0,0 0,0 0,0 -0,1 -0,1
Resultat fore . L 2106 _ 5 516 =56
kommunbidrag 373, 310, 345, 516,5 5565
Kommunbidrag 344,3 297,9 344,3 516,5 516,5
Arets resultat -28,8 -12,7 -0,9 0,0 -40,0
Investeringar 5,2 0,2 7,0 10,5 10,5
Erhéllet
. . . 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
investeringsbidrag

Resultat och prognosanalys

Resultat

Resultatet for hela Vilfard Gavle ar till och med augusti 2021 minus 44,7 miljoner kronor. I
resultatet finns dven en avsittning om 2,5 miljoner kronor for kostnader kopplade till skyfallet

den 18 augusti.

Socialndmnden redovisar ett resultat till och med augusti 2021 pa minus 28,8miljoner kronor.
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Kommunfullmiktige beslutade pa sitt sammantrade den 21 juni 2021 att tilldela socialndmnden
ytterligare 65 miljoner kronor for budgetret 2021 for arets placeringskostnader.

Trots att socialndmnden fétt resultattillskott finns det resultatavvikelser i verksamheten. De
storsta avvikelserna finns inom Utredningsenhet vuxen som redovisar ett underskott pd minus
4,4 miljoner kronor i forhallande till budget. Kostnaderna avser mer externa kop av verksamhet
an budget. Inom Utredningsenhet ungdom finns en negativ avvikelse med minus 3,9 miljoner
kronor som till storsta del beror pa fortsatt hGga externa placeringskostnader. En djupare
utredning kring orsakerna till 6kningen av placeringskostnaderna har startats under augusti och
kommer att dterrapporteras till nimnden under hésten 2021.

Effektiviseringsarbetet for verksamheter som ligger inom socialnamndens ansvarsomréde har
startats och de forslag pa effektiviseringar som kraver politiska beslut kommer vid behov att
presenteras for naimnden under slutet av 2021. Den stora forseningen av effektiviseringsarbetet
inom socialnamndens ansvarsomrade beror till stor del pa féljdeffekterna av covid-19
pandemin, men dven pa den hoga arbetsbelastningen inom utredningsenheterna.

Mer detaljerade beskrivningar av nimndens avvikelser finns i bilaga 1, ekonomisk
ménadsrapport.

Prognos

Prognosen for socialndimnden avseende hela 2021 bed6ms till minus ca 40,0 miljoner kronor.
Bedomningen for socialnamnden &r att de kostnader som rér externa placeringar utgor den
storst avvikelsen i socialndimndens prognos forutom efterslapande effektiviseringar fran 2020
och 2021.

Investeringar

Som ingdngsvirde har de tre valfirdsnimnderna i ramtilldelningen for 2021 tillsammans 16,8
miljoner kronor till investeringar.

Alla tre namnderna hade i bokslutet for 2020 kvar pengar till investeringar som inte anviandes
under aret, uppgéende till totalt ca 8,5 miljoner kronor. Nimnderna inom Vélfard Gavle har
foreslagit fullméktige om en 6verforing av dessa belopp till 2021. Fullmiktige beslutade om
denna overforing av investeringsmedel p4 marssammantriadet och dirmed har de tre
namnderna tillsammans totalt 25,3 miljoner kronor till investeringar under 2021.

Per den sista augusti har 11,5 miljoner kronor bokférts som investeringar for de tre naimnderna
tillsammans och prognosen ir att alla investeringsmedel kommer att nyttjas under
verksamhetsaret.

4.1 Covid-19

Vilka atgirder som nu genomfors for att hantera Covid-19 samt dess ekonomiska
effekter

Se resultatkommentarer.
Effekterna av extern paverkan pga Covid-19 (minskade intéikter, storre behov av

forsorjningsstod osv). Med en beskrivning av omvirldsfaktorer for innevarande ar
och kommande ar.

Se resultatkommentarer.

4.2 Kommunplan 2021

Hur kan nimnd och sektor sikerstiilla att formagan till pagaende eller planerat
effektiviseringsarbete genomfors

Se resultatkommentarer
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Kommer effektiviseringsarbetet att forsenas och vad ger det for ekonomiska
effekter

Se resultatkommentarer

5 Sammanfattning av de vasentligaste handelserna

Namnden kan konstatera att den langsiktiga trenden med 6kande aktualiseringar
fortsdtter dven in i 2021. Trenden med 6kande externa placeringar har fortsatt.
Antalet skyddsplaceringar okar, vilket kraftigt paverkar nimndens forutsittningar att
klara sin budget. Placeringar i HVB-hem har 6kat med 31,6 % jamfért med samma
period 2020 (barn och unga), samt 6kat med 16,4 % (vuxna) jamfort samma period
2020. Detta ar dessutom en forldngning av tidigare trend med ¢kade externa
placeringar.

Niamnden har ett sirskilt pagdende arbete med externt stod dar fokus ar att forskjuta
resurser fran externa placeringar till andra insatser i egenregi, ett arbete som kommer
att landa i ett antal kraftfulla tgidrder som kan implementeras fran och med 2022.
Under aret har Sektor Valfard arbetat med att sétta ett sarskilt fokus pa vald i nar
relationer, vilket bland annat resulterat i att en sirskild valdsenhet kommer inrittas
frdn hosten 2021. Vart att notera ar att detta handlar om att flytta resurser inom
organisationen, naimnden har inte tillférts resurser for denna fokusering.

De tva IOP-6verenskommelser som namnden har med kvinnojouren Bléklockan samt
med mansjouren Stickan har varit igadng sedan arsskiftet och under varen har
avstamningar skett med respektive organisation.

6 Forvantad utveckling

Kontakt har tagits med kommuner i Rg-nitverket for att se hur trenderna ser ut i andra
kommuner inom nétverket vad giller inkommande drenden, placeringar och
skyddsplaceringar. Den aterkoppling som hittills inkommit ger vid handen att
utvecklingen generellt ar likartad i dessa 6vriga kommuner, men att de bakomliggande
orsakerna behover utredas narmre.

Namnden ser i nuliget inte det kommer ske négra omfattande trendbrott vad galler till
exempel aktualiseringar, dar trenden varit 6kande under tio ar. Okande antal
aktualiseringar minskar dock inte kraven p4 ndimnden och organisationen pa att utreda
och besluta om eventuella insatser inom lagstadgad tid. Detta kommer sannolikt
medfora ytterligare 6kande ekonomiska utmaningar fér nimnden.

Effekterna av en inrattad vildsenhet och IOP-6verenskommelser med
jourorganisationerna ar viktiga och kommer vara en del i det fortsatta arbetet mot vald i
nara relationer. Sannolikt méaste dock ytterligare insatser till for att lyckas 6ver tid med
tanke pa utvecklingen.

En djupare analys vad géller placeringar kommer goras, en analys som kan medfora
forandringar av organisering och arbetssatt inom sektorn. Dock bor det noteras att det
forefaller osannolikt att de 6kade behoven enbart kan moétas med forandrade arbetssitt,
starkare samverkan eller tydligare fokus i nimndens egna prioriteringar. Det ar
vésentligt att de kommande &ren fora en mer systematisk dialog kring resursbehoven
for socialndmnden sé att resurserna tydligare hinger samman med ndmndens uppdrag,
bade utifran lagstiftning och drendemangd.
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