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Inledning

Verksamhetsplanen dr ndmndens styrdokument for hur den planerar genomfora verksamhet for
maluppfyllelse av de kommundvergripande malen. Fran ar 2020 ska styrmodellen genomsyras
av tillit och verksamhetsanpassad styrning pa alla nivéer.

Verksamhetsplanen utgar fran en striktare prioritering én tidigare ar for att pé sa sétt ge
forutsattningar for hogsta effekt. Maluppfyllelse uppnas genom ett urval av prioriterade
fokusomraden, prioriterade forbattringsomraden samt konkreta delmal. Ambitionen har varit att
1 s& hog grad som mojligt identifiera och implementera effektmal och indikatorer som maéter
faktiskt resultat.

Att omraden inom ndmndens reglemente och ansvarsomrade inte direkt &r definierat i
verksamhetsplanen betyder inte att detta dr oviktigt. Dessa omraden kommer att foljas upp av
verksamheternas egna verksamhetsplaner/handlingsplaner och avvikelser kommer att
rapporteras till ndmnd.

Socialndmnden har tillsammans med Arbetsmarknads- och funktionsrittsndmnden och
Omvérdnadsndmnden antagit en gemensam vision som syftar ge de tre vélfardsndamnderna en
gemensam Overgripande riktning. Till visionen har sektorn kopplat fyra strategier som ska vara
ett stod for hur sektorn ska kunna méta framtida utmaningar. Strategierna stodjer i prioriteringar
och underlittar fokus i de vigval som behdver goras for att Vilfiard Gévle pa bésta sitt kan leva
upp till organisationens syfte och uppdrag.

Némnden foljer ej serveringstillstand i verksamhetsplan 2020. De servicemétningar som
genomfors rapporteras inom ramen for néringslivsprogrammet och de uppfoljningar som dér
sker. Virt att notera dr att fran 1 januari 2020 ligger tillstindsenheten organisatoriskt placerad
under Sektor livsmiljo.
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1 Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor

e Socialnimnden ska mota barn och ungdomar i behov av stod i tidigt skede i
samverkan med andra

Socialndmnden ska genom ett aktivt arbete sékerstélla att barn och ungdomar med
stodbehov tidigt identifieras och ges ritt stodinsats. En systematisk samverkan inom
kommunen och med offentliga aktdrer behdver fortsatt bedrivas, och utvecklas.
Insatserna som ges behdver kunna verifieras som effektiva, verkansfulla och 14ngsiktigt
héllbara.

Ju tidigare barn i utsatt situation identifieras genom orosanméilan kan verkningsfulla
insatser startas ur individens och samhéllets perspektiv. Statistik sedan 2008 visar att
antalet orosanmélningar 6kar 1 och med forbéttrad samverkan samt utbildningsinsatser
med Utbildning Géavle. Med fokus pd samverkan och utbildningsinsatser inom skolan
kan ett 4n effektivare arbete bedrivas med att identifiera barn 1 utsatt situation, sarskilt i
forskoledlder (1-6 ar). Mélvérdet ska ses utifrén utford nulédgesanalys.

q Utfall Malvarde Malvirde Malvirde Malvirde
Indikator
2018 2020 2021 2022 2023
Orosanmaélningar
barn, 1-6 &r 1265 1350 1375 1400 1450
Orosanmalningar 190 1200 1200 1200 12
barn, 7—12 ér 307 3 9 9 75

1) Mélvérdet och utfall baseras pa verksamhetsstatistik. Malvardet ska ses utifran utford nulédgesanalys och att tidiga
insatser bedoms vara en framgangsfaktor for god effekt.

e Barn och unga fullféljer sin skolgang (Skolfam)

Verksamheter under ndmndens ansvar ska samarbeta med berdrda kommunala
verksamheter och externa organisationer, utifrdn uppdrag och forutsittningar, med syfte
att barn och unga kan fullf6lja sin skolgéng.

Skolfam ska genom tidiga insatser i samverkan med skolans verksamheter upptdcka och
ge insatser till barn 1 familjehem.

. Utfall Maélvirde Malvirde Malvirde Malviarde

Indikator

2019 2019 2020 2021 2022
Andel
familjehemsplacerade
elever i k. 9 som 90 % 95 % 95 % 95 % 95 %
uppndtt malen i alla
amnen.
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2 Trygghet, sammanhallning och en valfard att lita pa i hela
kommunen

e Socialndmnden ska i samverkan med andra aktorer bidra till att bryta
socioekonomisk segregation samt 6ka individens sjilvstindighet

Ett offensivt arbete ska bedrivas for att forebygga och motverka social problematik. Genom ett
brett utbud av insatser pad hemmaplan for att forhindra dyra placeringar. Némnden arbetar for att
motverka missbruk, att stirka grupper som har svarigheter att f egen bostad, samt att motverka
vald inom nira relationer, och andra sociala sammanhang.

Némnden har identifierat foljande prioriterade fokusomraden for 2020 f6r maximal paverkan
inom ramen for det 6vergripande malet:

e Niamnden ska tillse att det fokuseras pa ett brett utbud av insatser pA hemmaplan for att
forhindra dyra ekonomiskt kostsamma placeringar,

e Tiden till insats ska minska, fran forsta kontakt med individen till dess faktisk insats

startar
Utfal L At LT L o
Indikator 1 Malvirde Malvirde Malvirde  Malvirde Malvirde
2020 2021 2022 2023 2024
2019
Utveckling Utveckling Utveckling Utveckling Utveckling
1. Tid till insats (1) - sker till sker till sker till deldr  skertill delir1  sker till delér 1
delar 1 delar 1 1
2. Externa placeringar - 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
folj upp (2)
3. Ej ateraktualiserade
vuxna missbrukare, 21
ar och aldre, ett ar efter 54 % 60 % 65 % 67 % 70 % 75 %
avslutad utredning eller
insats (3)

1) Ny indikator. Tid till insats ska minska fran forsta kontakt till faktisk insats startar. Statistik ur Treserva. Indikatorn
utvecklas med malvérden till delar 1.

2) Ny indikator. Samtliga externa placeringar under Socialndmndens ansvar fljs upp och utvirderas under 2020 ur
perspektivet att hemtagning ska ske om det finns forutséttningar ur individens perspektiv.

3) Nytt matt anvéinds sedan 2019 vilket gor att jamforelser med tidigare ér ej dr mojligt. 54 % ar basvéardet for 2019.

3 Politiska uppdrag 2020

1. Socialndmnden ges i uppdrag att tillsammans med andra relevanta aktorer utveckla det
forebyggande sociala arbetet i kommunen. Arbetet ska organiseras for att med storre flexibilitet
kunna moéta varierande behov 6ver tid i vara stadsdelar.

Genomforande: en plan behdver tas fram i samverkan med kommunstyrelsen/sociala
hallbarbetsutskottet, samt i samverkan med Arbetsmarknad och funktionsriattsnamnden,
Utbildning Gavle och Region Giavleborg.
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2. Socialndmnden ska tillsammans med Utbildningsndmnden och Region Givleborg intensifiera
samarbetet med att stirka savil det forebyggande som behandlande arbetet for att motverka
psykisk ohilsa hos barn och unga. Unga i riskzon for utanfoérskap eller med hog studiefrdnvaro
ska prioriteras.

Genomf6rande: uppdraget inleds med en workshop i februari dir Gavle kommun, Region
Gavleborg samt minst ytterligare en kommun i lainet méts med detta som fokusomréde.

3. Socialndmnden ges i uppdrag att utvirdera och utveckla sitt arbete med personer i hemloshet
och/eller langvarigt missbruk.

Genomforande: Nuldgesanalys utfors och utvirdering hur uppdraget genomfors presenteras vid
delér 1.

4. Socialnamnden uppdras att, i samverkan med kommunstyrelsen, sikerstilla att kommunen
bedriver ett aktivt valdspreventivt arbete och anta en strategi for hur Gavle ska bli en kommun
helt fri fran vald, i bade néra relationer och offentliga miljoer.

Genomforande: Sker i samverkan med sektor styrning och stod och med héllbarhetsutskott.

4 Investeringsverksamhet

Inga storre investeringar sker under 2020 inom ndmndens ansvarsomrade.

5 Utvecklingsomrade

Bristen pa bostéder ar en genomgéende riskfaktor for att inte uppsatta méal ska uppnés for
verksamhet och ekonomi. Dessa risker och problem tenderar att 6ka eftersom Gévle vixer. Ett
fortsatt utvecklingsarbete inom omradet dr nodvandigt for hela planeringsperioden. Detta ar ett
kommunoévergripande ansvar, som samtidigt paverkas namndens forutsattningar att moéta och
16sa behoven for sina klientgrupper och individer. Mojligheterna att forkorta externa
placeringar och arbeta med stodinsatser pd hemmaplan forsvaras om inte det finns tillgéng till
bostader.

Generellt utveckla uppf6ljning och indikatorer som maéter effekt. Ett par av dessa definieras
under nimndens mal 2020 och ska tas fram, och f6ljas upp, under 2020. Darutover ser
namnden behov av att utveckla indikatorer avseende Bostad forst samt ang. valdspreventivt
arbete.
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