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Innehallsforteckning
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1.1 Socialtjanst Gavle ska verka sa att invanare kanner stort fortroende for verksamheten och upplever att de far ett
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1.2 Socialtjanst Gavles verksamheter ska ha effektiva processer och vara hallbart kostnadseffektiva, samt ha ett hogt
kvalitetsmedvetande............coiiiiii s aa s naasassasmsssmsssssssmmmnnnns 4
y 20 017 4T = Y0 153 1o 1 11V [ 4 T 5

2% T o 13 = 1 E53 L= L= o o T T o =Y 4T ' 5



VAVAVAVESY

Gavle

KOMMUN

1 Risker mot malen

1.1 Socialtjanst Gavle ska verka sa att invanare kdanner stort fortroende for verksamheten och
upplever att de far ett tydligt och professionellt bemoétande.

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar
Risk for Stickprov & Ingen 2020-02-19 (Martin Wagner)
lang avvikelse
hgndla}gg— Uppfoljning sker varje vecka vid beredning, dar handlaggarna
ningstid ocksa rapporterar vid 80 samt ev uppnidda 120 dagar. Efter 120
dagar méste beslut om forldngning tas med beslutsmotivering.
& Risk for Stickprov via o Ingen 2020-02-19 (Martin Wagner)
olika “kollegial avvikelse
beslut' granskning Stickprov enligt plan har ej utforts under 2019, diremot si har
med lika arenden tagits upp pa beredningar en ging i veckan for att uppné
beslutsun samsyn. Detta innebar fortlopande kollegial granskning vilket
derlag innebar att kontrollen bedoms vara genomford.
Risk for Stickprov - ate 2020-02-19 (Martin Wagner)
javsliknan kontrollerat
d_e . Avvikelse. Inga stickprov har gjorts 2019. Daremot fordelas alla
situatione arenden ut av enhetschef samt stillforetradare, vilket minskar
r risken for jav. Stickprov kommer att genomforas 2020.
= Felaktig Stickprov = nte 2020-02-19 (Martin Wagner)
hantering och kontrollerat
av intervju De egna medel som avses avser forsorjningsstodsenheten och
Klienters ligger frin 2019 under Arbetsmarknads- och
egn; 1 funktionsrattsndmndens ansvarsomréde.
mede
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1.2 Socialtjanst Gavles verksamheter ska ha effektiva processer och vara hallbart kostnadseffektiva,
samt ha ett hogt kvalitetsmedvetande.

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar
il Okat behov Uppfoljning av @ Ingen 2020-02-19 (Martin Wagner)
av insatser sektors- avvikelse
enligt LVU ledningen, Har ingétt som en barande och dterkommande del i den
och LVM me‘} ekonomiska rapporteringen under 2019. Detta med anledning av
leder till utogangspunkt den ekonomiskt anstringda situationen under 2019 till
Okade frén overvigande del orsakade av externa placeringar samt det fokus
placerlngar 1nd1v.1.d'ulela som varit pd hemtagning av dessa.
iSIS- uppfoljningar
institutione med
rdar forvaltningens
dygnskostn verksamhetsch
aden ej kan efer tvé ganger
péverkas. per ar,
(verksamhetsr
apporter i
delar 2 och
helar)
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2 Ovriga riskomraden

Riskomrade:

2.1 Finansiell rapportering

Risker Kontrollmoment Resultat Senaste kommentar
. Risk for Q Felaktiga @' Ingen 2020-02-19 (Martin Wagner)

brister i periodiseringar. avvikelse

b_okforlngen, Ej kq.rr_ekta Under 2019 har fakturor gillande betalkort och representation

ej korrekt bokféringsunder granskats. Dessa stickprov har gjorts oaktat vilken nimnd

bokslut lag. Ej avstdmd verksamheten tillhor inom Valfiard Gévle. Granskningen gjordes pa
balansrfknlng. totalt 47 fakturor som slumpmaissigt valdes ut. Av dessa fakturor
Fﬁlllbegas gillde 20 fakturor betalkort och 27 fakturor representation.
%Sai?ige tex De iakttagelser som gjordes i de'r-l.na granskning var atti15 procent
hantering av fallen var attesteraqde chef sjilv deltagare \Olld representationen.
representation Detta ska saklart undvikas och fakturan ska da eskaleras tll!
inkdpskort ’ narmaste chef. I 36 procent av fallgn saknadgs dokumentation och
kontantkas’s or, syfte och deltagare vid representationen och i nagot enstaka fall

saknades kvitto till betalkort.

De atgarder som hittills har vidtagits ar att i samtliga fall gillande
representation dir deltagande chef sjilv var deltagare har chef och
overordnad chef informerats om oldmpligheten i att attestera egna
fakturor. I de fall dar dokumentation om syfte, deltagare vid
representation eller kvitto vid anviandning av betalkort har saknats,
sé blev chef informerad och komplettering av informationen
genomfordes i samtliga fall. Dessa iakttagelser och avvikelser anses
i en helhetsbedomning vara av sddan liten vikt att de inte paverkar
den 6vergripande bedomningen av kontrollmomentet.

Generella stickprov géllande bokforingsposter dar granskning av
periodisering och beslutsattestant ar korrekt sker 16pande vid varje
manadsbokslut. Sarskild vikt laggs till exempel vid externa utforare
dar fakturering ofta sker i efterskott. Vid delérsboksluten gors en
fordjupad granskning for att ytterligare granska och kontrollera
kvaliteten pa bokforingsposterna.
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