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Denna bilaga innehiller de avsnitt som ska fortsitta att giilla och som
fanns med i beslutet om internbudget som socialnimnden beslutade
om 2018-12-18 § 262

VERKSAMHETEN

Socialndmndens verksamhetsomréade (individ- och familjeomsorg) ar styrd av
forvaltningsrittslig lagstifining och &vrigt regelverk. Styrande lagstiftning ér
framforallt socialtjénstlagen (SoL). Verksamheten bestar av socialt arbete med
barn/ungdom och familjer, missbruksvérd, ekonomiskt bistand férutom
forsorjningsstod (som dr overfort till Arbetsmarknads- och
funktionsrattsnimnden fr.o.m. 209), samt ovrigt rad och stdd till individer och
familjer med utsatta levnadsvillkor. Nimnden svarar dven for familjerattsligt
arbete enligt fordldrabalken, samt alkoholprovning enligt alkohollagen.

Socialtjanst Gavle ska genom bistand, sociala tjdnster och andra insatser verka
for positiva fordndringar for ménniskor som lever i utsatta livssituationer.
Grunden for verksamheten &r socialtjdnstlagens mal och principer om
helhetssyn, frivillighet, normalisering och nirhet. Verksamheten skall bygga pé
respekt for den enskildes integritet och sjdlvbestimmande.

Socialndmndens vision har sedan lang tid varit att vi pa sikt kan erbjuda
merparten av frivilligt stod och behandling i egen regi. Var ambition &r dessutom
att vi hos véra klienter och dvriga Gévlebor ér kéinda for kvalitet i vara tjanster

och att vi har en hog tillgdnglighet och trovardighet.

INRIKTNING 2019

Vardegrund

Den vergripande ledstjdrnan for vart arbete dr dven 2019 den
kommunovergripande viardegrunden, visionen och mélen, faststélld
kommunplan for aktuell planeringsperiod, 2019-2022, samt den inriktning och

de ndmndsmal som faststillts av Socialnimnden.

Det ar organisationens lednings tydliga strdvan att vara medarbetare ska uppfatta
att ledningen é&r lyhord, styr verksamhet och resurser i dialog med medarbetare
och utifran socialndmndens mal, ar val insatta i verksamhetens behov och
utveckling och tar vara pa medarbetarnas kunskaper och erfarenheter.
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Nar vi fattar beslut gor vi detta med en helhetssyn, d v s vi ser till vad som &r
bist for socialtjansten som helhet.

De ledord som de senaste aren har lyfts fram som viktiga att forhélla sig till skall
dven under 2019 fortsétta att vigleda forvaltningens verksamheter och sétt att
vara och agera. Dessa viardegrundsomréden var dven med som viktiga
framgéngsfaktorer under arbetet med forédndringen av forvaltningens

organisation, som infordes under ar 2016.

Bemdtande — Det ar mycket viktigt och centralt for var verksamhet hur vi
bemoter vara klienter, samarbetspartners och varandra. Det dr bemotandet som
fraimst kommer att kénneteckna vilken kvalitet vi uppfattas ha i véra
verksamheter. Hur kan vi utveckla det &nnu mer? Vad ldgger vi i begreppet bra
bemotande?

Kvalitet - Finns det ndgot som hindrar att vi som en av Sveriges 20 storsta
kommuner har som malséttning att ligga i framkant vad géller socialt arbete? Vi
ska jobba med beprévade metoder, men ocksa véga bryta ny mark. Hur bedriver
vi utvecklingsarbete i socialt arbete? Hur klarar vi hog kvalitet inom tilldelad
ekonomisk ram?

Samarbete/samverkan — Samarbete och samverkan &r en viktig del i var strategi
for att pa bista mojliga sétt 16sa vara uppdrag och uppgifter, samt uppnd en hog
kvalitet pa de tjanster vi levererar. Hur blir vi &nnu béttre pd samarbete inom
forvaltningen? Hur kan vi vidareutveckla vara padgéende aktiva samarbetsformer
med parter utanfor var forvaltning och kontinuerligt skapa nya fruktbara
samarbetsprocesser?

Tillginglighet — Hur kan vi forbattra var fysiska tillgdnglighet, nabarhet via
olika media och vér faktiska och vir mentala instéllning till tillgédnglighet?
Riittssikerhet — Detta omrade ar en viktig grundbult for vart arbete och var
trovirdighet, vilket innebar mycket hoga kvalitetskrav. En hog rattssékerhet
utgdr en stor del i arbetet med att ligga i framkant vad géller socialt arbete i
Sverige. Vad behover vi utveckla inom detta omrade?

Verksamhetens inriktning

Kommunplanen for 2019-2022 faststéilldes av Kommunfullméktige 2018-12-10.
Kommunplanen innehéller bl.a. kommundvergripande mal for de fyra
perspektiven i kommunens modell for balanserad styrning, samt faststélld
ekonomisk ram for och uppdrag till kommunens ndmnder och styrelser. De
kommunovergripande malen ska, enligt modellen for balanserad styrning, brytas
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ner till nAimndsmal. Samtliga kommunovergripande mal dr obligatoriska att bryta

ner till ndmndsma.

Socialndmnden faststéllde verksamhetsplan for 2019-2022 vid sitt sammantrade
2018-10-24. Faststilld verksamhetsplan (med angivna mal, uppdrag och
utvecklingsomraden) utgér grund for Socialndmndens samlade internbudget och
handlingsplaner for ar 2019. Socialndmnden faststiller internbudget och
handlingsplan 2019 for Socialtjanst Givle vid sammantrédet 2018-12-18.

Uppdrag

Néamnd och forvaltning arbetar, i enlighet med de kommuné&vergripande malen
och egen verksamhetsplan for planeringsperioden, for en god ekonomisk
hushallning, for ett effektivt resursutnyttjande och for en kontinuerlig
kostnadskontroll.

Fortsatt stort fokus ligger pé att utveckla egna verksamheter och insatser,
utveckla internt och externt samarbete, samt genomfora ovrigt
forbattringsatgérder i enlighet med Gévle kommuns modell for balanserad
styrning.

Socialndmnden har fatt féljande uppdrag fran Kommunfullméktige i
kommunplan 2019-2022:

1. Socialndmnden ges i uppdrag att tillsammans med andra relevanta
aktorer utveckla och stirka det forebyggande sociala arbetet i
kommunen. Arbetet ska organiseras for att med storre flexibilitet kunna
mota varierande behov over tid i vara stadsdelar.

2. Socialndmnden ska tillsammans med utbildningsnimnden och Region
Giévleborg utreda hur kedjan for att forebygga psykisk ohilsa hos barn
och unga kan stirkas och samordnas.

3. Socialndmnden ges i uppdrag att utveckla sitt arbete med personer i
hemloshet och/eller langvarigt missbruk. Socialndmnden ska utvardera
dagens arbetssitt med att skapa trygga bostadsmaojligheter for
maélgruppen med syfte att mojliggdra “tak dver huvudet-garanti”.

4. Socialndgmnden uppdras att, i samverkan med Kommunstyrelsen,
sdkerstélla att kommunen bedriver ett aktivt valdspreventivt arbete och
anta en strategi for hur Gévle ska bli en kommun helt fri fran vald, i
bade néra relationer och i offentliga miljoer. Finansiering av verksamhet
for stod till valdsutsatta personer savil som for behandling av personer
som utovar véld ska ses over fOr att sdkra langsiktiga
planeringsforutséttningar och kostnadstickning.
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Uppdragen ar fordndrade jamfort med de som é&r beskrivna i Socialndmndens
verksamhetsplan for 2019-2022. Genomforandeplan for uppdragen ska anges i
samband med att verksamhetsplanen uppdateras i bérjan av ar 2019.

Fortsatt utveckling av organisationen

Forvaltningens nuvarande organisation inférdes 2016 och foregicks av ett
utvecklingsarbete, tillsammans med extern konsult, som inleddes ar 2014.
Organisationen har direfter implementerats och utvecklats utifran uppsatta mal.

Rédande forutsittningar for verksamhet och ekonomi, med utgangspunkt fran
faststdlld kommunplan, forutsétter bade en fortsatt utveckling av organisationen
och dess insatser, samt utveckling av internt och externt samarbete.

Det fortsatta utvecklingsarbetet gors i den fordndrade forvaltningsorganisationen
for Gavle kommun fr.o.m. 2019, med en forvaltning och fyra sektorer. Sektor
Vilfard kommer att arbeta mot tre nimnder (Socialndmnden,
Omvardnadsndmnden samt Arbetsmarknads- och funktionsréttsnimnden).
Under sektor Vilfard kommer en organisation implementeras och utvecklas
under aret med fem kontor och underliggande verksamheter/omraden och
enheter. Enheter och verksamheter i nuvarande tre forvaltningar Socialtjénst
Giévle, Omvardnad Gévle och Naringsliv och arbetsmarknad Gévle har fordelats
pa aktuella kontor i sektor Vialfard. Resp. kontorschef har ansvar for att
implementera organisationen och dess verksamheter under &r 2019, med fortsatt
utveckling framover.

Forutsattningar for internbudget 2019

Socialndmnden har for 2019 ars verksamhet tilldelats 432,4 mnkr i
kommunbidrag. Detta &r en minskning med 139,5 mnkr jamfort med budget
2018. Samtidigt har kommunbidrag uppgéaende till 151,0 mnkr omfordelats till
Arbetsmarknads- och funktionsrittsndmnden avseende 6vertagande av ansvar
for forsorjningsstdd. I 6vrig nettodkning av kommunbidraget finns béde plus-
och minusposter, som kommenteras i stora drag nedan.

Budgetramen har forst réknats upp med kompensation for 16ne- och prisdkningar
(11,5 mnkr). Socialndmnden har for ar 2019 ett -effektiviserings-
/omstruktureringskrav med 0,5 procent av de tilldelade kommunbidragen. Detta

motsvarar en sankning av ramen med 2,2 mnkr.

For okade volymer i verksamheten tillférdes ndmnden tillférts 30 mnkr 2018 och
ytterligare 4 mnkr har tillforts 2019. 1,3 mnkr av tidigare kommunbidrag har
omdisponerats till Kommunstyrelsen till foljd av centralisering av
posthanteringskostnader och dndrad finansiering av kundtjinst.
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I Ovrigt har mindre justeringar gjorts av budgetramarna, exempelvis rérande
kapitaltjanstkostnader och hyror.

Ovannamnda ekonomiska ram for ar 2019 (432,4 mnkr) har faststillts av
Kommunfullméktige i december 2018.
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