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Introduktion och syfte - Réttsregler och kommunala riktlinjer

Alkohollagstiftningen har tillkommit for att begransa alkoholens skadeverkningar och ar i férsta hand
en social skyddslagstiftning. Av detta foljer att i de fall alkoholpolitiska hansyn stalls mot
foretagsekonomiska eller naringspolitiska ska de alkoholpolitiska hdansynen ha féretrade.

Samhallets instrument for detta ar Alkohollagen, dess forarbeten, féreskrifter utfairdade av Statens
Folkhalsoinstitut samt kommunens alkoholpolitiska riktlinjer.

Enligt 8 kap 9 § Alkohollagen har kommunen en skyldighet att informera om vad som géller enligt
denna lag och anslutande forfattningar. Vidare ska kommunen genom riktlinjer redogéra for vilka
hansyn till lokala férhallanden som kommunen tar vid tillstandsprovning.

Vi redogor har for bade de géllande rattsreglerna och de kommunala riktlinjer som kompletterar
rattsreglerna pa omradet alkoholservering. Eftersom de kommunala riktlinjerna utgor ett
komplement till lagstiftningen, ska varje ansdkan provas utifran gallande lagstiftning.

De rattsregler som vi hanvisar till i riktlinjerna hittar ni i: Alkohollagen (2010:1622),
Alkoholférordningen (2010:1636), Lagen (2003:778) om skydd mot olyckor samt i Statens
Folkhalsoinstituts forfattningssamling (FHIFS).

1. Serveringstillstand

Rattsregel

Servering av alkoholdrycker mot betalning kraver serveringstillstand, detta enligt huvudregeln i 8 kap
1 § 1 st Alkohollagen. Serveringstillstand sdks i den kommun dar man planerar att bedriva
serveringen. For servering av alkoholdrycker till allmanheten finns inga undantag, dar kravs alltid
serveringstillstand.

For servering till slutet sallskap finns undantag i 8 kap 1 § 3 st Alkohollagen. Observera att samtliga
féljande krav samtidigt maste vara uppfyllda for att ett serveringstillfalle ska kunna undantas fran
kravet pa serveringstillstand:

e utan vinstintresse,

e iandralokaler an dar det bedrivs yrkesmassig forsaljning

av alkoholdrycker eller lattdrycker,
e vid ett enstaka tillfalle for vissa i forvag bestamda personer och
e utan annan kostnad for deltagarna dn kostnaden for inkép av dryckerna

Notera att arsmotesfester och sa kallade féreningspubar inte kan aberopa undantaget eftersom de
inte ar enstaka tillfille. Enstaka tillfalle ska tolkas bokstavligen som en enda gang.

Gavle kommun verkar for en ansvarsfull alkoholservering. Utgangspunkten &r att vi nar detta genom
information och dialog. Om detta inte racker kan kommunen behdva vidta administrativa atgarder
enligt 9 kap 17-18 § Alkohollagen. Dar framgar att den tillstandshavare som inte uppfyller de krav som
gallde for det tillstandet man fatt, eller som inte foljer de bestimmelser som géller for
alkoholservering, kan meddelas antingen erinran, varning eller aterkallelse av tillstandet. Syftet med
erinran och varning ar att ge tillstandshavaren mojlighet att ratta till missférhallandena. Om varning
inte ar en tillrackligt ingripande atgard kan kommunen aterkalla serveringstillstandet.



2. Ans6kan och handlaggning
a) Handlaggningstider

Rattsregel

Enligt 5 § alkoholférordningen ska en kommun fatta beslut i ett d&rende om serveringstillstand inom
fyra manader fran det att en fullstandig ansékan har kommit in till kommunen. Om det ar nédvandigt
pa grund av utredningen far handlaggningstiden férlangas med hogst fyra manader. Kommunen ska
informera sokanden om skalen for att handlaggningstiden forlangs innan den ursprungliga tidsfristen
har gatt ut.

Kommunala riktlinjer

Gavle kommun tillampar foljande handlaggningstider. Handlaggningstiden raknas fran och med
den tidpunkt da komplett ansdkan har kommit in till kommunen. En komplett ansékan innebar att
hela ansékningsblanketten ar ifylld, blanketten ar undertecknad av behorig firmatecknare och alla
handlingar och uppgifter som behovs for att avgora lokalernas och din lamplighet har lamnat in.
Ni far besked fran er handlaggare nar ansokan bedéms vara komplett och handlaggningstiden
borjar l6pa.

Handldggningstiden anvands till remittering av drendet, lamplighetsprévning och ovrig
beddmning av ansékan, sammanstallning av utredning och beslutsférslag samt beredning och
behandling i Socialndmnd om beslutsratten inte delegerats.

Handlaggningstid fran komplett ansékan:

e Permanent serveringstillstand for servering till allmédnheten inklusive pausservering: 6-8
veckor (beslutet fattas av namnd).

e Permanent serveringstillstand till slutna séllskap inklusive cateringtillstand till slutna
sallskap: 6-8 veckor (beslutet fattas av namnd).

o Tillfalligt serveringstillstand till allmanheten: 6-8 veckor (beslutet fattas av namnd).

e Andring i permanent tillstdnd da dndring rér serveringstid utanfér normaltiden (kl. 11.00
—01.00): 6-8 veckor (beslutet fattas av namnd).

Andring i permanent tillstdnd, inom normaltiden: 4-5 veckor (tjinstemannabeslut pa delegation).

b) Lamplighetsprévning
Rattsregel
Personlig och ekonomisk Iimplighet

Enligt Alkohollagen far serveringstillstand meddelas endast den som visar att han den med hansyn till
sina personliga och ekonomiska férhallanden och omstandigheterna i 6vrigt ar lamplig att utéva
verksamheten. Om s6kanden ar ett bolag, lamplighetsprovar man de Personer som beddms ha ett



Betydande Inflytande 6ver bolaget (bendmnt PBI-kretsen). Generellt bedoms féljande grupper ha
betydande inflytande 6ver en verksamhet: ordinarie styrelseledamoter, firmatecknare, bolagsman i
handelsbolag, samtliga aktiedgare i famansbolag, majoritetsdgare i storre aktiebolag, suppleant i
aktiebolag som bara har en ordinarie ledamot. | vissa fall kan en dominerande finansiar ocksa
beddmas ha betydande inflytande 6ver en verksamhet. En platschef i koncernbolag kan bedémas ha
betydande inflytande dver verksamheten. Det kan dven réra sig om annan person med betydande
inflytande 6ver bolaget.

Vid tillstandsprovningen ska sarskild hansyn tas till om sékanden ar laglydig och bendgen att fullgéra
sina skyldigheter mot det allmanna. Av detta foljer att de lamplighetskrav som lagen stéller pa
sokanden bland annat ar:

e Kannedom om Alkohollagstiftningen — visas genom skriftligt prov
o Tillfredsstallande ekonomiska forhallanden

e Forutsattningar att kunna halla ordnad bokforing

e Ekonomisk skétsamhet

e Godvandel, d.v.s. att sokanden foljer samhallets lagar och regler och inte ar domd eller
misstankt for brott

Kunskapsprov kravs i normalfallet for alla typer av serveringstillstand. Minst halften av de personer i
PBI-kretsen som ocksa &r aktiva i verksamheten ska skriva kunskapsprov med godkant resultat.

Fyra undantag fran kunskapsprov finns angivna i Folkhadlsomyndighetens foreskrift FOHMFS 2014:7, i
de fall dar kunskapen kan faststéllas pa annat satt. Darutéver ges i samma foreskrift en mojlighet att
helt undanta sdkanden fran kunskapsprévning vid ansdkan om tillfalligt tillstand till slutet sallskap

Mat och lokaler

Serveringsstallet ska ha ett eget kok i direkt anslutning till serveringslokalerna. Kéket kan inte delas
med andra verksamheter. Undantag for detta ar att cateringverksamhet som bedrivs av samma
tillstandshavare kan dela kok med serveringsstallet.

Matutbudet ska vara varierat och omfatta bade forratter, huvudratter och desserter.

Lokalen ska ha ett tillrdackligt antal sittplatser. Lokal for permanent serveringstillstand och for tillfalliga
tillstand till allmanheten maste vara brandséakra.

Kommunala riktlinjer

Kunskapsprov

Kunskapsprov kan bara skrivas i samband med att en aktuell ansékan rérande serveringstillstandet
finns inldmnad till kommunen.

| Gavle kommun erbjuder vi en fast tid for prov en gang per vecka. Provet dger rum i en datasal
och flera personer kan da gora provet samtidigt.

Vid behov av tolk bokas separat tid for skrivning. Dels maste vi da ta hansyn till nar tolken kan
narvara och dels maste provet ske i enrum, for att inte stora andra provskrivare.




Undantaget fran krav pa kunskapsprov vid tillfalligt tillstand till slutet sallskap tillampas restriktivt i
Gavle kommun. For att helt undantas fran prévning ska ansdkan avse:

e ett litet sdllskap, under 50 deltagare, av egna féreningsmedlemmar vid

e ett enstaka tillfdlle vid en tillstadllning som inte riskerar att dra till sig allmdnhetens
uppmarksamhet genom lokalens geografiska lage

Mat och lokaler

Kok ska vara dimensionerat sa att det har kapacitet att anvandas for servering av det aktuella
matutbudet, inom rimlig tid till maxantalet gaster i lokalerna.

Att lagen nu pratar om lagad eller tillredd mat tolkas i Gavle kommun inte som en uppluckring av
kraven pa matens hantering pa serveringsstallet. Att tillreda mat kommer ifraga framst for
matratter som tillreds istallet for att lagas, det vill sdga for matratter som inte fardigstalls med
hjalp av varme. Den dndrade formuleringen ger inte utrymme for mer halvfabrikat i matutbudet
utan grundtanken &r fortfarande att mat lagas eller tillreds fran grunden pa serveringsstallet om
det ska betraktas vara en restaurang.

Gavle kommun stéller ocksa krav pa att ett serveringsstélle ska ha lokaler och matutbud av
restaurangkvalitet. Det innebar bland annat att bordsservering ska vara mojlig och att matutbudet
normalt bor innehalla minst fem vardera av for-, huvud- och efterratter. Ett mindre matutbud kan
vara tillrackligt om det dnda ar uppenbart att serveringsstallet har verksamhetsfokus pa
matservering och matens kvalitet samt att matutbudet anda kan anses varierat, till exempel
genom att innehalla bade fisk-, kott- och vegetariska ratter. Vi gér en helhetsbedémning av mat
och miljo i varje enskilt fall. For- och efterrétter kan aldrig helt uteldamnas eller vara allt for fa om
matutbudet ska anses ha restaurangkvalitet.

c) Remissyttranden

Réttsregel

Enligt 8 kap 11 & Alkohollagen ska kommunen hamta in Polisens yttrande vid en prévning av ett
stadigvarande (permanent) serveringstillstand, saval till allmanheten som till ett slutet sallskap
Kommunen ska ocksa hamta in Polisens yttrande vid en provning av tillfalligt serveringstillstand till
allmanheten, om det inte rér sig om ett litet arrangemang.

Enligt 8 kap 16 § ska ocksa de lokaler som anvands for permanent servering vara brandsakra.

Brandsdkerheten kan ocksa vara nagot som kommunen behéver beakta nar den prévar en ansdkan
om tillfalligt serveringstillstand.



Kommunala riktlinjer

Gavle kommun remitterar serveringsarenden normalt till féljande myndigheter for yttrande

1. Polismyndigheten, avseende s6kandens lamplighet (uppgifter ur polisens Misstanke och
Belastningsregister), risk for stérningar, behov av ordningsvakter

2. Skatteverket, for att sakerstalla att sokanden skoter sina aligganden mot det allménna
(stat, kommun eller landsting) utan anmarkningar

3. Kronofogdemyndigheten, for att sdkerstalla att skanden inte har skulder till det allmanna
eller har varit inblandad i nagon oren konkurs.

4. Rdddningstjdnsten, for att sakerstalla att lokalerna som ansokan avser uppfyller lagens
krav pa brandsakerhet.

5. Sambhdllsbyggnad Gdvle, avseende risk for storningar samt for att kontrollera att sokanden
registrerat livsmedelsanlaggningen i kommunen.

Vid ans6kan om permanent tillstdnd och ansokan om tillfalligt tillstand till allmanheten hamtar vi
in yttrande fran samtliga ovan namnda remissinstanser.

Vid dndring i agarkretsen remitterar vi arendet till instans nr 1-3 ovan.

Vid andring av serveringsytor eller serveringstid remitterar vi arendet till instans nr 1, 4 och 5
ovan.

Vid tillfalliga tillstand till slutet sallskap varierar remitteringen beroende pa 6nskat tillstands
omfattning.

Vivager in remissyttrandena i var bedémning av ansdkan, men gor alltid en egen utredning i
ansokningsarenden. Remissvar som anger att en sokande eller en lokal inte lever upp till
alkohollagens krav utgor naturligtvis en grund for avslag om inte forhallandet kan rattas till inom
den normala handlaggningstiden.

d) Oldgenheter pa grund av serveringsstillets beldgenhet eller andra skal

Rattsregel

Enligt 8 kap 17 § Alkohollagen far kommunen vagra serveringstillstand om serveringsstéllet pa grund
av placering eller andra skal kan befaras medfora olagenheter i fraga om ordning och nykterhet, eller
medféra sarskild risk for manniskors halsa.

Kommunala riktlinjer

Grundforutsattningen for att beviljas serveringstillstand &r att behérighetskraven i Alkohollagen &r
uppfyllda och att det inte finns anledning att befara att alkoholpolitiska oldgenheter uppstar i
samband med restaurangetableringen eller det utokade tillstandet. Inhdmtade yttranden fran
Polismyndighet och Samhallsbyggnad Gavle ska tillmatas stor betydelse.




Grundfoérutsattningen for Gavle kommuns alkoholpolitik ar att skydda framfér allt barn och
ungdomar genom att begransa tillgangligheten av alkohol for dessa grupper. Stor aterhallsamhet
ska galla vid tillstand till servering i samband med arrangemang som riktar sig mot framst
ungdomar.

Gavle kommun tillampar en restriktiv tillstandsgivning av permanenta tillstand till icke
naringsidkare.

Gavle kommun har klassat foljande som alkoholpolitiska oldagenheter:

e De fall Polismyndigheten avstyrker ansékan med hanvisning till ordningsproblem pa
serveringsstéllet eller i dess ndarmaste omgivning,

e De fall Samhallsbyggnad Gavle avstyrker ansékan med hanvisning till att ndarboende
utsatts eller riskerar att utsattas for bullerstorningar fran serveringsstallet,

e De fall dar kommunen har kdinnedom om férhallanden pa serveringsstallet som innebér
att [ampligheten att inneha serveringstillstand kan ifragasattas,

e De fall dar serveringen vander sig till publik pa idrottsarena. For restauranger inom
idrottsanlaggningar ska férutsattningen vara den att anldggningen dven anvands till andra
evenemang an idrott och restaurangen ska vara i en avgransad del av anldaggningen.
Huvudinriktningen ar att alkohol och idrott inte hér ihop. Som tillstandshavare ska endast
tillatas bolag vars uppgift ar att bedriva restaurangverksamhet.

e) Ansokningsavgifter

Rattsregel

Kommunen far med stod i alkohollagen ta ut avgift for prévningen av ansdkan som galler
serveringstillstand. Kommunfullmaktige beslutar vilka grunder avgiften ska baseras pa.

Kommunala riktlinjer

Avgiften ar olika stor for olika typer av ansékan. Den baseras en beddmning av hur omfattande
utredning som en anstkan av den typen av drende kraver. Ansokningsavgiften finansierar delar av
Gavle kommuns kostnader for handlaggning av ansdkan.

Gavle kommuns aktuella ansdkningsavgifter for serveringstillstand hittar du pa www.gavle.se

3. Kommunens tillsynsverksamhet

Rattsregel

Kommunen har tillsynsansvar fér omradena servering av alkoholdrycker och marknadsforing av
alkoholdrycker, vilket framgar av 9 kap 2 och 3 § Alkohollagen.


http://www.gavle.se/
http://www.gavle.se/
http://www.gavle.se/

For att mojliggéra kommunens tillsyn, reglerar alkohollagen en informationsskyldighet for
tillstandshavare. Den omfattar att meddela fordndrade dgarforhallanden och
styrelsesammansattning, aktuell serveringsansvarig personal, byte av namn pa serveringsstillet,
aktuella 6ppettider och dndrad inriktning pa verksamheten. Anmalan skall goras i forvag, sa snart
tillstandshavaren vet om att dndringen kommer att ske, detta framgar av. 9 kap 11 8 Alkohollagen.

Kommunala riktlinjer

Socialtjansten ansvarar for att kommunen fullgér sin tillsynsverksamhet.

| tillsynsarbetet ska inga fortlépande sa kallad inre tillsyn genom regelbunden kontroll av
tillstandshavarna hos Skatte- och Polismyndighet och kontroll av annonsering i massmedia m.m.

Ett kontaktnat bestaende av representanter fran samtliga berérda myndigheter, Polismyndighet,
Skatte- och kronofogdemyndighet, berérda enheter inom kommunen samt personal fran
Tullverket traffas regelbundet for att gora tillsynen effektiv/offensiv och minska riskerna for
oseritsa tillstandshavare och alkoholpolitiska oldgenheter.

| det yttre tillsynsarbetet ska besok pa serveringsstallen med hog omsattning av alkohol samt med
sena Oppettider, prioriteras.

Tillsynsbesok sker i Gavle kommun framst kvalls och nattetid. Alla serveringsstéllen med servering
till allmanheten bor fa minst ett tillsynsbesok per ar.

| tillsynsarbetet ska sarskilt beaktas att forsaljning av alkohol inte sker till minderariga.

Pa serveringsstallen dar missforhallanden férekommit sker uppféljande tillsynsbesok for att se att
man kommit tillrdtta med missforhallandena.

Forutom de egna alkoholhandldggarna anlitar Gavle kommun dven arvoderade
restauranginspektorer. Inspektorerna ska ha yrkes- och livserfarenhet och intresse for socialt
arbete. Inspektorerna erhaller intern utbildning i Gavle kommun nar de paborjar sitt
inspektorsarbete.

Tillsynsavgifter

Réttsregel

Kommunen har enligt 8 kap 10 § Alkohollagen ratt att ta ut avgifter for tillsyn av den som har
provsmaknings- eller serveringstillstand. Avgifterna beslutas av kommunfullméktige och baseras pa
sjalvkostnads- och likstéllighetsprincipen som regleras narmare i kommunallagen (1991:900).

Kommunala riktlinjer

Tillsynsavgiften ska finansiera tillsynsarbetet, sdsom inre, yttre, samordnad och uppféljande
tillsyn. Det ska dven tacka handlaggningsarbetet med de tillsynsdrenden som blir en foljd av
missforhallanden som upptacks inom ramen for tillsynen.




Tillsynsavgiften ar uppdelad i en fast och en rorlig del. Den fasta delen ar knuten till
serveringsstallets Oppettid. Avgiftsgranserna ligger vid 6ppettid t.o.m. kl 00.00, t.o.m. kl 01.00
t.o.m. kl. 02.00 eller senare. Ju senare Oppettid, desto hogre fast tillsynsavgift. Detta baseras pa att
senare serveringstider 6kar de alkoholrelaterade riskerna.

Den rorliga delen av tillsynsavgiften baseras pa serveringsstallets arliga alkoholomséattning. Hogre
omsattning ger storre risker for alkoholrelaterade problem, och darmed en hogre roérlig avgift da
tillsynsbehovet 6kar.

Gavle kommuns aktuella tillsynsavgifter for serveringstillstand hittar du pa www.gavle.se ndrmare
bestamt under rubriken Naringsliv & arbete, Tillstand regler och tillsyn, Forséljning, servering,
Serveringstillstand: http://www.gavle.se/Naringsliv--arbete/Tillstand-regler-och-

tillsyn/Forsaljning-servering/Serveringstillstand/

4. Riktlinjer vid servering
a) Serveringstider

Réttsregel

Bestammelsen i 8 kap 19 § Alkohollagen om serveringstider syftar framst till att motverka
olagenheter som onykterhet och oordning. Bestammelsen om serveringstider ar en viktig del av den
svenska alkoholpolitiken, och social hansyn ska darfor ga fore affarsmassiga eller konkurrensmassiga
hadnsyn. Att en konkurrerande restaurang redan har fatt langre serveringstid behdver darfor inte
motivera bifall till en ansdkan.

Nar kommunen prévar en restaurangs serveringstid ska man beakta om serveringstiden kan medféra
olagenheter i fraga om ordning och nykterhet, eller om den kan innebara sarskild risk fér manniskors
hélsa. Skyddet for manniskors halsa och intresset av att uppratthalla ordning, nykterhet och sdkerhet
ska alltsa sta i férgrunden ndar kommunen prévar sena serveringstider.

Kommunala riktlinjer

Serveringstid fram till kl 01.00 (lagstadgad tid) kan beviljas om Polismyndigheten tillstyrker
ansokan och Samhallsbyggnad Gavle inte rekommenderar tidigare stangning pa grund av risker att
narboende utsatts for bullerstérningar.

Serveringstid fram till kl 02.00 kan beviljas efter sarskild prévning.

Serveringstid fram till kl 03.00 kan efter sarskild provning beviljas den tillstandshavare som
uppfyller ovan namnda krav och de som beskrivs har nedan. Det beviljas enbart den
tillstandshavare som under de senaste 12 manaderna fran ansoékningstillfallet inte har varit
foremal for sanktionsatgard i form av erinran eller varning. Utdver detta ska sokande dven i dvrigt
ha foljt kraven for tidigare beviljat tillstand, sarskilt féljsamhet av andra myndigheters riktlinjer
och regler, exempelvis gallande ekonomisk skotsamhet, brandskydd och bullerstérningar m.m.
For serveringstid efter kl 02.00 kravs att tillstandshavaren utan sanktionsatgarder har bedrivit
serveringsverksamhet till 01.00, 02.00 eller 03.00 under de senaste 12 manaderna. Detta for att
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visa att det bedrivs en serids verksamhet som proaktivt arbetar for att folja alkohollagens hogt
stéllda krav som siktar pa att utgora skydd for manniskor och samhéllet mot alkoholens skador.
Om tillstandshavaren ar en juridisk person ska verksamheten ha bedrivits i huvudsak med samma
fysiska personer i dgandet och ledningen under denna tid. For beviljande ska serveringsstallet ha
en tydlig skriftlig drog- och sdkerhetspolicy. Serveringstid fram till kl 03.00 beviljas som langst 12
manader per ansokningstillfalle. Skalet till att en tidsbegransad period anvands ar att den utgor
avstamningspunkt for att sakerstalla att verksamheten har skotts i enlighet med stallda krav och
kan bedémas gora det dven framat. Perioden ska samtidigt ge krogaren férutsattningar att planera
sin verksamhet under kommande 12 manader.

b) Ordning och nykterhet

Rattsregel

Allmanna bestammelser om forsaljning finns i 3 kap i Alkohollagen, och bestammelser om servering
av alkoholdrycker finns i 8 kap | lagens 1 kapitel 11 § andra stycket star det att férsaljning kallas
servering om drycken ska fortaras pa stallet. Bestammelserna i 3 kap om forséljning ar darfor
tilldmpliga dven vid servering.

3 kap 5 § och 8 kap 20 § handlar badda om att se till att halla ordning dar man saljer och serverar
alkoholdrycker. Enligt 3 kap 5 § ska skador i mojligaste man forhindras vid forséljning, och den som
séljer alkoholdrycker ska se till att det rader ordning och nykterhet pa férsaljningsstallet. Enligt 8 kap
20 § ska personal vid servering se till att mattfullhet iakttas och att stérningar pa grund av oordning
och onykterhet undviks.

Kommunala riktlinjer

Ordning innebar till exempel att tomglas I6pande dukas bort fran bord och avstallningsytor, att
eventuell utspilld dryck skyndsamt torkas upp och att toaletterna halls fréscha.

| ordningen ingar ocksa att aggressiva och stérande personer avvisas fran serveringsstallet oavsett
om deras uppforande paverkas av berusning eller inte.

Nykterhet pa serveringsstallet innebdr i Gdvle kommun bland annat att tillstandshavare ska ha
sadan kontroll 6ver sin serveringsverksamhet att gaster inte serveras sa mycket alkohol att de blir
markbart paverkade. (For definition av markbart paverkade, se Berusningstrappan nedan). Ett
exempel pa paverkan ar att man ar berusad av alkohol eller paverkad av andra substanser.

Markbart paverkade personer ska avvisas fran serveringsstallet. Det har ingen betydelse om en
gast ar stillsam eller brakig. Regeln galler oavsett om paverkan beror pa alkohol eller andra
substanser. Det ar heller inte acceptabelt att en gast sitter och sover pa ett serveringsstalle, detta
oberoende av om gésten ar paverkad eller bara trott.

Mattfullhet innebéar bland annat att inte uppmana gaster att dricka alkohol. | Gavle kommun
beddms till exempel féljande atgdrder som bristande mattfullhet: happy hour som bara omfattar
alkoholdrycker, mangdrabatter pa alkoholdrycker, tavlingar dar tavlingsmoment eller pris omfattar
alkohol, férséljning av mer an tva enheter alkoholdryck vid samma tillfalle till en person.
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Bild 1. Berusningstrappan, en beskrivning av observerbara tecken pa nir en person kan anses vara
salongsberusad, markbart paverkad eller ar kraftigt berusad.

BERUSNINGSTRAPPAN

;‘5@%@) |—

| Uppfattarinte
Kraftigt berusad vad som hénder
Méarkbart paverkad och sker
Sluddrigt tal

Salongsberusad Svart att prata begripligt

Svart att fasta blicken - ingen rod trad

Hangande 6gonlock Férvirrad

—) Upprymdhet Stdrande fér andra Somnar, svart att vicka
Hamningar gaster Svart att kontrollera kénslor
Nykter ~ minskar Hégljudd Svajande gang, snubblar,
Far lsttare att Overdrivet sjélvsaker faller
prata Fumlig, svart att Svart att gd stadigt -
Samre reaktion greppa saker behéver halla i sig fér at t
Yviga rérelser Svart att uppfatta inte falla
Hogre rostlage budskap Kraks
Kan slumra till

c) Uteserveringar

Réttsregel

Enligt 8 kap 14 § forsta stycket Alkohollagen ska ett serveringstillstand avse ett visst avgransat
utrymme, exempelvis en uteservering som finns i anslutning till serveringsstallet. Kommunen har vid
tillstandsgivningen ratt att besluta om kortare serveringstider pa en uteservering an inomhus. Vid ett
beslut om serveringstillstand har kommunen dven rétt att villkora tiderna for nar uteserveringen ska
vara utrymd. Anledningen ar att verksamheten inte far stdra omgivningen, till exempel dem som bor i
narheten av restaurangen. Om kommunen inte har villkorat tillstandet med en sarskild utrymningstid
for uteserveringen galler serveringsstallets utrymningstid, det vill sdga 30 minuter efter den
serveringstid som géller for serveringsstallet i dvrigt. Se 8 kap 19 § i Alkohollagen samt
regeringsrattens dom Mal nr 7544-07.

Du kan i vissa fall behova bygglov for din uteservering. For mer information om reglerna for det ska
du vanda dig till Samhallsbyggnad Gavle.
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Kommunala riktlinjer

Serveringstiden for uteservering kan komma att inskrénkas i férhallande till serveringstid
inomhus, framst i de fall dar uteserveringen riskerar stora omkringboende

Riktlinjer om en uteserverings utseende hittar du i broschyr fran Samhéllsbyggnad Géavle. Fran
Tillstandsgruppens sida stélls det kompletterande kravet att uteserveringen, liksom alla
serveringsytor, ska vara val avgransade. Orsaken &r bade att mojliggbra att serveringspersonalen
har kontroll 6ver serveringsytan och att férhindra att alkohol fors ut fran uteserveringen.
Samtidigt far en uteservering inte hindra raddningsfordon som rycker ut vid olycksfall. En
sammanvagning av kraven fran olika myndigheter maste gbras nar du valjer hur din uteservering
ska utformas.

En uteservering ska ligga i direkt anslutning till serveringsstallet for att alkoholservering ska kunna
medges. Gang- eller cykelstrak, bilvag eller annat hinder far inte genomskara uteserveringen eller
skilja den fran sjalva serveringsstallet.

Ett gangstrak for enbart fotgangare kan efter prévning i varje enskilt fall medges mellan
serveringsstallet och uteserveringen. Kommunen tittar da bland annat pa det fysiska avstandet
mellan serveringsstdlle och uteservering. Detta far inte vara storre an att de tva kan ses som en
naturlig enhet. Det bedoms dven hur trafikerat av gdende straket ar, for att fastsla om korsande
personal med mat och dryck alls ar praktiskt lampligt. Men aven hur avgransningen av
uteserveringen ar utformad och hur stor uteserveringen ar, detta for att eliminera risken att
alkohol lamnar uteserveringen och for att bedéma mojligheten att 6verblicka uteserveringen. Om
sadan uteservering skild fran serveringsstallet medges, kombineras det alltid med ett villkor att
alkoholservering enbart far ske i form av bordsservering.

For att mojliggora kontinuerlig dverblick ver serveringsytan utomhus, kan det vara nédvandigt
med fast stationerad personal pa uteserveringen och/eller en serveringsstation med ett
mellanlager av mat och dryck. Sadana I6sningar kan komma att anges som villkor i
serveringstillstandet.

En uteservering ska vara utformad sa att det ar enkelt for gaster att inta en maltid. Pa storre delen
av uteserveringen bor det darfor finnas sittplatser och bord/avstallningsytor.

d) Gemensamt serveringsutrymme

Réttsregel:

| 8 kap 14 § andra stycket Alkohollagen ges majlighet for flera tillstandshavare att utnyttja ett
gemensamt serveringsutrymme. Det innebar att ett sarskilt tillstand kan beviljas for att servera pa
samma yta. En forutsattning ar att de som ansdker om gemensamt serveringsutrymme har ett eget
serveringstillstand. Sarskilda villkor kan meddelas i samband med beslutet om tillstand for ett
gemensamt serveringsutrymme.

Kommunala riktlinjer

Det dr moijligt att Iamna in ansdkan om serveringstillstand for respektive berord krogare samtidigt
som ni ldmnar in ansdkan om det gemensamma serveringsutrymmet.
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Varje avdelad sektion pa en uteservering bor vara hégst 500 m2 for att mojliggéra en kontinuerlig
overblick 6ver serveringsytan och kontroll 6ver den serverade alkoholen @nda till dess den
konsumerats. Detsamma galler gemensamma serveringsutrymmen.

Vid inspektion av det gemensamma utrymmet ska inspektionsresultatet, om det innehaller
anmarkningar, kommuniceras till samtliga berdrda tillstdndshavare, i moéjligaste man redan pa
plats men i vart fall skriftligen i efterhand.

Huvudregeln i kommunens riktlinjer ar att endast bordsservering ar tillaten pa gemensam
serveringsyta. Syftet ar att sdkerstalla 6verblicken och kontrollen dver gaster och serverad alkohol.

e) Villkor vid meddelande av serveringstillstand

Rattsregel

Enligt allménna forvaltningsrattsliga principer kan en kommun nar den meddelar tillstdnd ocksa
meddela olika slags villkor. Syftet ar att motverka alkoholpolitiska skadeverkningar.

Villkoren kan alltséd endast meddelas vid beslut om serveringstillstand. Dit raknas ocksa beslut om
utoékning av ett gallande tillstand, till exempel forlangd serveringstid och utékning av serveringslokal
eller annat serveringsutrymme. Villkoren far inte vara generella utan behovet ska bedomas i varje
enskilt fall.

Kommunala riktlinjer

Exempel pa villkor som kan forekomma i Gavle kommun ar:

Krav pa av polismyndighet forordnade ordningsvakter pa serveringsstallet under hela eller delar
av serveringstiden om kommunen eller polismyndigheten befarar att stérningar for
omkringboende annars kan uppsta.

Tillfalliga evenemang till allmanheten ska ge utrymme at kommunens Varannan vatten-projekt pa
serveringsstallet, genom att upplata plats for anslag och vattenbehallare och genom att medge
tilltrade for vattenutdelare vid stérre evenemang som festivaler om kommunen bedémer att det
kan motverkar alkoholpolitiska skadeverkningar.

f) Tillfalliga tillstand till allmanheten och slutna séllskap

Rattsregel

Enligt 8 kap 2 § Alkohollagen kan ett serveringstillstand meddelas for servering till allmédnheten eller
slutet séllskap. Tillstandet kan vara stadigvarande (permanent) eller avse en enstaka tidsperiod eller
ett enstaka tillfalle (tillfalligt serveringstillstand).
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Kommunala riktlinjer

Tillfalligt tillstand till allmdnheten

Den serveringstid som kan komma ifraga ar kopplad till omfattningen av Polismyndighetens
tillstand till offentlig tillstdlining (Polismyndigheten remitterar alltid ansdkan till Samhallsbyggnad
Gavle innan sadant tillstand enligt ordningslagen meddelas).

For betryggande tillsyn dver serveringen garanteras ska enbart av polis forordnade ordningsvakter
anlitas.

Endast servering av starkol och vin bor tillatas. Endast i undantagsfall far spritdrycker férekomma
och da med anledning av sarskilda skal.

En och samma tillstandshavare beviljas hogst 10 tillfalliga tillstand/ar och inom ett och samma
serveringsstalle/lokal beviljas ocksa hogst 10 tillfalliga tillstand/ar. Syftet ar att eliminera risk for
uppkomsten av kommersiellt drivna serveringsstallen av mer eller mindre permanent karaktar
som kringgar de koks- och matkrav som stalls vid permanent serveringstillstdnd och darmed inte
konkurrerar pa lika villkor som sddana serveringar.

Ansokningsavgift erldaggs for varje onskat serveringstillfalle.
Slutet sdllskap

Ett slutet séllskap utgors av en i forvag begransad krets som har nagon form av gemensamt
intresse och som genom krav pa inbjudan, medlemskap i viss forening eller annat villkor avgransat
allménhetens mojligheter att vinna tilltrade till tillstallningen. Vid varje tillfalle da alkoholservering
sker till slutet sallskap, ska arrangoren i forvag ha informerat sig om det slutna sallskapets
maximala omfattning. Det kan ske genom féranmalan, medlemsférteckning, deltagarlistor eller
andra liknande kontrollmdgjligheter.

Inbjudan riktad till allmanheten om tillstallning av visst slag, genom annonsering eller annat satt,
innebar oftast att tillstdllningen &r att anse som allman eller offentlig.

Forsaljning av medlemskort under pagaende tillstallning, mojlighet att medfora gaster eller att
den i forvag begransade kretsen kan utokas, innebar oftast att tillstdliningen ar att anse som
allman eller offentlig.

Serveringen ska normalt avslutas kl 01.00 (om senare tid 6nskas maste ansdkan forst remitteras
till Miljokontoret och Polismyndigheten samt beslutas av Socialndmndens individutskott vilket
kraver en langre handlaggningstid &n den som normalt géller for denna kategori ansdkningar).

Ansokningsavgift erlaggs for varje dnskat serveringstillfalle.
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5. Dialog och fortbildning

Kommunens riktlinjer ar en informationskalla avseende serveringsverksamhet, men darutdver
genomfor Gavle kommun I6pande séarskilda insatser som syftar till en battre forstaelse for hur
lagen och foreskrifterna ska tillampas, exempelvis genom att:

Gavle kommun erbjuder utbildning i metoden Ansvarsfull alkoholservering en gang per ar.
Utbildningen erbjuds till sjdlvkostnadspris. Gavle kommun anser att det ar angelaget att all
personal i tillstandspliktig serveringsverksamhet har kunskap i ansvarsfull alkoholservering.

Gavle kommuns alkoholhandldggare kallar till méte med tillstdndshavarna i kommunen 3-4 ganger
per ar ("Krogartraffar”). Dar lyfts aktuella fragor, handlaggarna informerar om eventuella nyheter
eller &ndringar i rattstillampningen och tillstandshavarna far mojlighet att stalla fragor och ta upp
angeldgna dmnen till diskussion.

Som komplement till krogartraffarna skickas ett informationsblad (”Krégarnytt”) ut till alla
tillstandshavare i kommunen 3-4 ganger per ar.

Gavle kommun anser att det dr angelaget att alla tillstdndshavare uppréttar en alkohol- och
drogpolicy pa sina serveringsstallen. Policyn maste ocksa diskuteras pa arbetsplatsen sa att det ar
ett levande dokument. Kunskap och forstaelse for lagens syfte, hos all tillstandshavarens personal
ar en bra grund for en ansvarsfull alkoholservering.




