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Fråga till Sektor Välfärd – Hur hanteras de 

kunder som ej valt utförare?  

Vi Moderater har vid verksamhetsbesök fått frågan om hur de kunder som ej väljer 
fördelas ut på privata och kommunala aktörer till VÅBO och hemtjänst. Tidigare fans 
ett system så att alla fick ta emot kunder som ej valt. De privata aktörerna upplever 
sedan något år att inga kunder som ej valt erbjuds. 

Fråga: 

Fördelas kunder som ej valt VÅBO eller hemtjänstutförare enbart till kommunens 
egna verksamheter? 
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