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Tjänsteskrivelse 
2026-03-09 

Handläggare: 
Elin Fridell 
026-17 80 00 
elin.fridell@gavle.se 

Diarienummer: 26ON45 

Nämnd: 
Omvårdnadsnämnd 

Remiss – Motion från (V) - Trygghetslarm 

Förslag till beslut  
 
Att  anta yttrandet som sitt eget.  

 

Bakgrund 
Omvårdnadsnämnden har från Kommunstyrelsen tillsänds rubricerad motion för 

yttrande. Yttrandet skall vara Kommunstyrelsens diarium tillhanda senast den 22 maj 

2026. 

Motionen från Vänsterpartiet (V) föreslår att Kommunfullmäktige beslutar att Gävle 

kommun skyndsamt undersöker möjligheten att införa mobila trygghetslarm. 

Yttrande 
I Välfärd Gävle används trygghetslarm för att öka säkerheten och tryggheten för kunder 

i ordinärt boende samt för kunder som bor på vård- och omsorgsboenden. För 

närvarande har cirka 2 500 kunder inom hemtjänsten och cirka 1 020 kunder på vård- 

och omsorgsboenden tillgång till mobila trygghetslarm.  

  

För ordinärt boende är SOS Alarm leverantör av larmmottagningstjänster, medan deras 

underleverantör Legrand Care tillhandahåller hårdvaran, Novo.  

För vård- och omsorgsboenden är WDN leverantör av trygghetslarmen. Det är dock 

viktigt att notera att de nuvarande mobila trygghetslarmen ännu saknar GPS-

funktioner, vilket begränsar deras användning utanför hemmet.  
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Under 2025 har en arbetsgrupp bestående av digitaliseringsstrateg, Medicinskt 

ansvarig för rehabilitering (MAR) samt demenssamordnare tagit fram ett underlag 

gällande förutsättningarna att införa mobila trygghetslarm med GPS i större skala i 

kommunens verksamheter. Underlaget kompletteras nu med omvärldsbevakning för 

hur själva förskrivningsprocessen ser ut i andra kommuner likväl som inom Region 

Gävleborg. En inventering pågår även avseende ansvar- och kostnadsfrågan.  

 

 
Magnus Höijer 
Sektorchef 
Sektor Välfärd 
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