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Missiv 

 

Omvårdnadsnämnden 

 

2025-12-22 

Dnr:25REK32 

 

Uppföljande granskning av läkemedelshantering inom sjukvård 

och hemtjänst 

Bakgrund 

På uppdrag av revisorerna genomförde PwC 2023 en granskning av 

läkemedelshantering inom sjukvård och hemtjänst. Den samlade bedömningen var att 

omvårdnadsnämnden inte helt hade säkerställt att läkemedelshantering inom 

hemsjukvården skett i enlighet med lagar och föreskrifter. I granskningen lämnades 

följande sju rekommendationer till omvårdnadsnämnden: 

1. Utveckla ledningssystemet för systematiskt kvalitetsarbete så att det omfattar 

områden och dokumentation kopplat till att kontrollera, följa upp, utvärdera och 

förbättra verksamheten. Detta för att efterleva gällande krav i SOSFS 2011:9. 

2. Säkerställa att ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete är känt i alla 

verksamheter. 

3. Genomföra extern kvalitetssäkring i enlighet med Socialstyrelsens föreskrifter 

(SOSFS 2011:9). 

4. Vidta åtgärder för att få en fungerande avvikelsehantering och systematiskt 

förbättringsarbete avseende läkemedelshantering. 

5. Analysera eventuella skillnader mellan olika stadsdelar vad det gäller 

läkemedelshantering och vidta åtgärder i de avseenden skillnader inte är 

motiverade. 
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6. Säkerställa att delegerad personal har tillräckliga kunskaper för uppgiften. 

7. Säkerställa efterlevnad av gällande rutiner exempelvis: 

- att det finns lokalt upprättade rutiner för respektive hemsjukvårdsområde i 

enlighet med rutin för läkemedelshantering. 

- att Rutin för läkemedelshantering inom hemsjukvården revideras löpande i 

enlighet med vad som framgår i rutinen. 

- att egenkontroller inom hemsjukvården genomförs i enlighet med Rutin för 

läkemedelshantering. 

Granskningen överlämnades till omvårdnadsnämnden som yttrade sig över 

granskningen i maj 2023. 

Uppföljande granskning 

Mot bakgrund av bedömningen och rekommendationerna i den föregående 

granskningen har revisorerna gett PwC i uppdrag att följa upp den granskningen. Den 

uppföljande granskningen godkändes av revisorerna den 26 november 2025. 

Revisorerna delar bedömningen i granskningen att omvårdnadsnämnden inte helt har 

vidtagit åtgärder med hänsyn till våra rekommendationer i den föregående 

granskningen. Revisorerna konstaterar att sex av sju rekommendationer är delvis 

åtgärdade. Revisorerna ser positivt på att omvårdnadsnämnden arbetat på olika sätt 

med rekommendationerna, men att arbete kvarstår. Enligt revisorernas bedömning är 

det viktigt att arbetet fortskrider då rekommendationerna har bäring på centrala delar i 

omvårdnadsnämndens verksamhet och dess genomförande. Som exempelvis 

ledningssystem, extern kvalitetssäkring, avvikelsehantering, utbildningar till delegerad 

personal med mera. Det är väsentligt att omvårdnadsnämnden framöver säkerställer 

den farmaceutiska kompetensen i den externa kvalitetssäkringen. Vidare konstaterar 

revisorerna att en rekommendation inte är åtgärdad kring att analysera skillnader i 

läkemedelshanteringen mellan stadsdelar och vidtagande av åtgärder vid motiverande 

skillnader.  

I den uppföljande granskningen lämnas sex rekommendationer till omvårdsnämnden 

vilka ersätter de tidigare sju rekommendationerna. 
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Granskningsrapporten överlämnas till för kännedom och möjlighet till yttrande senast 

25 mars 2026. 

Revisorerna i Gävle kommun  

 

Eva-Karin Hamilton  Yvonne Bäckius Rosalie Carlén 
Revisorskollegiets Revisorskollegiets  Revisor  
ordförande   2:e vice ordförande       
 
 
 

                                                                       

Bilaga:  

• Uppföljande granskning av läkemedelshantering inom hemsjukvård och 
hemtjänst 
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Följande parter har signerat detta dokument

Eva-Karin HamiltonNamn: 
2025-12-29 15:12Datum: 

Signerat kryptografiskt SHA-256 hashvärde: 
E7E1FF659690AEFD35D752848EBA80DAC16952CEB8FAC84BB186267ED34FE79C

Yvonne BäckiusNamn: 
2025-12-22 17:30Datum: 

Signerat kryptografiskt SHA-256 hashvärde: 
E7E1FF659690AEFD35D752848EBA80DAC16952CEB8FAC84BB186267ED34FE79C

ROSALIE CARLÉNNamn: 
2025-12-26 12:16Datum: 

Signerat kryptografiskt SHA-256 hashvärde: 
E7E1FF659690AEFD35D752848EBA80DAC16952CEB8FAC84BB186267ED34FE79C
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läkemedelshantering inom sjukvård och hemtjänst. Den samlade bedömningen var att 
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hemsjukvården skett i enlighet med lagar och föreskrifter. I granskningen lämnades 
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6. Säkerställa att delegerad personal har tillräckliga kunskaper för uppgiften. 


7. Säkerställa efterlevnad av gällande rutiner exempelvis: 


- att det finns lokalt upprättade rutiner för respektive hemsjukvårdsområde i 


enlighet med rutin för läkemedelshantering. 


- att Rutin för läkemedelshantering inom hemsjukvården revideras löpande i 


enlighet med vad som framgår i rutinen. 


- att egenkontroller inom hemsjukvården genomförs i enlighet med Rutin för 


läkemedelshantering. 


Granskningen överlämnades till omvårdnadsnämnden som yttrade sig över 


granskningen i maj 2023. 


Uppföljande granskning 


Mot bakgrund av bedömningen och rekommendationerna i den föregående 


granskningen har revisorerna gett PwC i uppdrag att följa upp den granskningen. Den 


uppföljande granskningen godkändes av revisorerna den 26 november 2025. 


Revisorerna delar bedömningen i granskningen att omvårdnadsnämnden inte helt har 


vidtagit åtgärder med hänsyn till våra rekommendationer i den föregående 


granskningen. Revisorerna konstaterar att sex av sju rekommendationer är delvis 


åtgärdade. Revisorerna ser positivt på att omvårdnadsnämnden arbetat på olika sätt 


med rekommendationerna, men att arbete kvarstår. Enligt revisorernas bedömning är 


det viktigt att arbetet fortskrider då rekommendationerna har bäring på centrala delar i 


omvårdnadsnämndens verksamhet och dess genomförande. Som exempelvis 


ledningssystem, extern kvalitetssäkring, avvikelsehantering, utbildningar till delegerad 


personal med mera. Det är väsentligt att omvårdnadsnämnden framöver säkerställer 


den farmaceutiska kompetensen i den externa kvalitetssäkringen. Vidare konstaterar 


revisorerna att en rekommendation inte är åtgärdad kring att analysera skillnader i 


läkemedelshanteringen mellan stadsdelar och vidtagande av åtgärder vid motiverande 


skillnader.  


I den uppföljande granskningen lämnas sex rekommendationer till omvårdsnämnden 


vilka ersätter de tidigare sju rekommendationerna. 
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