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1 Strategiska namndmal

1.1 Kraftigt forbattrade resultat i Gavles skolor

1.1.1 Arbetsmarknadens behov ska an mer styra vagledning till och
innehall i utbildningar

1.1.1.1  Omvardnadsnamnden verkar for att arbetsmarknadens behov
ska an mer styra vagledning till och innehall i utbildningar.

Beskrivning

Valfard Gavle samverkar med Ovriga sektorer i det kommundvergripande

arbete som gors for att forbattra praktiksamordningen for de manga malgrupper som behdver
praktikplatser i nagon form. Det handlar om allt fran prao till Arbetsplatsforlagt larande (APL),
Verksamhetsforlagd utbildning (VFU) till examensarbeten med mera.

Omvardnadsndmnden ska fortsatt vara en aktiv part inom Vard- och omsorgscollege. De elever
som studerar pa gymnasiets vard- och omsorgsprogram ska ges APL-platser av god kvalitet
liksom de som studerar motsvarande utbildningar inom ramen for Vuxenutbildningen.

1.1.2 Utbildningskedjan ska leda till att fler kommer i arbete

1.1.21 Omvardnadsnamnden ska verka for flera vagar in till vardyrken.

Beskrivning

Valfard Gavle har identifierat ett behov av ett langsiktigt tank Valfard Gavle har sedan en tid
tillbaka identifierat ett behov av ett langsiktigt tank kring hela kedjan i att forflytta manniskor till
arbete genom utbildning och att sakra kompetensférsorjningen inom vard- och omsorgsyrken,
och startade darfor bland annat projektet "Stegvis utbildning till arbete”.

Utbildning och rekrytering av servicebitraden kommer fortsatt att genomféras.

1.2 Trygghet, sammanhallning och en vilfard att lita pa i hela
kommunen

1.2.1 Sambhdllet ska moéta psykisk ohalsa, kriminalitet och missbruk med
en bredd av tidiga forebyggande insatser

1.2.1.1 Omvardnadsnamnden arbetar med att h6ja kompetensen i fragor
gallande psykisk ohalsa och demens

Beskrivning

Under aret kommer Valfard Gavle att arbeta med att implementera den nya Socialtjanstlagen,
som trade i kraft under 2025. Den nya Socialtjanstlagen har ett starkt fokus pa férebyggande
insatser och den innefattar a&ven Omvardnadsnamndens malgrupper. Dessutom arbetar Valfard
Gavle med att ta fram en demensstrategi, som kommer att presenteras fér namnden i februari
2026 efter remissforfarande.

Valfard Gavle erbjuder medarbetare olika former av utbildning inom psykisk halsa .
Omvardnadsndmnden arbetar med férebyggande verksamhet for att underlatta for aldre
personer i kommunen att ha en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra och
darigenom underlatta for den enskilde att bo hemma och bryta o6nskad isolering. Detta gors
bland annat genom driften av tva centralt belagna Traffpunkter for seniorer, aktiviteter for
seniorer i flera stadsdelar, olika former av anhérigstdod samt halsosamtal som riktar sig till
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samtliga invanare som fyller 80 &r under aret.

Indikator 3 ska folja att namnden far redovisning minst tertialvis om implementering av den nya
socialtjanstlagen (redovisning tre ganger/ar)

Utfall Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

el Lt 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Valfard Gavle 0% 100 % 100 % 100 % 100 %
ska tillhandahalla

olika former av

utbildning inom

psykisk halsa

Andel 80-aringar 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
som erbjuds ett

férebyggande

hélsosamtal

Ett aktivt 34a9
utvecklingsarbete

med nya

Socialtjanstlagen

som fortldpande

redovisas for

namnden

1.2.2 Gavle ska bli en mer dldrevanlig kommun

1.2.2.1 Omvardnadsnamnden arbetar for att Gavle ska bli en mer
aldrevanlig kommun med god kvalitet pa vard och omsorg

Utfall Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Indikator 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Brukarbedémning 85 % 89 % 91 % 93 % 95 %
- Socialstyrelsens

nationella

brukarundersdkning:

Andelen svaranden

som uppger att de

ar mycket nojda

eller ganska néjda

med hemtjansten i

sin helhet

Andel kunder som 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
onskar fast

omsorgskontakt

inom vardboende

eller hemtjanst som

erbjuds detta

Brukarbedémning 81 % 82 % 84 % 86 % 88 %
- Socialstyrelsens

nationella

brukarundersdkning:

Andelen som svarat

att de sammantaget

ar mycket ndjda

eller ganska noéjda

med sitt vard- och

omsorgsboende
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Utfall Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Indikator 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Hemtjanstindex — 68,5 72 74 76 78
sammanraknade
indexvarde (0-100)

1.2.3 Personer med funktionsnedsattning ska ha storre inflytande over
fragor som berér dem

1.2.3.1 Omvardnadsnamnden arbetar for att personer med
funktionsnedsattning ska ha storre inflytande 6ver fragor som
beror dem

Beskrivning

Nar personer med funktionsnedsattning ar i behov av stéd, omsorg eller vard inom ramen for
Omvardnadsnamnden sa ska de métas av ett respektfullt bemdétande utifran ett inkluderande
forhallningssatt och ges mojlighet till inflytande i de fragor som berér dem.
Omvardnadsnamnden bidrar aven till att personer med funktionsnedsattning ges storre
inflytande 6ver fragor som berér dem genom kontinuerlig dialog med Géavle kommuns
funktionsrattsrad. Namnden arbetar med aktiviteter utifrdn det Sociala hallbarhetsprogrammet.

1.2.4 Gavle kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare

1.2.4.1 Valfard Gavle ska vara en attraktiv arbetsgivare

Beskrivning

Medarbetarna ar en viktig resurs och deras kompetens och bemaétande ar avgérande for
kvaliteten inom namndens verksamheter. Kompetensférsorjningen pa kort och lang sikt ar
darfér en hogt prioriterad for Omvardnadsnamnden. Kompetensforsérjningsplanen kan komma
att utvecklas i enlighet med detta. Alla verksamheter ska arbeta enligt Bemanningshandboken
och strava efter att minska vikariebehovet.

Att vara en attraktiv arbetsgivare handlar bland annat om att kunna erbjuda en bra introduktion,
en god arbetsmiljd, méjligheter till kompetensutveckling samt ett nara ledarskap. Det ar viktigt
att ett starkt arbetsmiljdarbete bedrivs, inte minst utifran det anstrangda ekonomiska laget.

Inom ramen for att vara en attraktiv arbetsgivare mater kommunen och Valfard Gavle sk
Hallbart medarbetarengagemang (HME), nagot som goérs i manga kommuner och regioner i
Sverige. HME éar ett totalindex, men i rapporteringen kan sektorn anda ner pa enhetsniva ser
hur de olika delarna utvecklat sig och vilka nivaer man befinner sig pa. Varje chef i
organisationen arbetar sedan med de utvecklingsomraden som finns.

Delarna i indexet ar Motivation (meningsfullhet, larande och utveckling och hur man ser pa
arbetet), Ledarskap (relation med sin chef kring uppskattning, fértroende och forutsattningar),
samt Styrning (mal, uppféljning och férvantningar).

Indikator Utfall Utfall Malvarde Malvarde  Malviarde  Malvarde
2024 2025 2026 2027 2028 2029

HME-index (basvarde 78 % 82 % 83 % 84 % 85 %

71% matning 2022)

Svar pa fraga i 3,63 3,85 4 4.1

medarbetarundersékning:

"Jag kan rekommendera

andra att arbeta i Gavle
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Utfall Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Indikator 2024 2025 2026 2027 2028 2029

kommun”. (basvarde 3,71
ar 2022)

Valfard Gavle ska minska 61 % 63 % 64 % 65 % 66 %
korttidssjukfranvaron

1.2.5 Omvardnadsnamnden ska ha en god kvalitet pa de insatser som
erbjuds inom halsa, omsorg och sjukvard

Indikator Utfall Utfall Malvirde Malvirde Malvarde Malvarde
2024 2025 2026 2027 2028 2029

Kontinuitet kring patient 10 4 7 6 5 4

(personkontinuitet),

Lakemedelsgenomgangar 52 % 85 % 90 % 100 % 100 %

Patienter har aktuella 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

vardplaner

Avvikelser ska 69 % 85 % 90 % 95 % 100 % 100 %

poangbeddmas inom tva

veckor

Alla kunder inom 84 % 100 % 100 % 100 % 100 %

hemtjansten och pa

sarskilt boende som vill

ha uppdaterade

genomférandeplaner har

det

Aktuella vardplaner i 81 % 90 % 92 % 93 % 94 %

livets slutskede

1.3 Patagligt forbattrat foretagsklimat i Gavle

1.3.1 Battre forutsattningar ska skapa maojligheter for fler foretag att
etablera sig i Gavle

1.3.1.1  Omvardnadsnamnden ska arbeta for forbattrade forutsattningar
och skapa maojligheter for fler foretag att etableras och vaxaii
Gavle

Beskrivning

Under 2026 kommer de systematiska dialogerna med privata utforare att utvecklas och
samordnas med kommunens naringslivsavdelning, for att gora arbetet mer samordnat,
resurseffektivt, och langsiktigt. Och darmed kan arbetet samordnas med det strategiska arbetet
kring hemtjanstutférande samt drift av boenden.
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1.3.2 Service, kommunikation och aterkoppling ska forbattras inom hela
kommunkoncernen

1.3.21 Omvardnadsnamnden genomfor I6pande samrad med de féretag
som utfor uppgifter pa namndens uppdrag.

Indikator Utfall Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
2024 2025 2026 2027 2028 2029
Samrad sker med 3 3 3 3

upphandlingsteamet
tre tillfallen per ar

1.3.3 Kommunkoncernen ska samverka mer med naringslivet for en
battre kompetensforsorjning

1.3.3.1 Omvardnadsnamnden deltar aktivt i Vard- och omsorgscollege

1.3.4 Kommunkoncernen ska vara en attraktiv avtalspart som framjar
sund konkurrens

1.3.4.1 Omvardnadsnidmnden ska ha ett aktivt arbete mot
valfardsbrottslighet, vilket framjar en sund konkurrens

Beskrivning

Sektorns arbete gentemot valfardsbrottslighet ska fortsatta att utvecklas genom bl a
kravstallning i avtal och uppfdljningar och ett 6kat fokus i ndmndens internkontroll.

1.4 En modern samhallsplanering som moéter nuvarande och
kommande generationers behov

1.4.1 Samhallsplaneringen bidrar till 6kad trygghet och minskad
segregation i kommunens alla stadsdelar och orter.

1.41.1 Omvardnadsnamnden verkar for god tillgang till vard och
omsorg i hela Gavle kommun

Beskrivning

Omvardnadsnamnden planerar for att kunna erbjuda relevanta boendeformer efter behov och
uppdaterar namndens boendeplan arligen. Omvardnadsnamnden driver sarskilda boenden som
ar spridda 6ver hela kommunens geografiska yta. Omvardnadsnamnden tillgodoser dven att det
gar att fa hemtjanstinsatser samt hemsjukvard i hela Gavle kommun.
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1.4.2 Samhailisplaneringen ska ge invanarna tiligang till bostader enligt
den efterfragan som finns och ska bidra till ett hallbart, innovativt
byggande med god arkitektonisk kvalitet.

1.4.21 Omvardnadsnamnden ska genom sin planering tillgodose en
tillgang pa vardboenden enligt den efterfragan som finns.

Beskrivning
Boendeplanen f6ljs upp och revideras efter behov under 2026 fér framtida behov

1.4.3 Sambhaillsplaneringen ska utga ifran att bygga ett robust samhalle
som klarar ett forandrat klimat

1.4.3.1 Omvardnadsnamndens alla verksamheter har uppdaterade
kontinuitetsplaner

Indikator Utfall Utfall Malvérde Malvarde Malvarde Malvarde
2024 2025 2026 2027 2028 2029

Andel 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

verksamheter

som har

uppdaterade

kontinuitetsplaner

1.5 En ekologiskt hallbar och klimatneutral kommun

1.5.1 Luftkvaliteten ska forbattras och klimatutslappen minska i takt med
Gavle kommuns ansvar enligt Parisavtalet

1.5.1.1 Omvardnadsnamnden ska verka for att luftkvaliteten forbattras

Beskrivning

Omvardnadsndmnden kommer under 2026 att fa en redovisning av insatser och initiativ inom
namndens verksamhet som sker for att uppna malsattningen om en ekologiskt hallbar och
klimatneutral kommun och malnedbrytningen om en forbattrad luftkvalitet.

1.5.2 Gavle kommun ska underlatta och bidra till medborgarnas och
nadringslivets omstillning till fossilfria och hallbara transporter.

1.5.21 Omvardnadsnamnden verksamheter i egen regi foljer
kommunens fordonspolicy i sa hog utstrackning som majligt.

Beskrivning

Omvardnadsnamndens verksamheter arbetar i enlighet med kommunens fordonspolicy. Det
kravs dock medvetenhet om att det alltid kommer behdvas en viss andel fossildrivna fordon for
att vi ska kunna sakra verksamhetens genomférande vid t. ex. extremvader och andra kriser.
Under hosten 2025 presenterades en rapport for Kommunfullmaktige om vilka insatser och
atgarder som skulle behévas for att uppfylla kommunens mal om fossilfri fordonsflotta.
Omvardnadsnamnden kommer att félja upp hur Kommunfullmaktige gar vidare med arbetet
kring det som presenterades i den rapporten.
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Utfall 2024  Utfall 2025 Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Indikator 2026 2027 2028 2029

Andelen 10 % 10 % 10 % 10 %
feltankningar

(dar fel typ

av bransle

tankas i

fordonet)

ska minska

1.5.3 Sambhaillet ska utga ifran cirkular resurshantering.

1.5.3.1 Omvardnadsnamnden ska verka for en cirkular resurshantering

Beskrivning

Gavle ska fortsatt vara ett hallbart foredéme och stravar mot klimatneutralitet till &r 2030. Valfard
Gavle ska delta i omstallningen till en mer cirkular ekonomi. Méblering av kontor,
verksamhetslokaler och 6vriga lokaler ska primart ske med aterbrukade mébler och inventarier
med hjélp av den mdbelpool som drivs inom kommunkoncernen. Omvardnadsnamnden
kommer under 2026 att fa en redovisning av insatser och initiativinom namndens verksamhet
som sker for att uppna malsattningen om en ekologiskt hallbar och klimatneutral kommun och
malnedbrytningen om cirkular resurshantering.

2 Finansiella mal

2.1 Stark finansiell stallning

2.1.1 Omvardnadsnamnden ska ha en ekonomi i balans med langsiktig
hallbarhet

Beskrivning

Namnden behdver stélla om till en langsiktig hallbar ekonomi och kommunens ekonomiska
reserver behover aterstallas till en rimlig niva. For att hantera de senaste arens aggregerade
underskott samt framtidens utmaningar behdver namnden fortsatta sitt omstallningsarbete.

Kolada ar en jamforelsedatabas som ar utvecklad av RKA (Radet for kommunala analyser) i
samverkan mellan SKR och staten. Tanken ar att kunna gora relevanta jamforelser mellan
kommuner i olika delar, bland annat nar det galler kostnadsnivaer. Kommunstyrelsen har i sina
instruktioner och anvisningar beslutat att jamférelser i Kolada ska géras med motsvarande
kommuner i R9-samarbetet. R9-kommunerna ar de 9 kommuner som Gavle grupperas samman
med utifran bland annat storlek och pendlingsmonster enligt RKA's definition.

For att kunna félja den ekonomiska utvecklingen ar jamférelser med andra kommuner centralt
for att se om kostnadsnivaerna ar rimliga. Kostnadsnivan ska i sak foljas genom jamférelser
med R9-kommuner (R9-kommuner ar jamforbara kommuner med Gavle enligt Koladas
definition) i relevanta delar. Malsattningen ska vara att kostnadsnivan for namndens verksamhet
i utvalda delar ska vara i nivd med R9-kommuner.

Data for R9-jamférelser publiceras av Kolada en gang per ar och avser da foregaende ar (2024
ars varden publiceras under 2025). Det finns alltsa en efterslapning i rapportering av
Koladadata vilket ar en brist da det omstéllningsarbete och de besparingar som genomférs inte
fangas in i sin helhet da dessa sker fortldpande. Det finns darmed ett behov att utéver namnda
R9-jamforelsedata folja andra relevanta matt under aret som visar mer aktuell riktning i det
ekonomiska omstallningsarbetet.
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Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Indikator Utfall 2024  Utfall 2025 2026 2027 2028 2029

Kostnad

sarskilt

boende 189 246 * Minska
aldreomsorg,

kr/inv

Kostnad

ordinart

boende 86 587 * Bibehalla
aldreomsorg,

kr/inv

*Utfall for 2025 publiceras andra halvaret 2026

3 Budget och finansiell analys

RESULTATBUDGET
Belopp | mnkr Bokslut Prognos Budget Plan Plan Plan
2024 2025 2026 2027 2028 2029
Riktade statsbidrag 80,7 22,3
Ovriga intakter 2371 307,7 240,6 324,0 3304 337,9
Summa intakter 317,8 307,7 262,9 324,0 330,4 337,9
Personalkostnader -903,6 -837,3 -848,7 -902,7 -933,3 -968,4
Kop av verksamhet -544.1 -549,3 -557,3 -603,9 -622,3 -641,3
Ovriga kostnader -362,8 -357,1 -318,5 -298,9 -288,6 -279,2
Avskrivning -11,1 -10,2 -9,7 -6,4 -4,2 -3,3
Summa kostnader -1821,6 -1753,9 -1734,2 -1811,8 -1848,3 -1892,2
Verksamhetens resultat -1 503,8 -1446,2 -1471,3 -1487,8 -1517,9 -1 554,3
Intern ranta -1.1 -0,9 -0,8 -0,5 -0,3 -0,2
Ejrsn':n"j:l;?;?ag 15049 | 14471 | -14721| -14883| -15182| -15545
Kommunbidrag 14951 14771 14721 1488,3 1518,2 1 554,6
ARETS RESULTAT -9,8 30,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Utfall efter korrigering -9,8 30,0 0,0 0,0 0,0 0,0
INVESTERINGSBUDGE
T
Summa nettoinvestering -1,5 -10,6 -9,6 -10,1 9,7 -8,5
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4 Investeringsverksamhet

5 Utvecklingsomrade

Den nya socialtjanstlagentradde i kraft den 1 juli 2025 och kommer att innebéara en stor
omstallning i arbetssatt for landets alla socialtjanster . Den nya lagen innebar bland annat:

e | socialtjanstlagen anges det att socialtjansten ska ha ett férebyggande perspektiv.
[ ]

Vid planering till grupper och enskilda ska kommuner sarskilt beakta behovet av tidiga
och férebyggande insatser.

Krav infOrs pa att socialtjansten bedrivs i dverensstdmmelse med vetenskap och
beprévad erfarenhet.

Skapa en befogenhet som innebar att socialndmnden kan besluta att en eller flera
insatser ska tillhandahallas utan féregéende individuell behovsprévning

Att det forutsatter planering av vissa verksamheter i samverkan med andra aktorer for

battre forutsattningar att anpassa insatser efter nya férhallanden och
samhallsforandringar

6 Privata utforare

Namnden har ett antal privata utférare for hemtjanst samt vard- och omsorgsboende.
Kommunfullmaktiges program for privata utférare kommer att aktualiseras for nytt beslut under

2026 i enlighet med den nya lagstiftning som tradde i kraft 1 juli 2024 i och med férandringar i
Kommunallagen.

Namnden kommer 2026 att félja privata utférare inom ramen fér sin plan for intern styrning och
kontroll (inklusive riskanalys) samt genom internkontrollarbetet.
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