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Insatser utan individuell behovsprovning

Bakgrund

En av nyheterna som féreslas i socialtjanstlagen (2025:000) ar att
Omvardnadsnamnden ges en mdjlighet att tillhandahalla insatser for personliga behov
till enskilda utan nagon individuell behovsprévning. Den nya méjligheten syftar till att ge
socialtjansten battre forutsattningar for att erbjuda tidiga och férebyggande insatser.
Genom att kunna tillhandahalla insatser till enskilda pa ett forenklat satt ar tanken att
socialtjansten ska na invanare tidigt och darigenom motverka behov av mer

omfattande insatser.

Forslaget till ny socialtjanstlag ar formulerad som en méjlighet att tillhandahalla insatser
utan individuell behovsprévning och innebar darmed ingen skyldighet fér nAmnden att
erbjuda insatser enligt det férfaringssattet.

En forutsattning for att namnden ska kunna tillhandahalla insatser utan utredning och
individbeslut ar att kommunen beslutar sarskilt om att dessa insatser ska ga att
tillhandahalla utan individuell behovsprévning. Det galler aven insatser som tidigare
tillhandahallits pa detta satt, som till exempel radgivning, traffpunkter och enklare

former av stod- och samarbetssamtal.
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Forslaget
Insatser utan behovsproévning

| forslaget till nya SoL anvands begreppet insats som en évergripande benamning for
de stdd- och hjalpatgarder namnden tillhandahaller enskilda. Insatserna sker i form av

radgivning, omsorg, vard, stdd och annan hjalp.

Insatser utan behovsproévning ska
e Vara ett komplement till nuvarande ordning med beslut om insatser. Bade
kommunala och privata utférare ska ha en skyldighet att informera om ratten att

ansdka om behovsprovade insatser

e Omfattas av krav pa dokumentation, men socialnamnden far, om det finns sarskilda
skal, bestdmma att uppgifter som kan réja den enskildes identitet inte ska
dokumenteras vid en insats. Ett sadant beslut galler da alla som deltar i en viss

insats

Vissa insatser far inte ske utan behovsprévning. Utifran Omvardnadsnamndens
ansvarsomrade ar dessa:
e Plats i sarskilda boendeformer for aldre och bostader med sarskilt stod for personer

med funktionsnedsattning
e Hem f6r viss annan heldygnsvard, vilket avser korttidsboende

Sammanfattande beskrivning av omstéllningsarbetet pa sektor Vialfard

Omestallningsarbetet infor nya SoL inleddes februari 2024. Det har genomférts
auskultationer och intervjuer i karnverksamheten samt med vissa externa
samverkanspartners. En styrgrupp bestaende av verksamhetschefer fran hela sektorn
rekryterade 4 arbetsgrupper inom delomradena IFO barn & unga, IFO vuxen,
funktionsnedsattning samt aldreomsorg. Arbetsgruppen genomférde inledningsvis en
kundresa med tjanstedesign som metod dar flera personer som sjalva har insatser

intervjuades.

Ett omfattande arbete av projektorganisationen ledde sedan fram till en

forslagsbeskrivning som presenterades och bearbetades i sektorledningen.
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Sektorledningens 6vergripande malbilder i omstéllningen till den nya
socialtjanstlagen
o Det finns fler forebyggande insatser i kommunen som motverkar att problem

uppstar, upprepas, forvarras eller blir mer omfattande.

e Fler kommuninvanare i behov av stdd far tillgang till insatser som inte féregas av

utredning eller behovsbeddmning.
e Den samlade tiden fran forsta kontakt till insats kortas ner.

e Av sektorns samlade ekonomiska resurser ar forslaget att 6ka andelen

forebyggande och icke bistdandsbedémda insatser.
o De insatser som sektorn erbjuder ar utformade utifran basta tillgangliga kunskap.

o Att forbattra kontinuiteten avseende kundens kontakter med medarbetare inom
sektorn. Kunden ska i sina kontakter med sektorn uppleva att stédet och insatserna
ar sammanhallna och antalet olika medarbetare som kunden ska behdva mota ska

minska.

o Skapa en organisation som battre stdédjer samarbete och sammanhallen ledning

och styrning utifran de olika malgrupper sektorn har ansvar att ge insatser.

Mot bakgrund av grundarbetet finns saledes en tydlig ambition fran sektorledningen att
utveckla insatser utan individuell behovsprovning. Beslutet som ska fattas i maj infor
den nya lagens ikrafttradande bottnar i att fortsatta arbeta med de insatser som redan

genomfors utan individuell behovsprévning.

Eftersom det finns en tydlig ambition att utveckla och utdka insatser utan individuell
behovsprovning i enlighet med den nya lagens intentioner om férebyggande och
tillgangliga insatser kommer nya insatser att presenteras féor namnderna under det
fortsatta omstallningsarbetet. En ny projektorganisation ar tillsatt dar malsattningen ar

fler insatser enligt 11:5 nya SoL.

Dagens arbete med insatser utan individuell behovsproévning

For de verksamheter som rapporterar till Omvardnadsnamnden finns idag flera olika

insatser som ges till individer utan individuell behovsprévning.
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En del av det férebyggande arbetet ar uppsdkande insatser som syftar till
informationsinsatser och enkel radgivning bl a genom aldrelots.
Forebyggandeverksamheten tar ocksa kontakt med alla invanare éver 80 ar som inte
har nagra insatser i sk halsosamtal. Detta ar betydelsefulla arbetssatt i sektorns
forebyggande arbete. | manga situationer blir det ett forarbete som sedan leder fill

insatser fran sektorn, med eller utan behovsprévning.

En viktig del i det forebyggande arbetet ar ocksa uppbyggnaden av olika moétesplatser
som ett komplement till befintliga traffpunkter dar ett évergripande syfte ar att motverka

ofrivillig ensamhet men ocksa en stor mojlighet att na individer med information.

Idag beviljas vissa insatser efter forenklad handlaggning. Det handlar da om
trygghetslarm, matdistribution, staddning, tvatt, inkdp och avlésning i hemmet.
Mojligheten till férenklad handlaggning forsvinner i samband med den nya
Socialtjanstlagen. Enligt lagstiftaren ska de insatserna kunna genomféras som insats
utan individuell behovsprévning. Uppfyller medborgaren vissa kriterier kan man vanda
sig till utféraren direkt. Sektorn kan inte fran 1 juli skapa en struktur for direkt kontakt
med utférare vilket innebar att alla dessa insatser inledningsvis méaste handlaggas via

utredning.

Insatsen trygghetslarm har dock enbart en utférarverksamhet och genomférs i egen
regi. Den insatsen kommer darfér kunna erbjudas fran 1 juli. Dokumentationen behdver
ocksa ske pa samma satt som idag- har foreslas inget undantag. En férandring i
kriterierna for insatsen foreslas dock, att aldern for insatsen hojs fran 65 till 67 ar.
Anledningsledning till det ar dels en harmonisering av pensionsaldern, dels att
erfarenheter fran medarbetare ser behov av att kunna utreda behovet ju yngre
personen i fraga ar. Ofta finns andra vardbehov nar yngre personer soker

trygghetslarm.

Beskrivning av bifogad bilaga
| dokumentet finns en lista kring de insatser som idag genomférs utan individuell
behovsprovning. | samma dokument féreslas aven stallningstagande kring hantering av

undantag fér dokumentationskravet i arendet 250N145.

Magnus Hoéijer
Sektorchef
Sektor Valfard
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