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Sektor Valfards svar pa fragor fran (SD) — Processen kring avtal
ny extern utforare i hemtjansten samt nya
hemtjanstmedarbetare

Bakgrund

Elizabeth Puhls (SD), Anna-Karin Astrém (SD), Marianne Larsson (SD) och Anneli

Sjéholm (SD) har inkommit med fragor till Sektor Valfard angaende processer:

e Hur gar processen till nar Valfard Gavle ingar avtal mer en ny extern utforare i
hemtjansten? Beskriv garna processen fran borjan till slut?

e Hur gar processen till nar Valfard Gavle far nya hemtjanstmedarbetare? (i
samarbete med bemanningsenheten). Ar det andra aktérer som involveras i
processen, sasom Arbetsférmedlingen eller andra bemanningsforetag?

Sektor Valfards svar pa fragorna

Hur gar processen till nar Valfdard Gévle ingar avtal mer en ny extern utférare i
hemtjdnsten? Beskriv gdrna processen fran borjan till slut?

Kortfattad beskrivning av hur processen ser ut nar ett hemtjanstféretag blir godkant
som utférare i kommunens valfrihetssystem.

1. Sokande féretag/organisation fyller i ansékningsformularet om att bli
hemtjanstutférare.
Formularet och annan information kan hittas pa Gavle kommuns hemsida men
aven via Upphandlingsmyndigheten eller andra hemsidor som sammanstaller
upphandlingsannonser.

AnsOk om att bli utforare av hemtjanst i Gavle kommun — Gavle kommun (gavle.se)
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Hitta LOV-uppdrag | Upphandlingsmyndigheten

2.

Inkommen ansdkan 6ppnas och diarieférs. En koll gors for att se om ansdkan
ar korrekt och komplett. Grunden for att fa anséka ar ett giltigt tillstand fran IVO.
Om handlingar saknas kan komplettering begaras in.

Utvardering av ansdkan.

Genomlysning av ekonomisk stallning, kompetens, beskrivningar av
verksamhetsidé och ledningssystem m.m. Utefter behov sker intervjuer,
referenstagning, andra kontroller, begaran om fértydliganden och
kompletteringar.

Sektorsamverkan (MBL §38)
Om utvarderingen visar att anstkan ar godkand informeras de fackliga
parterna.

Meddelande om att anstkan godkants. Ett startdatum fér verksamheten satts i
samverkan mellan Valfard Gavle och den nya utforaren.

Avtal signeras

Den nya utféraren laggs upp i berérda IT-system. Darefter kan
systembehorigheter bestallas till ledning och personal.

Introduktionsutbildning

Den nya utféraren far traffa olika samverkansparter i Valfard Gavles
organisation och de far aven en utbildning i de verksamhetssystem som ska
anvandas for att ta emot uppdrag och rapportera insatser.

| samband med att verksamheten startas skickas infomejl till
bistandshandlaggarna, nyhet l1dggs ut pa Ankaret, ett infoblad publiceras pa
gavle.se, turordningslistan for icke-val uppdateras (om utforaren valt att finnas
med pa listan), avtalet publiceras i avtalsdatabasen.

Hur gar processen till nar Vélfdard Gévle far nya hemtjanstmedarbetare? (i
samarbete med bemanningsenheten). Ar det andra aktérer som involveras i

processen, sasom Arbetsformedlingen eller andra bemanningsféretag?
Processen for rekryteringar sker sallan externt gallande omvardnadspersonal i Valfard

Gavle. Det vanligaste rekryteringsforfarandet sker genom Bemanningsenheten. Den

stora mangden vikariertimmar som anvands leder i sin tur till inkonverteringar. Vilket

gor att det i nulaget inte finns behov av att rekrytera externt.

Magnus Héijer
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