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Kommunjamftorelse

Utveckling/Forandringsbehov .@. Gavle
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Kommentarer om forandringar

Har pagaende dialog med utférare om ersattningen.

Inga planer pa storre forandringar.
(Har genomfort férandring fran LOV till LOU.)

Omfattande behov av uppfdljning. Svart jamfora egenregi och externa. Utreder om
uppdraget ska delas upp.

Inga planer pa storre forandringar.
Inga planer pa storre forandringar.
Utmaning for egenregi att hantera minskande andel av kunder.

Inga planer pa storre forandringar.
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Kvalitet/uppfoljning
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Likvardig uppfoljning av egenregi och externa, egenregins resultat anvands som
referens.

Kommentarer om kvalitet och uppféljning

Har en revisionsmodell for avtalsuppféljning.

Egenkontroller 3 ggr/ar for bade egenregi och externa.
Brukarenkat, andel av arbetstid hos brukare, andel utférda insatser
Kostnadsjamforelser och analys av 6ppna data (Kolada)

Foljer t.ex. kompetens (andel usk), Manuella registreringar. Utvecklar
kvalitetsjamforelse som ska finnas pa hemsidan.

Manga matetal 3 ggr/ar; Sjukfranvaro, anstallningsformer, genomférandeplaner mm
Arlig uppféljning av avvikelser, klagomal, Lex Sarah mm
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Arbete mot valfardsbrottslighet
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Kommentarer om kvalitet och uppféljning

Lépande kontroll. Provat automatiserad granskning av tidsregistrering.
Har utfardat varningar och viten. Har havt avtal och polisanmalt.

Gatt fran LOV till LOU for minskad risk. Samverkar med andra myndigheter.

Har enhet for fakturagranskning. Arbetsgrupp mot Valfardsbrott.

Arbetar med regelbunden avtalsuppfoljning och har skarpt upphandlingskraven.
Kombinerar uppfoljning och tillsyn. Har havt avtal.

Har kontrollfunktion med olika kompetenser. Deltar i nationella natverk.
Kommungemensam brottsférebyggande funktion under utveckling. Har havt avtal.

Forebyggande kontroller. Samarbete internt och med utforare for att fanga upp
signaler om oegentligheter.
Fordjupade uppféljningar, anstallningsbevis, Il6nespecar, bokslut mm.
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