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1 Resultatrapport

Omvardnadsnamnden Utfall fg ar Utfall Budget Avvikelse |Forandring % Budget
mot budget
202301-202305 | 202401-202405 | 202401-202405 2023/ 2024 | 202401-202412
Intiikter
Taxor och avgifter 41084 50339 43 960 6378 22,5% 105 505
Hyresintdkter 20227 21442 20279 1163 6,0% 48 670
Statsbidrag 9013 20284 9872 10412 125,1% 23693
Ovriga intikter 26 101 25917 24913 1004 -0,7% 59791
Kommunbidrag 585 631 622 527 622 527 0 6,3% 1 494 066
Summa intdkter 682 056 740 509 721552 18 957 8,6%| 1731725
Kostnader
Personalkostnader -348 317 -377 944 -350 140 -27 804 8,5% -858 676
Inhyrd personal och konsulter -12 250 -16 650 -1030 -15 619 35,9% -2 473
Bidrag och transfereringar -2 310 -1422 -832 -590 -38,4% -1997
Kop av verksamhet och entreprenader -215 323 -230 253 -232 452 2199 6,9% -557 885
Hyror och fastighetskostnader -67 325 -72 780 -74 880 21m 8,1% -178 737
Ovriga kostnader -13572 -14 208 -16 780 2572 4,7% -40 273
Material och férbrukning -15 606 -16 933 -13 448 -3 486 8,5% 32274
Fordon och transporter -3419 -8 186 -7 614 -573 -2,8% -18 273
Maltider -10 056 -11 428 -11 072 -356 13,6% -26 573
Avskrivningar och intern ranta -4 007 5227 -6 068 841 30,5% -14 564
Summa kostnader -697 184 -755031 -714 317 -40 715 83% -1731725
Resultat -15 128 -14 522 7235 -21758 0
2 Resultat

Sammanfattning av resultatet for omvardnadsnamnden, maj 2024

Enligt bokforingen ar det ackumulerade resultatet t.o.m. maj minus 14,5 mnkr for hela

namndens ansvarsomrade. Avvikelsen mot den periodiserade budgeten ar for samma

period minus 21,8 mnkr. Kommunstyrelsen/Kommunfullmaktige beslutade i februari om

att omfordela 2 886 tkr fran Omvardnadsnamnden till den centrala

bemanningsenheten. Samtidigt beslutades om kompensation till naAmnden for

helarseffekt av kapitaltjanstkostnad och hyra for faststallda investeringar under 2023,

vilket ger Omvardnadsnamnden 6kat kommunbidrag med 11 491 tkr. Total justering for

namnden uppgar till 8 605 tkr.

Fran och med 13 mars har Gavle kommun ett nytt inkdps- och fakturahanteringssystem

Proceedo. Det nya systemet har medfért ny hantering av fakturor som inte attesterats

vid manadsskiftet. De fakturor/kostnader som inte har beslutsattesterats per den sista

kan vara poster som inte ska belasta resultatet. Likasa kan uppbokning av kostnader

skett trots att dessa kostnader redan resultatforts. | dagslaget finns inte rapporter

framtagna for att kunna kvalitetssékra denna information.

Paborjade besparingar under 2024 ger effekter pa de ekonomiska férutsattningarna for

2025. (Valfardsnamnderna hade ett totalt besparingskrav pa 180 mnkr fér 2024, som
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en konsekvens av namndernas underskott fér 2023, samt de krav pa besparingar som
ligger for 2024).

Notera att vad galler just ekonomin sa ar det som nu l&ggs fram en ekonomisk
prognos, dvs en bedémning av hur val verksamheten férmar klara den budget som
verksamheten har. Prognosen paverkas av hur de inre processerna utvecklas, ex av
personalplaneringsarbetet. Men paverkan pa prognosen sker ocksa av yttre faktorer,

sasom infléde av kunder i behov av insatser. Darmed kan inte prognosen tolkas som
ett I6fte om hur resultatet kommer vara 31 december.

Namnden fattade besparingsbeslut den 22 februari. De beslut som
Omvardnadsnamnden fattade innebar helarseffekter pa 40,8 mnkr (med helarseffekt
avses vad som kan uppnas under en 12-manadersperiod). En del av denna summa
(inte hela) kommer alltsa att uppnas i form av besparingar under 2024. Detta pa grund

av att namnden fattade beslut om budget i december 2023 utifran de ramar som alltsa
gavs den 27 november 2023.

For mer detaljerade kommentarer om atgarder fran och med maj, se namndens rapport
delar 1.

Kommentarer och atgarder till storre avvikelser i resultatet t.o.m. maj 2024

Vard- och omsorgsboende egen reqgi -28,2 mnkr (apr -21,8 mnkr)

De storsta avvikelserna avser timlon, 6vertid, OB och semesteruttag. Nagra enheter
har haft forstarkt grundbemanning pga fallrisk, kunder med svar demensproblematik
och orosvak. Viss forstarkning har aven forekommit utifran ett arbetsmiljoperspektiv
och krav fran tillsynsmyndigheter; Arbetsmiljéverket utifran arbetsmiljdansvar och
Inspektionen for vard och omsorg utifran kvalitetsansvar som har inneburit undantag
fran det pagaende arbetet med bemanningshandboken. Manga medarbetare har vaxlat

in semesterersattningen mot att fa fler semesterdagar, vilket generat stérre kostnader
for timanstallda.

Den kontorsdvergripande bemanningshandboken kommer, forutsatt att den foljs, att
generera en kostnadsminskning. Den férvantade effekten ar ett minskat behov av
timanstallda. Férandringsarbetet har férstarkts i samverkan med kontor stéd i hemmet i
samband med delar 1. Fortfarande rader svarigheter kring arbetet med resurstider i

annan verksamhet. Det ar ocksa stora differenser mellan tillganglig resurstid for de
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olika verksamheterna. Arbetet med att fa ut hela resursturer i stallet for korta pass i

anslutning till annat pass behover intensifieras.

For specialdemens Fleming avser den storsta avvikelsen manadslon, timlon, évertid
och OB. Orsaker ar dveranstaliningar primart kopplade till inkonverteringar, samt brist
pa delegeringsbara medarbetare. Inom verksamheten finns en grupp om 8,5
arsarbetare som rekryterats enkom for en kund med komplexa behov, och dar
arbetsmiljokrav gor att ensamarbete ej far forekomma. For delar 1 foreligger ett
underskott om -187 tkr.

For specialdemens Fleminggatan ar ett nytt schema framtaget, start 20 maj, samt ett
intensifierat arbete med PSD fér att klargéra det faktiska behovet av extra vak och

resurser.

Hemtjanst egen reqgi -5,5 mnkr (apr -4,0 mnkr)

Omradet har fortsatt hdga kostnader for timlon, dvertid och OB. Orsaker ar bland annat
overanstallningar for att klara egen personalférsoérjning, beordringar pga. avslag pa
bestallningar till bemanningsenheten och utbildningar pakallade av pagaende
forbattringsarbete som kravt timvikarier for att tacka upp franvaro. Omradet har annu
inte fatt kompensation for USK pilotprojekt, dokumentationsutbildning. Fér att na en
ekonomi i balans ar att fortsatta arbeta med rehabilitering. Att skapa forstaelse for
nyttiandegrad och 6ka denna genom att vara narvarande hos kund. Pagaende
aktiviteter: Avstamning och utbildning i planering och schemaarbete. Avstamningar
med enhetschefer och samordnare for uppféljning och larande med stdéd av schema

och bemanningsteamet gallande planering och schema.

Bemanningshandboken férvantas ge effekt under 2024, framfér allt under delar 2 och
3.

Héalso- och sjukvard -6,1 mnkr (apr -5,9 mnkr)

Kostnader for bemanningsskoterskor ar fortsatt hdga och anledning till negativ
avvikelse. Per maj uppgar kostnaden till 16,1 mnkr. Till och med mars nyttjade
verksamheten 32 bemanningsskoéterskor, darefter minskade detta antal till 21 under

april. Det kommer att utokas under sommarmanaderna. Verksamheten tilldelas 12,9
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mnkr (helar) i prestationsersattning for tidigare ars fortatning av sjukskoterskor per

boende som tacker delar av hyrkostnaderna.

Den 18 mars startade ny kvall-/helgorganisation. Denna férandring innebar ny
schemalaggning for samtliga sjukskoterskor. Ny kvall-/helgorganisation medfor
mojlighet att avsluta hyrskoterskor. Dessa ersatts inte med egna resurser utan ar att se
som en kostnadsminskning. | takt med nyrekrytering under aret kommer resterande
bemanningsskoterskor successivt att fasas ut.

Pagaende rekrytering tacker dock inte verksamhetens behov av sjukskoterskor. Halso-
och sjukvardskontoret har behov av 33 hyrskoterskor under perioden juni - augusti

vilket paverkar kostnadsbilden och helarsprognos.

From 1 maj andras ledningsstruktur inom kontor Halso- och sjukvard. Kontoret minskar
antalet verksamhetschefer fran tva till en. Detta innebar en besparing motsvarande
ca 0,8 mnkr.

Vard och omsorgsboende myndighet +11,7 mnkr (apr +9,6 mnkr)

Kostnaderna for kdp av platser pa externa vard- och omsorgsboenden ar 8,8 mnkr
lagre an budget. De lagre kostnaderna beror pa att det i budget beraknades att
Satraasen skulle ha 18 nya platser under varen 2024, varav 9 av dessa skulle finnas
tillgangliga redan i februari. Per sista maj har dock inga nya platser tillkommit. Total
avvikelse for kop av plats mot budget for Satradasen ar 6,1 mnkr per maj. | dagslaget
finns inget planerat 6ppningsdatum for nya platser pa Satradsen. Aven 6vriga utforare
har positiv avvikelse for enstaka tomma platser. Positiv avvikelse om 3,6 mnkr for

taxor/avgifter.

Hemtjanst myndighet +4,5 mnkr (apr +3,8 mnkr)

De delar av hemtjanstverksamheten som ligger inom Myndighets verksamhetsomrade
har en positiv avvikelse till f6ljd av volymforandringar. Hogre volym i extern regi

kompenseras till stor del med lagre volym i egen regi i forhallande till budget.

Natt och larm -1,7 mnkr (apr -1,4 mnkr)

Det nya heltidsmattet for nattarbete paverkar planeringen och ger en effekt som kraver
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Det nya avtalet for trygghetslarm medfér hégre manatlig driftskostnad. Verksamheten
har 6kade personalkostnader pa grund av utbytet av trygghetslarmen som fortsatt
pagar i januari och delar av februari 2024. Byte av 7 bilar ger hdgre manatlig leasing-
och underhallskostnad.

Fortsatt hantering av schemaarbete och planering pagar.

Avlosningsvistelse +1,0 mnkr (apr +0,7 mnkr)

Avldsningsvistelsen ar foremal for besparingsatgard utifran framtaget forslag som

antogs och beslutades pa Omvardnadsnamndens sammantrade i februari.

Antalet platser ska minskas pa avlésningsvistelse till 10, samt ska antalet arsarbetare
minskas med 8. En inventering av antalet kunder med gynnande beslut om insats i
form av avlGsningsvistelse visar att 15 platser behovs for att fortsatta verkstalla
befintliga insatser. Det gor att avvecklingen maste ske successivt och att det under en
overgangsperiod alltsa sker en besparing i lagre tempo an vad som avsags da
beslutsunderlag togs fram till nAmnden.

Forebyggande insatser och aktiviteter +0,1 mnkr (apr +0,1 mnkr)

Besparingskrav om 3,8 mnkr har lagts pa verksamhetsomradet for att minska
anhorigstdd, traffpunkter samt volontarsamordning. Arbete for att realisera detta pagar.
Det innebar bland annat att lokalerna kan anvandas mer kostnadseffektivt och
personalresurserna omfordelas samt genomférs minskning av en enhetschef och

medarbetare.

Anhoriganstéllda -3,2 mnkr (apr -0,7 mnkr)

De sista avsluten gjordes i december for icke sammanboende, eftersom I6n utgar med
en manads efterslap hamnar denna kostnad i januari. Nar timmar hos kund forsvinner
tappas aven intakten, varfor verksamheten har en avvikelse. Resterande avslut gjordes

till sista april, personalkostnader finns darmed tom maj.
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Myndighet anhoriganstéallda +3,2 mnkr (apr +1,6 mnkr)

Kommunbidrag for verksamhet anhériganstéllda finns hos myndighet och fordelas till
utférande verksamhet utifran antal utférda timmar hos kund. Da verksamheten

avslutats sker ingen fordelning av medel och myndighet har darmed ingen kostnad.

Utveckling och stod +2,8 mnkr (apr +1,6 mnkr)

Overgripande ska sektorn minska administrationen med 11 arsarbetare, motsvarande
ca 7 mnkr pa helarsbasis. Fér Omvardnadsnamnden uppskattas detta innebéra ca 3,4
mnkr. Inventering har paborjats for att identifiera lagstyrda funktioner, se 6ver méjliga
kostnadsminskningar generellt samt kommande vakanser eller ej tillsatta tjanster, men
aven beddma vilka funktioner som har berdringspunkter till varandra samt efterfragan
av resurser/beddémning av kommande behov. Det ligger till grund fér besparing och en

omorganisation av kontoret, Forst 2025 uppnas helarseffekt.

Pga 6kade IT-kostnader och lagre bidrag fran Omstallningsfonden ar prognosen 0.
Den positiva avvikelsen per maj beror framst pa hégre hyresintakter an férvantat
(forsiktig budget och tomma platser som har fyllts) och lagre hyreskostnader an
forvantat (hyreshéjning 5,3% i stallet fér 7%). Aven el och avskrivningar visar positiva

avvikelser tillfalligt.

Overgripande avvikelser -0,7 mnkr (apr -1,0 mnkr)

Budgetjustering i och med KF:s beslut i februari innebar ett tillskott pa 8,6 mnkr i
omfdrdelning av ram laggs pa évergripande niva da hyror ar budgeterade per objekt.
Kostnader for chef i beredskap tacks delvis av dessa medel. | april togs det
beredskapslager som byggdes upp under pandemin bort, lagret var varderat till 1,2

mnkr och syns som en engangskostnad.

3 Arsprognos

Prognos ON -30,8 mnkr

Total prognos fér namnden bedéms till -30,8 mnkr. Okade kostnader for

pensionsavgifter ar inbakade i respektive verksamhetsomrades prognos nedan, och
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innebar totalt ca 6,5 mnkr for namnden.

Vérd- och omsorgsboende egen regi -46,3 mnkr

En bemanningshandbok fér enhetschefer ar framtagen och kommer pa sikt att
generera en kostnadsminskning. Den férvantade effekten ar ett minskat behov av
timanstallda. Férandringsarbetet forvantas ge full effekt forst under delar 3. Fortsatta
arbeta med rehabiliterande atgarder och atgarder for att minska aterkommande

korttidsfranvaro. Fran och med 1 september infors s k helgtjanster, i syfte att pa sikt
minska vikariebehovet under helger.

For specialdemens Fleminggatan ar ett nytt schema framtaget, start 20 maj, samt ett
intensifierat arbete med PSD for att klargéra det faktiska behovet av extra vak och
resurser.

Vard- och omsorgsboende myndighet +24 mnkr

Planerad 6ppning av fler avdelningar hos extern utférare har annu inte skett, och det ar

oklart om och i sa fall nar det kan bli av. Nagra tomma platser hittills pa évriga externa

boenden samt ett boende som budgeterats for hogt forvantas ge ett positivt resultat
mot budget vid arets slut.

Hemtjanst egen regi -7,5 mnkr

Arbete med bemanningshandbok pagar och férvantas ge dkad effekt allt eftersom.

Fran och med 1 september infors s k helgtjanster, i syfte att pa sikt minska
vikariebehovet under helger.

Hemtjénst myndighet +5,3 mnkr

Positiv avvikelse mot budget vid delar 1. Volymerna férvantas 6ka nagot i och med

avslut av verksamhet Anhériganstallda, da de kunder med behov av hemtjanst byter
verksamhet.

Hélso- och sjukvérd -15,4 mnkr

Den 18 mars startade ny kvall-/helgorganisation. Denna férandring innebar ny
schemalaggning fér samtliga sjukskoéterskor. Ny kvall-’helgorganisation medfér
mojlighet att avsluta hyrskoterskor. Dessa ersatts inte med egna resurser utan ar att se

som en kostnadsminskning. | takt med nyrekrytering under aret kommer resterande
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bemanningsskoéterskor successivt att fasas ut.

Pagaende rekrytering téacker dock inte verksamhetens behov av sjukskéterskor. Halso-
och sjukvardskontoret har behov av 33 hyrskoterskor under perioden juni - augusti
vilket paverkar kostnadsbilden och helarsprognos. From 1 maj andras ledningsstruktur
inom kontor Halso- och sjukvard. Kontoret minskar antalet verksamhetschefer fran tva
till en. Detta innebar en besparing motsvarande ca 0,8 mnkr. Till foljd av

bemanningssituationen bedéms verksamheten inte halla arets budget.

Natt och larm -5,3 mnkr

Nytt heltidsmatt for nattarbete paverkar planeringen och kraver 2,5 arsarbetare mer an
budgeterat i schemaplanering. Fortsatt hantering av schemaarbete och planering
pagar. Nytt avtal for trygghetslarm medfér 6kad driftskostnad, samt 6kade
personalkostnader till foljd av utbytet av trygghetslarmen.

Anhériganstéllda utférare -2,7 mnkr

Verksamheten avslutad, personalkostnader vantas tom ma;j.

Anhériganstéllda myndighet +14,5 mnkr

Kommunbidrag for anhoérigvard ges till myndighetskontoret, som i sin tur resursfordelar

till utférande verksamhet utifran antal beviljade timmar hos kund. | och med att

verksamheten avslutats i april kommer ingen ytterligare resursférdelning géras och
myndighet far ett positivt resultat.

Férebyggande verksamhet +2,8 mnkr

Besparingskrav har lagts pa verksamhetsomradet att minska anhdrigstod, traffpunkter
samt volontarsamordning (helarseffekt 3,8 mnkr). Arbete for att realisera detta pagar.
Innebér bland annat att lokalerna kan anvandas mer kostnadseffektivt och

personalresurserna omfordelas samt genomférs minskning av en enhetschef och
medarbetare.

Avlbsningsvistelse myndighet +2 mnkr

Kommunbidrag for avlésningsvistelse ges till myndighetskontoret, som i sin tur
resursfordelar till utférande verksamhet utifran antal vardplatser. | och med att fem

platser ar stingda kommer lagre ersattning ges till utférande verksamhet och
myndighet far ett positivt resultat.

Overgripande -2,2 mnkr

10
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Det lager som byggdes upp under pandemin har nu tdmts och justering utifran detta

ger en avvikelse i form av en engangskostnad. Det schema- och planeringsteam som

stottar arbetet med bemanningshandboken ger pa dvergripande niva en negativ

kostnadsavvikelse pa personalkostnader, men en betydligt stérre kostnadsminskning i
verksamheterna.

Utveckling och stéd 0 mnkr

Overgripande ska sektorn minska administrationen med 11 arsarbetare, motsvarande
ca 7 mnkr pa helarsbasis. Fér Omvardnadsnamnden innebéar detta ca 3,4 mnkr.
Inventering har pabdrjats for att identifiera lagstyrda funktioner, se éver mojliga
kostnadsminskningar generellt samt kommande vakanser eller ej tillsatta tjanster,
funktioner med beroéringspunkter till varandra samt efterfragan av resurser/bedémning

av kommande behov. Forst 2025 uppnas helarseffekt.

Pga 6kade IT-kostnader och lagre bidrag fran Omstallningsfonden ar prognosen 0.
Avldsningsvistelse (utférare) 0 mnkr

Dagverksamhet 0 mnkr

4 Investeringsverksamhet

Utfallet pa investeringsverksamheten ar 0,4 mnkr av den totala budgeten pa 9,0 mnkr.

Investeringar avser framst inventarier i samband med evakuering, tillbehor ill
trygghetslarm, medicinkyl samt rorelsevakt.

5 Sammanfattande kommentarer till kommunstyrelsen (FU)

Resultat / Arsprognos/investeringsverksamhet

Det ackumulerade resultatet t.o.m. maj ar minus 14,5 mnkr fér hela namndens

ansvarsomrade. Avvikelsen mot den periodiserade budgeten ar for samma period
minus 21,8 mnkr.

Namndens storsta avvikelser beror pa hdga personalkostnader samt inhyrda
sjukskoterskor. Nagra enheter har haft forstarkt grundbemanning pga fallrisk, kunder

med svar demensproblematik och orosvak. Viss forstarkning har aven forekommit

11
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utifran ett arbetsmiljéperspektiv och krav fran tillsynsmyndigheter. Kravet pa 11
timmars dygnsvila har inneburit en minskad flexibilitet, liksom uppsagningen av avtal
om flexibel arbetstidsmodell. Pagaende rekrytering av sjukskoterskor tacker inte
verksamhetens behov, vilket innebar att Halso- och sjukvardskontoret behéver

bemanna verksamheten med hyrskéterskor aven under sommaren.

De beslut som Omvardnadsnamnden fattade innebar helarseffekter pa 40,8 mnkr (med

helarseffekt avses vad som kan uppnas under en 12-manadersperiod). En del av
denna summa (inte hela) kommer alltsa att uppnas i form av besparingar under 2024.

For mer detaljerade kommentarer om atgarder fran och med maj, se namndens rapport
delar 1.

Namndens helarsprognos ar -30,8 mnkr, varav 6kade pensionsavgifter om ca 6,5
mnkr. Bemanningshandbok férvantas pa sikt minska personalkostnader. Den
forvantade effekten ar ett minskat behov av timanstallda. Férandringsarbetet har

forstarkts i samverkan med kontor stod i hemmet i samband med delar 1. Fortfarande

rader svarigheter kring arbetet med resurstider i annan verksamhet. Rekrytering av
sjukskoterskor pagar.

12
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