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Yttrande — Grundlaggande granskning av
Omvardnadsnamnden 2021

Forslag till beslut
Att anta yttrandet som sitt eget.

Bakgrund och sammanfattning
Yrkesrevisorerna har genomfort en grundlaggande granskning av
Omvardnadsnamnden avseende 2021. Rapporten ar éverlamnad till nAmnden for

kannedom och med mojlighet att yttra sig.

Yrkesrevisorerna gor i sin granskningsrapport ett antal iakttagelser inom olika
omraden, samt gor ett sammanfattande stallningstagande. Utifran detta lamnar

yrkesrevisorerna ett antal rekommendationer.

Yrkesrevisorerna gor sammanfattande stallningstaganden och konstaterar att det ar
svart att bedéma om verksamhetens malstyrning ar andamalsenlig samt att
ekonomistyrningen ar tillfredstallande. Fér malstyrningen rekommenderas namnden att
se oOver indikatorer. Angaende ekonomistyrningen rekommenderas namnden att
sakerstalla att internbudgeten omfattar den verksamhet som namnden ansvar for enligt

fullmaktigebeslut.
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Angaende internkontroll rekommenderar yrkesrevisorerna namnden att fatta beslut om
riskanalys, da ansvaret for att den interna kontrollen ar tillracklig enligt 6 kap 7 §

kommunallagen ligger pa namnden.

Yttrande

Det ar generellt en utmaning att hdsten 2022 svara pa fragor som avser
verksamhetsaret 2021. Flera delar, framst avseende planering och férankring av
internkontrollplan och verksamhetsplan (malstyrning), genomférdes i praktiken under
hosten 2020. Det innebar att i praktiken ar flera av de delar revisionen nu berér inte
langre ar aktuella, och har korrigerats avseende motsvarande planer fér 2022.

Ett antal iakttagelser och bedémningar som revisionen gor i sitt granskningsunderlag ar
svara att forsta sig pa vad de avser ur namndens perspektiv. Det som namnden har

yttrar sig angaende ar det som bedéms vara det mest relevanta i sammanhanget.

Malstyrningen i allmédnhet och dess behov av vidare utveckling

Yrkesrevisorerna gor bedomningen att andamalsenligheten i malstyrningen ar svar att
beddma.

Namnden konstaterar att det inte finns nagra beslutade anvisningar eller instruktioner
fran kommunstyrelsen att utga fran for ndamndernas i dess planeringsarbete av
namndens malstyrning och anser att detta ar en grundférutsattning for att kunna
beddma hur ett mal uppnas eller ej. Det finns saledes inga beslutade
planeringsanvisningar, beslutad styrmodell - eller motsvarande - som beskriver vad och
hur Gavle kommuns malstyrning fungerar i den sammansatta styrkedja dar namnderna
ar en del. Det saknas aven ett ramverk kring hur malstyrningen férhaller sig till 6vrig
styrning. Omvardnadsnamnden anser darmed att malstyrningen i stort samt dess syfte
och funktion behoéver tydliggoras och utvecklas i enlighet med det uppdrag som
tilldelats sektor Styrning och stdd av kommunfullmaktige. Forst da kan resultatet av

malstyrningen tydligt besvaras.

Indikatorer

Namnden fattar beslut om verksamhetsplan arligen och en dversyn gérs aven av
indikatorerna. Malsattningen med indikatorerna ar att de ska vara relevanta, konkreta,
matbara och ha utfall. Gavle kommun har inte en tydligt definierad styrmodell dar det

framgar vilka principer som galler for verksamhetsstyrningen samt malstyrningen, samt
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hur uppféljning sker, samt vilken betydelse indikatorer har i bedémning av
maluppfyllelse.

Namnden anser anda att indikatorerna ar vardefulla och valjer darfoér att anvanda
dessa anda. Infor varje mandatperiod gors ett storre arbete med verksamhetsplan och
indikatorer. Namnden konstaterar att det i praktiken &r oméjligt att garantera utfall pa
indikatorer da framtagande av dessa indikatorvarden manga ganger ligger utom
namndens kontroll. Samtidigt forstarker det vikten av att ha ett bredare urval av
indikatorer. Infér 2023 kommer darfor alla indikatorer ses 6éver. Namnden ser aven ett
behov av att framover tydligare med indikatorer askadliggora alla de centrala
lagomraden, samt det forebyggande arbetet, som bedrivs inom namndens

ansvarsomrade i enligt med dess reglementet.

Internkontroll

Yrkesrevisorerna konstaterar att den interna kontrollen anses vara delvis bristfallig.
Yrkesrevisorerna rekommenderar namnden att fatta beslut om riskanalys, da ansvaret
for att den interna kontrollen ar tillracklig enligt 6 kap 7 § kommunallagen ligger pa
namnden. Namnden har svart att forsta denna kritik. Den paragraf som
yrkesrevisorerna hanvisar till havdar: "En ndmnd far inte bestdmma om rattigheter eller
skyldigheter for kommunen eller regionen i arenden dar namnden foretrader
kommunen eller regionen som part. En namnd far inte heller utdva i lag eller annan
forfattning foreskriven tillsyn éver sadan verksamhet som namnden sjalv bedriver. Lag
(2019:835).”

Om revisorerna i sjalva verket syftar pa 6 kap 6 § kommunallagen havdar denna att
namnden "ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten
bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt”.

Det finns saledes inget i kommunallagen som avgor att namnden ska fatta beslut om
en riskanalys.

Namnden har emellertid fattat beslut om en internkontrollplan dar en riskanalys ar
underlag till detta beslut. Denna riskanalys har ocksa tydligt kommunicerats och
forankrats under flera ndAmndssammantraden. Namnden anser darmed att den
beslutade internkontrollplanen, dar den underliggande riskanalysen ingar, ar behandlad

pa ett korrekt vis.

Yrkesrevisorernas bedémning av den interna kontrollen berér 2021. Infor beslut om

intern kontrollplan 2022 fér Omvardnadsnamnden sags risker och kontrollmoment dver
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for att bli mer nyanserade samt for att garantera en effektiv och funktionell uppféljning,

bland annat utifran papekanden fran revisionen.

| 6vrigt ska ett nytt reglemente och nya riktlinjer for intern kontroll implementeras infor
2023. Omvardnadsnamnden kommer att svara pa den remiss som skickats ut. Efter
beslut ar fattat kommer namnden genomféra intern kontroll i enlighet med nytt

reglemente och nya riktlinjer.

Magnus Héijer
Sektorchef
Sektor Valfard

Omvéardnadsnamnden har alagts svara pa "Grundlaggande granskning av
Omvéardnadsnamnden 2021”.

Yttrandet hanteras av Omvardnadsnamnden vid sammantradet den 29 september
2022. Martin Wagner, strateg for kvalitets- och verksamhetsutveckling, har varit
ansvarig handlaggare i arendet.
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