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1 Malanalys

1.1 Trygghet, sammanhallining och en valfard att lita pai hela
kommunen

Niamndens/bolagets verksamheter

For att ge en god beskrivning 6ver den komplexitet och den bredd som ndmndens verksamheter
omfattar foljer nedan en beskrivning av verksamhet som genomforts under delér 1, samt ett
antal viktiga aktiviteter, uppdelat per kontor.

Kontor Boende

Pandemidret 2020 paverkade kontor boendes verksamheter pa ett genomgripande sétt och
foljdverkningarna av detta finns med in i forsta kvartalet 2021. Da pandemin medférde stora
omprioriteringar och svarigheter att genomfora utvecklings- och forandringsarbeten har
kontoret ett upplagg for 2021 med avstamp i nimndernas gemensamma vision; Gemensamt tar
vi ansvar for individens basta. Tre fokusomraden har prioriterats:

e Ekonomi — analys och prognos. Syftet dr att chefer pa samtliga nivaer ska ha kontroll
over sin budget och vara vil fortrogna med samt kunna beskriva verksamhetens
forutsattningar.

e Kvalitetsarbete/egenkontroll. Ett systematiskt kvalitetsarbete med gemensam grund for
hela kontoret. Utifrdn lagrum har sedan respektive verksamhetsomrade specifika
rutiner.

e Liardomar av och atgarder utifrén pandemin.

Samtliga enheter inom kontoret har genomfort uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet och planerat dtgarder for kommande arbetsmiljoarbete. Utifran
pandemiléget har anpassningar av saval kundaktiviteter som arbetsformer fortsatt pA samma
satt som under foregdende ar. Majoriteten av alla mo6ten hélls digitalt och enheterna har ett
fortsatt fokus péa att begriansa smittspridningen.

Arbete med ny HSL-organisation pagar (HSL: Hélso- och sjukvardslagen). Arbetsgrupp tillsatt
tillsammans med kontor Stod i hemmet under slutet av 2020, arbetet fortsatter under delér 1
och beridknas paga dven under delar 2. Uppbyggande av enhet till stod for forsta linjens chefer
for effektiv personalplanering och schemalidggning. Arbetsgrupp tillsatt tillsammans med kontor
Stod i hemmet under slutet av 2020, arbetet har fortsatt under delér 1 och stod till chefer
paborjas i juni.

HSL-enheterna - Kvalitetsarbete/egenkontroll

Arbete med tillitsbaserat ledarskap, uppbyggnad av enhetligt arbetssétt och struktur for de nya
enheterna.

Ansvaret och ledarskapet for den tillfalliga gemensamma krisorganisation for HSL som
skapades for kontoren boende och st6d i hemmet under 2020 har under delaret tagits 6ver av
kontor boende och en ny, uppdaterad krisplan har tagits fram.

Vard- och omsorgsboenden - Kvalitetsarbete och egenkontroll

Arbetet med framtagande av ett systematiskt underlag till st6d for chefer har pagatt under delar
1 och fortsitter under ret. Egenkontroller i form av genomgang av avvikelser, nattfastemétning,
maltidsobservationer och skyddsronder har genomforts. Vid behov av forbattring har
handlingsplaner upprattats.

Under delar 1 slutfordes kvalitetsgranskning av Gévle strands vard- och omsorgsboende utifrén
struktur, process och resultat. Gavle strand har upprittat en atgardsplan och denna kommer att
ligga till grund for kvalitetsarbete ocksa hos 6vriga vard- och omsorgsboenden.

Samarbete med sjukskoterskeenhet/HSL-enhet for att forbattra dokumentation och
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uppdatering av kundernas vardplaner har paborjats. En fortsittning behover goras under aret
for att forbattra bland annat avvikelsehanteringen, arbetet med vardplaner och andra hilso- och
sjukvardsrelaterade uppgifter som ror vardkvalitén for vara kunder.

En omstéllning fran korttidsenhet VILS till demensboende har genomforts pa Gavle strand
utifrdn Omvardnadsndmndens beslut i december 2020.

En viktig lardom utifrdn pandemin &r att enhetschefens narvaro pa arbetsplatsen ar av stor vikt,
en lirdom som merparten av vard- och omsorgsboendena gjort. Uppfoljning och nira ledarskap
i forsta linjen &r betydligt mer utmanande att utfora digitalt och pa distans. Det har tidvis varit
svart att kommunicera ut snabb och korrekt information for att forebygga oro hos medarbetare
och darmed ocksé forebygga smittspridning.

Anhoriga har en avgorande roll i kundernas liv och pandemin har tydliggjort behovet av en
béattre och mer anpassad kommunikation med anhériga. Forandringen att ta emot besok i
kundens lagenhet har inneburit en forbattring d& det minskar oro hos 6vriga kunder och detta
arbetssitt kan darfor fortsatta tillampas.

Foljsamhet gentemot basala hygienrutiner har forbattrats avsevart. Vard- och omsorgsboendena
har lart sig att hélla digitala méten, vikten av kohortvard och att snabbt kunna stélla om
arbetssiatt utifrin rekommendationer fran tillsynsmyndigheter.

Kontor Stod i hemmet

Pandemin har fortsatt hog paverkan pa verksamheterna. For att minska smittspridning hos
kunder och for att sa langt som mdgjligt garantera patientsidkerhet har en rad atgiarder vidtagits.
Arbetet har inneburit férandrad planering, omprioritering och beslut vilka har paverkat savil
kunder och deras anhdriga som medarbetare och chefer. For att forhindra fortsatt
smittspridning har personalplanering utgatt fran begreppet kohortvard (isolering av den
smittade, fa personer runt den smittade). Detta dr och har varit mycket resurskravande.

1 maj 2020 startade Vilfard Gavles Covid-team. Teamet bestar i dag av 11 arsarbetare dagtid
samt 3 arsarbetare nattetid (kl. 22-07). Covid-teamet har och har haft i uppdrag att utféra
hemtjinstinsatser hos kund med missténkt eller verifierad smitta, Covid -19. Oavsett tidigare
hemtjanstomrade har kunder med misstankt eller bekriftad smitta forts 6ver till Covid-teamet.

Covid-teamet avslutas from 1 juni 2021. Detta beslut motiveras av minskad samhéllssmitta samt
en vaccinationstakt under varen vilken har medfort att kunder inom maélgrupp nu ar
vaccinerade i hog utstrackning. Kohortvirden bedrivs dock fortsatt fram till dess att annat
beslut fattas.

Ovriga atgirder som har vidtagits for att minska smittspridning Ar utbildning inom basala
hygienregler och anvindande av skyddsutrustning. Moten genomfors i mycket hog utstrackning
via Teams. M6ten sdsom APT vilka inte kan genomforas digitalt sker i mindre
gruppkonstellationer for att sikra avstind mellan méotesdeltagare. Aven utbildning i
forflyttningsteknik har genomforts digitalt.

Kunden ska bibehalla sjalvstandighet i sd hog utstrackning som mojligt. Verksamheten ska
darfor anpassas efter kundens behov och denna ska erbjudas god och nira vard.
Verksamheterna hemtjanst, natt-larm samt anhoriganstéllda tillimpar arbetssitt utifran
kundens unika behov och situation. Detta med fokus pa tillgdnglighet, inflytande och ett
sjalvstandigt liv.

Aktiviteter vilka har paborjats for att uppna méaluppfyllelse ar:

e Fortsatt tillimpning av Bomhusmodellen utifrén geografisk indelning i sk
hemvardsomraden. Planering och uppféljning av kunders genomfoérandeplaner enl.
IBIC (Individens behov i centrum) pagéar standigt.

e Natt och larmenheten vilka tidigare inte har deltagit i hemvardens teamtraffar planeras
ingd from maj 2021.

e Sikerstillande av kontaktperson samt ersittare for denna.

e Covidvaccination i hemmet av kunder och anhoriga har utforts av hemsjukvarden vid
tva tillfallen. Totalt har 201 personer vaccinerats i hemmet (2 doser).
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e Ett sdrskilt Covid-team inom hemsjukvérd, bestdende av 1 ssk samt 1 usk, skapades
januari 2021. Detta for att sdkerstélla behov av hilso- och sjukvardsinsatser hos
patienter med misstéankt eller bekréiftad covid-19 smitta.

¢ Enheten avlosningsvistelse holls stingd forsta veckan januari 2021 for att bista
hemtjinst och covidteam med personella resurser.

e Under érets forsta kvartal har mdnga avbokningar inom enheten anhorigavlosning skett
da anhoriga har velat undvika risk for smitta. Totalt har 121 dygn avbokats pd kundens
eget initiativ.

Myndighetskontoret (Sol 1 och Sol 2)

Ansokningar som utreds pd Myndighet utgar frin medborgarens egna formagor. Myndighet
kompenserar enbart férmégor som medborgaren har tappat. Detta med st6d av en faststalld
utredningsmetodik, IBIC. Individens behov i Centrum. Sa gott som samtliga gamla utredningar
har nu 6verforts till modulen IBIC. I samband med detta har kontor Myndighet gjort grundliga
uppfoljningar.

Kvarboendeprincipen genomsyrar alla utredningar dar medborgarens 6nskemél om exempelvis
att vara hemma dven nir det géller “livets slut”. En persons sista 6nskan i livet. Pagaende
arbete: Verksamheten arbetar aktivt med "hemgéangsprincipen”. Verksamheten féljer varje
vecka antal vak och dess syfte. Verksamheten f6ljer 4ven antal Vabobeslut veckovis. Insatser
som nu ar i gang trots pandemi dr Dagverksamhet samt avlosning i hemmet vilket paverkar
medborgarnas majlighet att bo kvar i hemmet. Hemvardsteamen pagar dir uppfoljningar
genomfors kontinuerligt. Ett arbete har paborjats tillsammans med Kontor St6d i hemmet i
syfte att sdkra trygga utskrivningar fran slutenvarden.

Enheten bemannar Mobila Teamet med sjukskoterska méndag till fredag. Mobila syftar till att
multisjuka dldre inte behover uppsoka sluten vird utan kan fa vard och st6d i sin hemmiljo.
Sjukskoterskorna har en snabb vig till bistdndshandldggare som skyndsamt kan bevilja
eventuellt utokad hjilp. I samband med tydlig ingdng for mobila teamet till myndighets
planeringsteam sa uppnés snabbare stod och hjilp i hemmet f6r de patienter som behover hjalp
och dirmed minskas inskrivningarna i slutenvard.

Enheten ansvarar dven for inskrivningar i hemsjukvarden, det vill sdga kunder som har behov
av ndra vard pé andra tider 4n Primérvarden kan ansvara for. Det pagar dven ett gemensamt
tvarprofessionellt utvecklingsarbete kring samverkan med hemtjinst, rehab och hemsjukvard
for att mojliggora sikra och snabba utskrivnings- och uppfoljningsprocesser.

For att motverka ensamhetsproblematik och fa ta del av sociala sammanhang kan insatser som
dagliga tillsyner, dagverksamhet, social aktivitet samt avlosningsvistelse beviljas. I kontakterna
med medborgarna informerar bistindshandlaggarna kring icke bistdndsbedémda verksamheter
som Traffpunkter. Insatser som nu ar i gdng trots pandemin ar Dagverksamhet samt avlosning i
hemmet, vilket paverkar medborgarnas mojlighet att bo kvar i hemmet positivt.

Analys av indikatorerna

Samtliga indikatorer baseras pa Socialstyrelsens brukarundersékning som normalt genomférs
under varen och dar resultaten presenteras under senhésten varje ar. I ar kommer inte denna

undersokning att genomf6ras som planerat p.g.a. en forsenad upphandling. Darmed kommer

utfall for valda indikatorer att kunna presenteras for 2021.

Indikator Utfall Malvarde Status Prognos Helar
Andel dldre som — 90 %
uppger att

personalen alltid
eller oftast tar
hénsyn till &sikter




VAVAVAVEY

Gavle

KOMMUN

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

och onskemal.
Hemtjanst

Andel dldre som — 82 %
uppger att

personalen alltid

eller oftast tar

hansyn till sikter

och 6nskemal.

Vard- och

omsorgsboende

Andel dldre som — 65 %
uppger att de

alltid eller oftast

kan paverka vilka

tider de far hjélp

av personalen.

Hemtjanst

Andel dldre som — 64 %
anger att de alltid

eller oftast kan

paverka vilka

tider de far hjilp

av personalen.

Vard- och

omsorgsboende

Andel dldre pa — 72 %
vardoch

omsorgsboende

som ar mycket

eller ganska

nojda med de

aktiviteter som

erbjuds

Andel dldre som — 92 %
uppger att det

kianns mycket

eller ganska

tryggt pa vard-

och

omsorgsboendet

1.2 Ett klimatneutralt Gavle 2035
@

Niamndens/bolagets verksamheter

Vilfard Givle jobbar fokuserat med fossilfria transporter och mélet Gavle kommunkoncerns
drivmedelsférbrukning inklusive upphandlingar dar transporter ingar ska vara 100% fossilfria
2025. Arbetet med att ta fram handlingsplaner kommer bedrivas under hosten 2021 for att
direfter inleda genomforandet av dessa under 2022-2025, dvs huvuddelen av detta arbete ar
framétriktat och kommer inte ge resultat under 2021. Miljépaverkan fran transporter ar en stor
miljoaspekt for sektorn dir vi har stor radighet men som kréver ett fokuserat och systematiskt
omstillningsarbete. Det hir arbetet beror alla delar inom Valfard Gavle.

Projektet 6kad cirkularitet i GAvle kommun: Valfard Gavle deltar bade i styrgrupp och
projektgrupp. Goda exempel finns redan idag hos exempelvis Mobelpoolen. Utover det kan det
finnas resursfloden inom Valfard Gavles verksamheter som skulle kunna vara intressant for
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forstudien att kartlagga och foresla utveckling kring. Exempelvis mobler for de som flyttar in/ut
pa ett vard- och omsorgsboende eller inkop, distribution, lager och férbrukning av
forbrukningsmaterial. Aven denna del har en 1ngsiktig dimension bortom 2021, men #r vird att
har rapportera da den ger ett sammanhang.

De aktiviteter som idag arbetas aktivt med och som pa olika vis bidrar till att uppna maélet "Ett
klimatneutralt Gavle 2035" ar i 6vrigt, t ex:

e Tidigare fysiska moten har ersatts med digitala i mycket hég utstrackning. Detta medfor
mindre resande och minskad paverkan p& miljon.

e Bilar som tankas med diesel tankas from 2021 med miljodiesel. Detta innebar 9o %
lagre utslapp.

e Bilar som byts ut, byts ut till elbil. 2021 har ett utbyte skett.

e Projektet hemtjanst — hemsjukvérd pa distans startade april 2020, befinner sig i
implementeringsfas med totalt 16 kunder som deltar i projektet. Pilotprojektet avslutas
30 juni 2021.

e Matsvinnsmaitningar.

o Digitalisering av verksamheter och arbetssitt pagar i sektorn pa olika sitt, vilket
indirekt bedoms komma ge olika positiva effekter pa transporter och pappershantering,
mindre anvandning av plast osv.

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar
Antal - 5 . Uppnaés
genomforda

aktiviteter (1)

2 Uppfdljning av politiska uppdrag

2.1 Omvardnadsnamnden ges i uppdrag att genomfora ett
Aldreomsorgslyft for att mojliggora fler utbildade
underskdterskor och helst komplettera med
utbildningsinsatser for saval fler sjukskoterskor som
specialistsjukskoterskor i syfte att minska hyrpersonal och
Oka kvalitén. Behov av utdkad fortbildning i svenska
spraket hos anstéllda skall identifieras och om nddvéandigt
genomforas. Detta i samverkan med kommunstyrelsen och
arbetsmarknads- och funktionsrattsndmnden.

Uppf6ljning uppdrag

Aldreomsorgslyftet pAgar. Kompetensutvecklingskurser for sjukskoterskor har tagits fram
tillsammans med Hégskolan i Géavle och lanets 6vriga kommuner. Lagesbild for uppdraget
kommer rapporteras i juni till Kommustyrelsen (Arbetsgivarutskottet), och i juni till
Omvirdnadsndmnden, dir en gemensam analys och forslag till fortsatt hantering kommer
laggas fram.
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2.2 Omvardnadsnamnden ges i uppdrag att aterkomma med en
strategi for hur kade statsbidrag pa basta satt kommer att
h6ja kvaliteten i dldreomsorgen.

Uppfoljning uppdrag
Ej paborjat delar 1.

2.3 Omvardnadsnamnden ges i uppdrag att aktivt arbeta for att
Gavle kommun i nara samverkan med Region Gavleborg
utveckla arbetet med god och néra vard. Ett sarskilt fokus
bor laggas pa forebyggande insatser som starker den aldre
att bibehalla god halsa. Utover forebyggande arbete ska en
mer tillganglig, narmare vard, tillsammans med nya
arbetssatt och utbkad samverkan, innebéra att resurserna
inom vard och omsorg kan anvandas battre och darmed
racka till fler.

Uppfoljning uppdrag

Arbetet dr paborjat och kommer att bedrivas pa flera organisatoriska nivier. Kommunerna i
lanet haller pa att rekrytera en gemensam samordnare med uppdrag att bevaka och delta pa
nationell niva i arbeten kopplat till nira vird som fraimst SKR bedriver. Vidare si ska
samordnaren bevaka de lokala arbeten som gors ute i respektive kommun. Givle kommun
kommer att ansvara for rekrytering och arbetsledning av kommunernas gemensamma
samordnare.

Lansledning har tillsatt en gemensam styrgrupp for God och néra vard med representanter fran
regionen och linets kommuner. Styrgruppen ar motor for det linsgemensamma arbetet och
rapporterar till Linsledning. Gavle kommun finns med i denna styrgrupp. Styrgruppen kommer
bland annat arbeta med de fragestédllningar som ingar i det politiska uppdraget.

Lokalt i Gdvle kommun &r en stérre 6versyn av hilso och sjukvardsorganisationen inledd och
beror savil Omvardnadsndmnden som Arbetsmarknads- och funktionsrittsndmnden. En
projektplan ar under framtagande och rekrytering av projektledare ar paborjad. Syftet med
Oversynen ar att sdkerstilla att Vilfard Géavle har en hallbar hilso- och sjukvardsorganisation
som ger en siker, iandamaélsenlig och kostnadseffektiv hilso- och sjukvard av god kvalitet.
Organisationen skall ocksd utformas sa att den kan svara mot intentionerna i God och nira vard.

2.4 Omvardnadsnamnden ges i uppdrag att delta i arbetet med
att utveckla fler boendeldsningar for aldre.

Uppfoljning uppdrag

Omvirdnadsndmnden ska genom tjanstepersoner delta i arbetet som radgivande. Dialog pagér
pa politisk nivin med bl a féretradare for Omvardnadsnamnden.
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2.5 Omvardnadsnamnden ges i uppdrag att utreda starkt
samverkan med foreningsliv/ ideell sektor kring
traffpunkter for aldre.

Uppfoljning uppdrag

Planering av uppdraget pagar under maj och dialog kommer p&borjas med féreningsliv frén och

med juni. Uppdragets genomférande rapporteras delér 2.

2.6 Omvardnadsnamnden uppdras att i samverkan med kultur-
och fritidsnamnden framja aldres halsa och valmaende i en
tid av hog isolering genom att mojliggora ”Kultur for aldre”
(spegling av uppdrag till Kultur- och fritidsndmnden)

Uppf6ljning uppdrag

Uppdraget att samverka med Kultur- och fritidsndimnden kring specifikt kultur for dldre har inte
paborjats under delér 1 eftersom de berérda verksamheterna inom Omvardnadsndmnden har

varit fortsatt anstrangda pga smittspridning och 6kad sjukfranvaro. Samverkan med kultur- och
fritidsndmnden kring uppdraget planeras darfor inledas under delar 2.

Virt att rapportera ar dock att insatser for att bryta isolering har pagatt under hela pandemin i
form av anpassade aktiviteter, att kunder har erbjudits digitala alternativt till besok genom
surfplattor och skypesamtal samt via streamade kulturevenemang som konserter.

3 Uppfoéljning av privata utforare

Néamnden foljer den plan for uppfoljning av privata utférare som ndmnden tidigare antagit.

Uppfoljning ingér i arbetet for kvalitetsteamet inom Valfard Gavles. Inga avvikelser.

4 Resultat och investeringar

P Utfall Utfall Budget Budget s
mnkr) 2021'0;(; 2020'034(; 2021'034(; helar 2021 | helar 2021
Verksamhetens intidkter 65,0 65,4 69,4 208,3 208,3
Personalkostnader -272,7 -251,8 -240,5 -754,6 -799,6
Ovriga kostnader -236,3 -209,0 -242,1 -742,7 -757,7
Avskrivningar/nedskrivni 2,1 2,2 24 71 71
ngar
Internranta -0,2 -0,2 -0,3 -0,7 -0,7
Egﬂﬁiﬁﬁiag -446,3 -397,8 -415,9 -12906,8 -1356,8
Kommunbidrag 432,8 403,0 432,8 1296,8 1296,8
Arets resultat -13,5 5,2 16,9 0,0 -60,0
Investeringar 4,0 0,9 4,1 12,4 12,4
Erhallet
investeringsbidrag 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

10
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Utfall
2021-04-
30

Utfall
2020-04-
30

Budget
2021-04-
30

Budget
helir 2021

Prognos
heléar 2021

Resultat och prognosanalys
Resultat

Omvardnadsnamnden redovisar ett resultat t.o.m. april 2021 p&d minus 13,5 mnkr.

Den storsta avvikelsen finns inom vard- och omsorgsboenden for bemanning, diar kostnaderna
for OB, overtid och inhyrda sjukskéterskor avviker med ca 15,5 mnkr. Ett arbete startades for att
se over hantering av scheman och schemaléggning. Uppdraget till arbetsgruppen ar att ta fram
en kontorsgemensam organisation (Boende samt Stod i hemmet) for
personalplanering/schemaldggning som fungerar som stdd till enhetschefer. I forslaget ska
kostnadsberiknade atgirder med en hemtagningseffekt om 10 mnkr 2021 finnas med. Totalt ar
merkostnaden for personal pd grund av covid-19 under perioden beriknad till 9,9 mnkr f6r
vard- och omsorgsboende och hemtjanst tillsammans.

Kostnaderna for inkop av material for skyddsutrustning uppgar t.o.m. april till 11,6 mnkr. Detta
avser framst handskar, munskydd och visir till personalen. Det finns dnnu inget beslut om
kommuner kan soka ersattning for dessa kostnader.

Mer detaljerade beskrivningar av de ekonomiska avvikelserna finns i bilagd ekonomisk
manadsrapport for april.

Investeringar

Investeringarna for Omvardnadsndmnden &r enligt plan och prognosen ar att budgeten for
heldret 2021 kommer att nyttjas.

Prognos

Helarsprognosen for Omvardnadsnamnden ar valdigt svar att bedoma i dagsldget och kan
komma att paverkas av beslut fran Regering/myndigheter och ddrmed forandras vildigt mycket.
Utifran den information som finns vid prognostillfillet sa blir nimndens arsprognos -60 mnkr
baserat pa att pandemin pagar 6ver sommaren 2021. D3 ar inga intdkter for merkostnader pa
grund av covid-19 medriknade vilket i forekommande fall kan forbattra prognosen med 30
mnkKr.

4.1 Covid-19

Vilka atgirder som nu genomfors for att hantera Covid-19 samt dess ekonomiska
effekter

Kostnaderna for inkop av material for skyddsutrustning uppgar t.o.m. april till 11,6 mnkr. Detta
avser framst handskar, munskydd och visir till personalen. Det finns dnnu inget beslut om
kommuner kan soka ersattning for dessa kostnader. Heldrsprognosen for dessa kostnader ar vid
prognostillfillet -15 mnkr.

Totalt 4r merkostnaden for personal pa grund av covid-19 under perioden beridknad till -9,9
mnkr for vard- och omsorgsboende och hemtjanst tillsammans. Pa helaret beriaknas den uppga
till ca -15 mnkr. Kohortvéard bedrivs fortsatt, men enbart i de hemtjanstomraden dar det finns
bekriftad eller misstankt smitta. Detta innebér att en del hemtjanstomraden kan &dterga till
normalldge avseende personalplanering. Covid-teamet ar planerat att avslutas fran och med 1
juni.
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Effekterna av extern paverkan pga Covid-19 (minskade intiikter, storre behov av
forsorjningsstod osv). Med en beskrivning av omvirldsfaktorer for innevarande ar
och kommande ar.

4.2 Kommunplan 2021

Hur kan nimnd och sektor sikerstilla att formégan till pagidende eller planerat
effektiviseringsarbete genomfors

Ett arbete startades for att se 6ver hantering av scheman och schemalidggning. Uppdraget till
arbetsgruppen ar att ta fram en kontorsgemensam organisation (Boende samt St6d i hemmet)
for personalplanering/schemaldggning som fungerar som st6d till enhetschefer. I forslaget ska
kostnadsberdknade dtgarder med en hemtagningseffekt om 10 mnkr 2021 finnas med.
Uppdraget genomfors i en mindre konstellation. Stodfunktioner tas in efter behov som bedoms
av verksamhetschefer. Enhetschefer och samordnare kan utgora referensgrupp under arbetets
gang. Samtidigt sker regelbunden uppféljning av ekonomi och bemanningsmal med tillhérande
handlingsplaner ménadsvis.

Kommer effektiviseringsarbetet att forsenas och vad ger det for ekonomiska
effekter

I dagsléget ar det svart att bedoma om arbetet med bemannings- och schemaplanering kommer
att forsenas utifran rdidande forutsittningar.

5 Sammanfattning av de vasentligaste handelserna

Pandemins paverkan pd Omvardnadsndmnden har under delér 1 fortsatt varit hég, &ven om
tendenserna for effekterna ar svagt nedatgaende, som en effekt av minskat antal smittade
kunder (jamfort med arsskiftet 2020/21) och pagéende vaccinationer av kunder, medarbetare
och allménhet. Pandemin utgor satillvida fortfarande en begransning av Omvardnadsndmndens
forméga att fullt ut fullfélja sina uppdrag.

Utvecklings- och forandringsarbeten pagar dock och har dven rapporterats, bl a vad giller
projekt kring digitala inkop i hemtjansten.

Ett omfattande arbete med forbéttrad personalplanering pagér, som forvéntas ge positiva
ekonomiska effekter 6ver tid.

For sarskilda boenden for dldre finns ett stort glapp mellan tillgdngen pé lagenheter och vad
som efterfragas, dar tillgdngen for narvarande &r lngt storre an efterfragan. Detta kommer
hanteras utifran de forutsittningar som finns under innevarande &r, men behover analyseras
djupare.

Inom ramen for nimndens uppdrag kan noteras att arbetet med God och Néra Vard mellan
lanets kommuner och Region Gavleborg under arets forsta manader tagit tydliga steg i ratt
riktning, dar det nu skapas en tydligare struktur for ndra samverkan kring detta
forandringsarbete.

6 FOorvantad utveckling

Fran nationellt héll kommer starka signaler pé att dldreomsorgen behéver utvecklas och
forandras, sannolikt utifrdn vad som anses ha brustit under pandemin generellt i landet. Arbetet
med en ny dldreomsorgslag kommer péborjas, vilket 6ver tid med stor sannolikhet kommer
péverka ndmnden.

Demografins kommande fordandring ar redan kdnd, men det ar likval virt att notera att antalet
medborgare 80 &r och 6ver kommer 6ka fyrsiffrigt de kommande tio aren i kommunen.

De statsbidrag som kommer kommunen tillgodo 2021 direkt till dldreomsorgen, och indirekt
genom t ex dldreomsorgslyftet och God och Nara Vard ar tillfalliga. Omvardnadsndmnden har
sedan tidigare hoga effektiviseringskrav som under pandemin varit svara att effektuera, men
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med tanke pa den kommande kostnadsutvecklingen (som fore pandemin framhaéllits som en
stor kommunal utmaning generellt i landet) behéver Omvardnadsndmnden sétta ett sarskilt
fokus pé effektivisering och en skarpare diskussion om ambitionsniva for dldreomsorgen om
niamnden Gver tid ska kunna klara budgetforutsiattningarna.
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