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Avtalsférlingning Vardaga Aldreomsorg AB
avseende driften av vard- och omsorgsboende
Tallasvagen 22 och Sjatte Tvargatan 26

Forslag till beslut
Att  forlinga nuvarande avtal med Vardaga Aldreomsorg AB
fr o m 2021-10-01- 2023-09-30.

Bakgrund
Givle kommun, nedan kallad bestillaren, har avtal med Vardaga Aldreomsorg
AB, nedan kallad utféraren, om drift av vard- och omsorgsboende, Talldsvigen

22 i Stigslund och Sjitte tvirgatan 26 pa Brynis.

Avtalet giller fr o m 2017-10-01—2021-09-30, med mdgjlighet till tva plus tva
ars forlangning. Utforaren ska meddelas minst nio (9) ménader innan avtalets

utgang om forlangning.

Utforaren har drivit Sjitte tvargatan genom entreprenadavtal sedan 2002 och
Tallasvagen sedan 2009. Boendena omfattar totalt 96 ligenheter, Tallsviagen
med 40 och Sjitte tvargatan 56 ldgenheter. Inriktningen i verksamheten ar
boende for kunder med demenssjukdom och somatiska omvardnadsbehov,

fordelningen ar ~ 50/50.

Avtalsuppfoljningen kommer att ligga till grund for beslut om férldngning av
avtalet fr o m 2021-10-01—2023-09-30.

Sammanfattning
Konceptet i verksamheterna ar ” den goda dagen och natten” med fokus pa

aktiviteter samt "mat som hemma”.
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Giltigt tillstdnd finns f6r verksamheterna frén Inspektionen f6r Vard och
Omsorg (IVO).

Bestillaren har regelbunden kontakt med utforaren som dven deltar pa

bestallarens utforarmoten.

Vid véard- och omsorgsboendet Tallasvagen, har ett intensivt forbattringsarbete
pagatt under 2019. Anledningen har framst varit brister i styrning och ledning
samt forsamrad kundnéjdhet. Omvardnadsnamnden har fatt fortlopande
information. Olika atgérder fran séval bestillaren som utféraren har nu gett
resultat och utféraren rapporterar att medarbetarna upplever en bittre
arbetsmiljo samt att arets brukarundersokning frén Socialstyrelsen visar pa
betydligt forbattrad kundnéjdhet, 92 % (jmf 2018, 33%).

Sjatte tviargatans resultat har legat stabilt 6ver tid. For 2020, 91% kundndéjdhet
(jmf 2018, 83%). Basta betygen avser trygghet, bemo6tande och maten.

Verksamheten bedéms ha vil fungerande processer och uppfattningen ar att
de levererar en god kvalitet under forutsattningar att forbattringsarbetet

fortgar.

Utforaren ska aterkoppla till bestillaren under forsta halvéret 2021 om de
atgiarder som kommer att vidtas for foljsamheten av de krav och merviarden
som lamnats i avtalet gillande

e Kommunikationsstod

e Optiska sensorer

Forslag
Utifrdn genomford avtalsuppféljning foreslas avtalet forldngas fr o m 2021-10-
01- 2023-09-30.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Valfard Gavle
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