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Tjansteskrivelse

Handlaggare Omvardnadsnamnden
Magnus Hoijer

”Omstallning, fran korttidsboenden till hemsjukvard

— ratt insats till ratt individ” — forandrad tidsplan

Forslag till beslut

Att godkénna den fordndrade tidsplanen for omstillningen fran korttidsplatser till
hemvérdsplatser, vilket innebér;

— From 1 februari 2021 avveckla samtliga 39 platser vid korttidsenheten pa
Bergmastaren, vilket dven inkluderar de 9 platser tidigare kallade
specialdemens, samt

Att Omvérdnadsndmnden tar del av en kontinuerlig uppfoljning av den genomforda

fordndringen.

Bakgrund

Omvérdnadsndmnden beslutade den 27 februari 2020 att genomfora en

omstillning frén korttidsplatser till hemvéardsinsatser.

Som underlag till beslut fanns en sirskild framtagen handling med bland
annat effektbeskrivning samt tidsplan. Denna tidsplan ar nu foremaél f6r

andring.

Nulage

Utifrén radande Corona-pandemi har planering inf6ér avveckling av
korttidsplatser andrats.

Under véiren 2020 stiangdes korttidsenhet Bergmastaren tillfalligt pd grund av
smittspridning hos sévil kunder som medarbetare. Nar laget stabiliserats
ateroppnades korttidsenheten for att kort darefter ater stingas. Korttidsenhet
Bergmastaren har varit stingd sedan 10 juli 2020.

Sedan 10 juli har inga kunder vistats pa korttidsenhet Bergmastaren. Inga
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kunder, €j heller vid enhet specialdemens, har vistats pa korttidsenhet sedan
10 juli 2020.
Detta innebar att det arbetssitt som skulle ha tagits i bruk enligt tidigare

tidsplan redan nu har provats och effektuerats under ett antal manader.

Hemvardsteamen har utvecklats i sin roll som hemtagningsteam. Kunder har
flyttat direkt hem till egen bostad efter sjukhusvistelse alternativt dd behov har
funnits flyttat in pa vard- och omsorgsboende.

Det dr nu mojligt att gora forandringar av verksamheterna som ger en
forbattrad nytta for vara kunder, samtidigt som de ekonomiska effekterna blir
positiva, dvs de blir en del av ramanpassningen.

Ur ett kundperspektiv dr korttidsvistelse inte en idealisk 16sning. Fér ménga
kunder har tidigare 16sning inneburit att de direkt efter utskrivning fran
sjukhus erbjudits plats vid korttidsboende for att darefter flytta in till vard- och
omsorgsboende. De allra flesta med behov av vard- och omsorgsboende har
inte kommit hem till egen bostad innan flytt sker till vard- och

omsorgsboende.

For kunder med demenssjukdom har samtliga vistats vid korttidsenhet
Bergmastaren i vantan pé vard- och omsorgsboende. Detta géller &ven for de

kunder som har vistats vid den lilla enheten kallad specialdemens.

2016 genomfordes en utredning av Omvardnad Givle rorande mellanvard.
Denna framhaller att korttidsplatser inte ar, for kund, en bra insats, utan det
torde vara andra l6sningar och tydligare samverkan som &r vagen framat for
att battre mota behoven hos stora delar av gruppen som idag anviander/nyttjar

korttidsplatser.

En sammanfattning av nuldget ar att korttidsplatserna ur ett kundperspektiv
ar fel typ av insats. Det dr mdjligt att ge andra insatser som medfor en béttre

situation for kunden och som ar mer resurseffektiv for organisationen.

For tva exempel av vad fordndringen kan innebéra, se bilaga.

Forandringen i ett storre sammanhang

Flera kommuner ser just nu 6ver behovet av korttidsplatser dé insatsen (som
ovan) inte anses vara till nytta for kunden. Korttidsvistelse som begrepp kan
sdgas ha spelat ut sin roll inom en snar framtid. Genom en val utbyggd
hemvérd och en trygg utskrivningsprocess fran sluten vard skulle detta

rymmas i det kommunala uppdraget.
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Denna fordandring bor ses som en reform och utifrén ett kundperspektiv en

behovlig sadan.

Paverkan och effekter for kunder

e Med detta forslag star kunden i fokus. Utgdngspunkten ar att skapa
trygghet och kontinuitet for kund.

¢ Kommunen erbjuder en trygg hemgéng till eget boende utifrén en mer
traffsaker utskrivningsplanering.

o Okad delaktighet och sjilvstindighet i utformning kring insatser som ges
till kund da kundens delaktighet ar en grundlidggande aspekt i
personcentrerad véird- och omsorg. I kundens eget hem ges storre
mojligheter att identifiera individens egna resurser.

e Att kunden traffar sa fa vardgivare som mojligt innebéar en 6kad trygghet
och mgjlighet till kontinuitet. Att byta vardform vid flera tillfdllen under
péagaende vardtid kan ge upphov till vissa forvirringstillstind hos kunden.
Detta forebyggs genom att kunden planeras hem utan att mellanlanda vid
en korttidsenhet. Att f4 vara hemma i egen bostad inger hos de allra flesta
en kinsla av trygghet.

e Arbetssittet dr i dag en del av verksamheterna och finns i hela Givle i form

av hemvardsomraden.

Att genomfoéra forandringen

En ut6kning av hemvard, 6kad tillgéng till vird- och omsorgsplatser samt 6kad

kompetens inom demens mojliggor avveckling av korttidsplatser.

Vid korttidsenhet Bergmastaren skulle efter en avveckling som ovan kvarsta 20
platser for avlosningsvistelse (de sk Villorna).
Genom att Givle kommun 2020 far tillgang till fler vrd- och omsorgsplatser

kan avveckling ske fr o m 1 februari 2021.

Da korttidsenhet Bergmastaren i dagsliaget utifran rddande pandemi (stangt
from 10 juli 2020) ar tom skulle en stingning den 1 februari 2021 innebéra
minimal forandring av rddande nuldge (ordinirt boende, vird- och
omsorgsboende). Verksamheterna agerar i dagsldget utifran stangning som om
korttids inte finns och planerar f6r kunder i ordinart boende alternativt vid

vard- och omsorgsboende.

Sektor Valfiard har inte tagit emot négot klagomal eller synpunkt fran kund

eller anhorig efter stangning av kortidsenhet. Detta talar for att kunder och
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anhoriga ar ngjda med nuvarande hantering/planering av kunder utifrdn den

enskildes behov.

En tidigare uttalad oro for kunder vid enhet specialdemens har inte infriats.
Dessa kunder kunde vid stingning av korttidsenhet erbjudas plats vid vard-
och omsorgsboende. Sedan ett antal ar finns en 6kad kompetens kring demens
inom varje vard- och omsorgsboende. Dessa kunder har séledes inte haft
behov av att fa komma till det boende som tidigare var specialiserat pa
demenssjukdom (Fleminggatan) utan har erbjudits plats efter onskemal.
Avveckling av korttidsenhet Bergmaistaren ska ske under kontrollerade former
och mojliggors genom att:
e Respektive hemvardsomrade tillika blir kommunens hemtagningsteam.
Kunder ska kunna planeras hem direkt efter sjukhusvistelse, &ven om de
vantar pa annat boende.

Hemvérdsteamen rustas med okade resurser vilket kan innebéra saval

okade personella resurser men framforallt genom att ta in ny teknik. Det
handlar alltsd om att genomfora en omférdelning av resurser fran

korttidsenhet till hemvardsomréaden.

Rehab ges i uppdrag att genomfora mer systematiska och intensiva
insatser i samband med kundens hemgang. Detta for att minska kianslan
av otrygghet och for att 6ka individens sjilvstandighet. Det forandrade
uppdraget till rehab ligger i linje med den omstéllning som flera andra
kommuner har genomf6rt. Dessa har da skapat sirskilda rehabteam. I

Géavle kommun innefattas rehab i hemvardsteamen.

Det finns i dag 10 hemvardsomraden vilka tacker hela Gavle kommun.
Inom varje hemvardsomride tillampas arbetssittet personcentrerad

teamsamverkan.

Med forslag, ovan, att kunden planeras hem direkt efter sjukhusvistelse,

blir hemvardsomrédet det team som skall méta upp kunden vid hemgéng.

De tidigare sk sviktplatserna som ndmndes i tidigare tjansteskrivelse bor
hanteras under bendamning reservplatser for att minska upphov till
missforstand. Dessa reservplatser kommer att finnas vid vard- och
omsorgsboenden och anvinds d& kund inte kan g& hem i vintan pa

bostadsanpassning.

Tekniska l6sningar

Forutom ett etablerat arbetssitt med utgéngspunkt teambaserad samverkan,
vilken ar en nyckelfaktor for kundcentrerad och patientsidker vard och omsorg,

planeras ny teknik for ytterligare optimering kvarboende.
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Nir en individ ar utskrivningsklar med nytt eller utokat behov av hilso- och
sjukvard och/eller hemtjanst kan det som individ vara svart att forestilla sig
hur det blir ndr man kommer hem. Genom att erbjuda séval personellt stod
som tekniklosningar ges mojlighet till en trygg och siker hemgéng till nytta for

savil den enskilde som dess anhoriga.

Ny teknik for exempelvis tillsyn pa annat satt finns redan i dagslaget. I dag har
55 kunder tillsyn nattetid via fjarrkamera. Nar detta startade fanns ett
uppskattat behov motsvarande 6-8 kunder. Efterfrdgan pa denna 16sning 6kar.
Det finns goda mojligheter att 2021 kunna erbjuda kunder tillsyn dven dagtid
via fjairrkamera och samtal med st6d av video6verforing.

Detta ar bara nagra exempel pa ny teknik som kan appliceras i kundens bostad

efter sjukhusvistelse.

Samverkan Region Gévleborg

Under pdgaende pandemi har samverkan med region Givleborg intensifierats.

Efter senaste stingningen av korttidsenhet Bergmaistaren har samverkan och

planering infér kommande avveckling varit foremal for flertal diskussioner.

Infor avveckling korttidsplatser Bergmaistaren rdder nu konsensus Gavle

kommun — Region Gévleborg att:

e Tidigare 6verenskommelser (t ex kriterier hemsjukvérd) aven géller efter
avveckling korttidsplatser.

e  Utskrivning fran sjukhus kraver en skarp process med noggrann planering
kring den enskilde.

e Samtliga berorda parter kring den enskilde har tillgdng den information
som kravs vid dndring av vardform.

e For ett fungerande lakarstod ar fortsatt tit och regelbunden samverkan

nodvandig.

Ekonomiska effekter

En omfordelning av resurser genomfors, for att maojliggora utokning personella

resurser samt teknikutveckling.

En ut6kning av personella resurser bor foljas av sirskild “nyckel” dar extra

resurser bor folja med 6kade volymer, patienter med komplexa, stora behov.

Givet en forandrad tidsplan dar avveckling av korttidsplatser genomfors under
2021 skulle effekthemtagning innebara:
e Minskade kostnader forbrukningsvaror motsvarande 3 mnkr.

e Minskade kostnader timvikarier motsvarande 3,2 mnkr.
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e Minskat behov sjukskoterska samt genom fordelning av resurs i
verksamheten mojliggora oberoende av bemanningsskoterskor
motsvarande 6 mnkr.

Totalt: 12,2 mnkr i direkt effekthemtagning (heldrseffekt).

Antal medarbetare som beroérs av forandring

e Omvardnadspersonal: 38,5 da (44 medarbetare).

e Sjukskoterska: 5,0 4a samt 1,0 underskoterska.

e Enhetschef: 1 da.

Detta forslag medfor att det antal medarbetare som i dag &terfinns inom
korttidsenhet Bergmastaren inte riskerar overtalighet. Personalkostnader
motsvarande 18 mnkr fordelas i de verksamheter dar medarbetare erbjuds nya

tjanstestillen.

Tidsplan 2021

Fr o m 1 februari 2021 avveckla samtliga, dvs 39 korttidsplatser vid
korttidsenhet Bergmastaren. Detta inkluderar dven de 9 platser tidigare
kallade specialdemens.

Vad giller korttidsenhet Gavle Strand, kommer en sirskild plan tas fram och

presenteras for Omvardnadsnamnden.

Att beakta

e Samverkan med Region Gavleborg behover fortsatt bedrivas i fragan,
vilket ar sektorledningens ansvar.
e Utredningsuppdraget som har givits till sektorn november 2019

(synkronisering) behover tas i beaktande.

Magnus Hoijer
Sektorchef
Vilfard Gavle
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