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1 Sammanfattning av de vasentligaste handelserna

Situationen med Covid-19-pandemin ar och har varit helt dominerande under véren. I princip
all verksamhet och kraft har fétt stidlla om och anpassa sig efter detta nuldge. Detta kommer att
péaverka maluppfyllelsen i alla delar under hela aret.

Omvardnadsnamndens verksamheter har haft ett starkt fokus pé att mota pandemins effekter,
och majoriteten av pigdende forandringsarbete har fatt prioriteras bort for att méta den akuta
situationen.

Boenden och hemtjianst samt hemsjukvard har varit hogt belastad pga pandemin.

2 Malanalys

2.1 Trygghet, sammanhallning och en vélfard att lita pa i
helakommunen

Niamndens/bolagets verksamheter

Pandemin har kravt strianga prioriteringar och nya arbetssitt for att f& karnverksamheten
gentemot kund att fungera under kraftigt forandrade forutsattningar.

Arbetssituationen har paverkats for savil omvardnadspersonal och sjukskéterskor som chefer
pa alla nivaer. Framfor allt enhetschefer har fatt en 6kad arbetsbelastning med fokus pa
personalbemanning och schemalédggning. Verksamhetsplanering och atgiardsplaner utifran att
uppna budget i balans har endast genomforts marginellt. Pandemin har paverkat kundernas
mojlighet till sjalvstandighet negativt, bl a utifran besoksforbudet pa vard- och omsorgsboenden
men ocksé eftersom flera aktiviteter har stillts in eller minimerats for att minska risken for
smittspridning. For kunder inom funktionsnedsattningsomrédet har stingningen av EDV
paverkat tillvaron pé ett omfattande satt.

Semesterperioden forldngdes till att innefatta september. Ett beslut togs om att 65% av de
ordinarie medarbetarna skall alltid vara i tjanst. Detta har gjort att bemanningen av
sjukskoterskor varit god hela sommaren, och att endast 1 sjukskéterska fran bemanningsforetag
behovde anlitas. Infor sommaren rekryterades 2 enhetschefer och 2 chefsstod till
enhetscheferna inom kontor boende. Detta har varit till stor hjdlp d& enhetscheferna upplevt en
hog arbetsbelastning.

Pandemiutbrott i borjan av ir 2020 har i allra hogsta grad paverkat verksamheter tillhérande
Omvirdnadsnamnd. Stort arbete dr nedlagt for att hitta 16sningar utifran hoga sjukskrivningstal
hos medarbetare, minska smittspridning hos vira kunder samt for att sa 1angt som mgjligt
garantera patientsidkerhet. Arbetet har inneburit férdndrad planering, omprioriteringar och
beslut som har paverkat sévil kunder, anhoriga som medarbetare och chefer. For att forhindra
smittspridning har personalplanering utgatt fran begreppet kohortvard (isolering av den
smittade, fa personer runt den smittade, kontinuitet). Detta har varit mycket resurskravande.

Personkontinuitet har paverkats inom hemtjanst, hemsjukvérd samt korttidsenhet med
anledning av 6kad sjukfranvaro hos medarbetare. Initialt nadde sjukskrivningstalen 30 %
franvaro vilket medférde ett stort vikariebehov. Sjukfrénvaron minskade dock stadigt under
varen for att i juli 2020 nd samma niva som juli 2019.

1 maj startade Vilfard Gavles covidteam. Detta bestar av 13 arsarbetare. Covidteamet har och
har haft i uppdrag att utféra hemtjanstinsatser hos kunder med missténkt eller verifierad
smitta, covid-19. Oavsett tidigare hemtjanstomrade har kunder med missténkt eller bekraftad
smitta forts 6ver till covidteamet. Detta som ett led i att minska smittspridning inom hemtjanst.
Frén maj tom september har covidteamet hanterat 54 kunder.

Kontinuitet hos kund paverkades initialt under pandemin. I och med beslut om att ta in fler
vikarier pd ménadsanstillning for att tacka sjukfranvaro har kontinuitet hos kund i huvudsak
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kunnat bibehallas from maj 2020.

Beslut att ta in fler vikarier pd manadsanstéllning har Aven medfort att serviceinsatser har
kunnat utféras enligt uppdrag. Detta ar en skillnad jfr delar 1 d& verksamheten under arets
forsta tertial prioriterade ned serviceinsatser. Savil insatser som stad, tvitt samt sociala
aktiviteter har kunnat utféras from maj 2020.

Som en f6ljd av besoksférbud inom vard- och omsorgsbonde har hemtjinst egenregi noterat
volymokning géllande antal kunder. Det finns lediga lagenheter inom vérd- och omsorgsboende,
sévil egenregi som privata. Det finns kunder som har fatt beslut och erbjudits plats pa vard- och
omsorgsboende, men beslut har ej verkstillts. Detta da kunder och deras anhoriga gor ett
medvetet val att inte flytta in p& vird- och omsorgsboende dir besoksforbud rader. S lange som
kund bor kvar i ordinarie bostad kvarstar mojlighet for anhoriga att hilsa pa. Detta ar ett
problem och rekommendationer frdn Folkhdlsomyndigheten innebar en inkonsekvens dar dldre
och skora personer pa vard- och omsorgsboende skyddas genom besoksférbud, men dldre och
skora som vistas i egen bostad loper 6kad risk for smitta

Sarskild krisorganisation avseende legitimerad personal ar skapad. Detta for att en chef skall
kunna samordna all legitimerad personal, oavsett kontorstillhorighet. En eskaleringstrappa som
beslutsstod for chef for denna organisation finns framtagen. Det har under sommaren varit
svart for chef for krisorganisationen att goéra bedomningar och fordela resurser utifran
eskaleringstrappan. Detta da sjukskoterskor inom vard- och omsorgsboende inte planerar
insatser i TES. Detta ir ett stort forbattringsomrade.

Under sommaren fattade smittskyddsldkare beslut om anvindande av visir i forebyggande syfte.
Dessa visir ska ej ses som personlig skyddsutrustning utan enbart som komplement till de
basala hygienregler som tidigare har funnits. Forebyggande visir utgor skyddsbarriar och
anvands for att skydda kund. Visir som anvinds i férebyggande syfte kan, liksom flergangsvisir,
ateranviandas enligt sdrskild instruktion.

Kommunal har dock drivit frigan om visir till Arbetsmiljoverket. Kommunal har ansett att
samtliga engangsvisir skall kasseras. Ett flertal forligganden om 6§6a lades av Kommunal i
verksamheter som hemtjinst, boendestod samt vard- och omsorgsboenden. Arbetsgivaren
tydliggjorde i ett svar till Kommunal vilka visir som skall nar. Dvs vilka visir som anvands vid
bekréftad smitta och vid misstankt smitta liksom att de visir som bars i forebyggande syfte inte
ar skyddsutrustning. Kommunal drev dock frégan vidare och Arbetsmiljoverket har genomfort
inspektion. Vilfard Gavle invantar beslut fran Arbetsmiljéverket.

20 platser anhorigavlosning/vaxelvard stangdes i mars 2020 for att minska smittspridningen.
Beslut kvarstar. En arbetsgrupp finns for att ta fram for forslag pa hur ett ater6ppnande av
enheten kan mojliggoras.

Korttidsenheten pa Bergmastaren stingde under varen pga smittspridning inom enheten. 8 juni
oppnade Bergmaistaren ater. En sirskild covidenhet inrédttades bestdende av 8 platser.
Ateréppnandet innebar dven att ordinarie korttidsplatser fanns att tillga. Efter bara ett par
veckor; 10 juli, stingde Bergmistaren pé nytt. Aterigen fanns 6kad smitta inom enheten.
Korttidsenheten pa Bergmastaren ar stingd till vidare. Covidenhet dr 6ppen, men for tillfallet
vardas inga kunder dar.

Stangning av korttidsenheten pa Bergmaistaren har inneburit att kunder vistas i egen bostad.
Under augusti lyftes behov av annan 16sning da flera kunder hade stora beslut om vak. En del
med behov av dubbelbemanning. I samrad med kontoren Myndighet, Stod i hemmet samt
Boende skapades mojlighet att verkstilla beslut i form av tillfalligt beslut om vérd- och
omsorgsboende. Tomma lagenheter fanns att tillgd. Kunder kunde flytta in pa vérd- och
omsorgsboende med tidsbegransat beslut. Denna 16sning verkstilldes for 3 kunder med gott
resultat. Losningen kommunicerades dven med Region Gavleborg for att sdkerstélla lakarstod
vid behov.

Webutbildning inom blocken basala hygienregler och anviandande av skyddsutrustning har
genomforts i samtliga verksamheter tillhorande Omvardnadsnamnd.
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Kontinuiteten hos kund paverkades initialt under pandemin. I och med beslut om att ta in fler
vikarier pad ménadsanstillning for att tacka sjukfranvaro har kontinuitet hos kund i huvudsak
kunnat bibehéllas from maj 2020.

Beslut att ta in fler vikarier pd ménadsanstillning har d&ven medfort att serviceinsatser har
kunnat utforas enligt uppdrag. Detta &r en skillnad jfr delér 1 d& verksamheten under érets
forsta tertial prioriterade ned serviceinsatser.

Tillsyn har vid 6verenskommelse med kund ersatts av tillsyn via telefon. Kunder 6ver 70 ar,
vilka tidigare har haft beviljad insats om ledsagning till affar, har faitt matinkép och hemleverans
av varor utforda av omvardnadspersonal. Kunder avséger sig fortsatt pa egen begiran, om an i
mindre utstrackning, beviljade hemtjanstinsatser for att minska sociala kontakter. Anhériga har
i utokad grad stottat niarstiende med insatser. Enheten anhoriganstillda har, liksom samtliga
verksamheter, bedrivit kohortvard och i samrad med bistdndshandliggare tillfalligt anstallt
anhorig for dubbelbemanning. Detta har avlastat hemtjanst.

Vard- och omsorgsboenden

Kontor Boende har haft och kommer att ha 6kade kostnader framst gillande
personalbemanning utifrdn beordringar, ob-ersiattning, 6veranstallningar gillande vikarier samt
bemanningsskoterskor. Kostnader for skyddsutrustning har ocksa 6kat eftersom produkter
kopts in i storre omfattning och till ett hdgre pris dn vanligt. Detta i kombination med att
tidigare planerade atgirder for en ekonomi i balans inte kunnat genomforas som planerat gor
att det prognosticerade underskottet bedoms bli storre 4n vad som bedémdes i borjan av
verksamhetsaret.

Kontor boende har samverkat med framfor allt verksamheter inom Stod i hemmet och d& framst
genom en tillfallig gemensam hilso- och sjukvardsorganisation for legitimerad personal. En
gemensam ledningsgrupp med kontor Myndighet har ocksa genomf6rts med fokus pa
uppfoljning av insatser enligt LSS och stegforflyttning for kunder.

Verksamheterna har upplevt att samarbete och samverkan forbattrats och forenklats. Bade
inom och utanfor det egna kontoret finns stor forstielse for allvaret i situationen och man stéller
solidariskt upp till exempel utifran bemanning med att ta extra turer och byta vid behov. Det
finns en vilja att se 16sningar pa problem som uppstar.

Pandemin har paverkat kundernas mojlighet till sjalvstandighet negativt, bl a utifran
besoksforbudet pa vard- och omsorgsboenden men ocksa eftersom flera aktiviteter har stillts in
eller minimerats for att minska risken for smittspridning. De gemensamma maltider som
vanligen ar en hojdpunkt har fordndrats sa att kunder nu i storre utstrackning dter ensamma.
For att kunna genomfora sikra besok och motverka isolering och ensamhet hos kunder har
plexiglasskidrmar for utomhusbesok kopts in till samtliga boenden, liksom ipads for att
mojliggora skype- och/eller facetimesamtal med anhoriga. Aktiviteter har ocksa covid-anpassats
och kunder har erbjudits att ta del av underhéllning fran trubadur och dramapedagog utomhus,
promenadgrupper, tipspromenader, cykelturer med side by side-cykel.

Dagverksamheter och traffpunkter har stingt. Bistandsbeviljade insatser i form av
dagverksamhet genomfors inte. En covidanpassad stodverksamhet har bedrivits for vissa
personer efter individuell bedomning. Belastningen for kunder/brukare och deras anhoriga har
varit pataglig. Planering pagar om utokad stodverksamhet men kvaliteten i verksamheten
kommer vara nedsatt resten av aret.

Traffpunkterna har ocksé stingt ner sina lokaler. Uppskattad uteverksamhet har bedrivits. Aven
inom detta omrade planeras covid-anpassad verksambhet till hosten dé uteverksamhet blir
svarare att bedriva.

Anhorigstod och personliga ombud arbetar med sina uppdrag men har anpassat sig utifran
smittspridningsrisken och arbetar mer digitalt, via telefon och farre fysiska m6ten. Anhorigstod
arbetar med kommunens stodlinje dir medborgare har mojlighet att uttrycka oro och fa
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samtalsstod.

Volontdrsamordnaren driver fortfarande sin verksamhet. Volontirernas insatser paverkas dock
av besoksforbudet pé vard och omsorgsboenden

Analys av indikatorerna

Samtliga indikatorer foljs upp vid helarsuppfoljningen (delar 3)

Indikator Utfall Malvirde Status Prognos Helar

Andel dldre som

uppger att

personalen alltid

eller oftast tar — 90 % Ok .' Uppnas
hénsyn till sikter

och onskemal.

Hemtjanst

Andel dldre som
uppger att
personalen alltid
eller oftast tar
hénsyn till &sikter
och 6nskemal.
Vard- och
omsorgsboende

— 82 % Ok . Uppnés

Andel dldre som

uppger att de

alltid eller oftast

kan paverka vilka — 65 % Ok . Uppnis
tider de far hjélp

av personalen.

Hemtjanst

Andel dldre som
anger att de alltid
eller oftast kan
paverka vilka
tider de far hjélp
av personalen.
Vard- och
omsorgsboende

— 64 % Ok . Uppnas

Andel aldre pa
vardoch
omsorgsboende
som ar mycket
eller ganska
néjda med de
aktiviteter som
erbjuds

— 72 % Ok . Uppnas

Andel dldre som

uppger att det

kanns mycket

eller ganska — 92 % Ok '.' Uppnas
tryggt pa vérd-

och

omsorgsboendet
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3 Uppfdljning av politiska uppdrag

3.1 Omvardnadsnamnden ges i uppdrag att utveckla sin
boendeplan med nya boendeldsningar, till exempel
Trygghetsboenden, for att forstarka det férebyggande och
halsoframjande perspektivet for dldre och minska behovet
av vard-och omsorgsboendeplatser

Uppfoljning uppdrag

Ansvaret for trygghetsboende ligger ej under omvérdnadsnamnden. En forsta rapport rorande
den framtida inriktningen for omvardnadsndmndens verksamheter har presenterats under
aprils nimndssammantride, och den inkluderade ett nulige kring boende idag. Forslag inom
ramen for den framtida inriktningen dir boendefragan ar central, kommer som en del av det
storre uppdraget.

3.2 Omvardnadsnamnden ges i uppdrag att mojliggora att
medarbetarnas tid hos kund utékas och dvriga
arbetsuppgifter effektiviseras

Uppf6ljning uppdrag

Uppdraget behover kopplas till det generella effektiviseringsarbetet, och andra uppdrag.
Omvirdnadsnidmnden driver ett kontinuerligt effektiviseringsarbete for att sikerstilla att
resurser i form av medarbetare, chefer och pengar anvinds pa mest effektiva sitt. Arbeten som
ar igang ar bl a digitala inkop, monitorering av kunder, samt effektivare personalplanering.

3.3 Omvardnadsnamnden ges i uppdrag att i samverkan med
kommunstyrelsen forbattra medarbetarnas arbetsmiljo,
minska sjukfranvaron och 6ka personalens inflytande over
arbetstid och planering

Uppfoljning uppdrag

Klargora ansvarsomraden for olika myndigheter inom Gavle kommun och vad det betyder for

uppdraget for Omvardnadsnamnden. Arbetsmiljoansvaret ligger till fullo placerat inom

Kommunstyrelsens reglemente. Dialog har paborjats mellan Vilfard Gavles HR-funktioner och

HR-avdelningen inom Styrning och stod for hantering av uppdraget.

3.4 Omvardnadsnamnden ges i uppdrag att utreda hur och till
vilka kostnader och nytta personer éver 75 ar ska kunna
erbjudas tva timmars icke bistandsbeddmd insats av
forebyggande karaktar

Uppfoljning uppdrag

Uppdraget kommer paborjas i oktober for rapportering i november till Omvardnadsnamnden.
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3.5 Omvardnadsnamnden uppdras att utreda mojligheterna att
inféra digital matvaruhandel inom hemtjansten samt
mojligheten att aven Ovriga serviceatgarder kan utforas av
andra an kommunens personal i kommunens ytteromraden

Uppfoljning uppdrag
Uppdraget bestér i praktiken av tva separata delar.

Den forsta delen som ror digital matvaruhandel 4r under genomférande och kommer att
slutrapporteras hosten 2020.

Den andra delen av uppdraget ar inte pdborjad och denna del behéver tydliggoras vad som avses
med "6vriga servicedtgirder” samt detta i forhallande till Omvardnadsnamndens ansvar.

Den forsta delen av uppdraget &r GRON
Den andra delen av uppdraget ir ROD

3.6 Omvardnadsnamnden uppdras att sakerstalla kvalitet och
uppfoljning pa ett likvardigt satt i alla verksamheter, saval i
egen som privat regi

Uppfoljning uppdrag

Vilfard Gévle har inréttat ett kvalitetsteam som kommer att arbeta pa samma sétt oavsett vilken
driftsform verksamheten har. Kvalitetsteamet gor uppfoljning vid behov utifran nedanstaende
héandelser. De hiandelser som Kvalitetsteamet viljer att mer ingdende f6lja upp kan rora det som
bedoms vara av storsta vikt att sdkerstilla i verksamheten i syfte att forebygga eller forhindra
ytterligare handelser.

Allvarliga brister i verksamheten ror det som utfors mot brukare/patienter och dar ndgon
drabbats av allvarlig skada eller utsatts for risk att drabbas eller medféra betydande men for den
enskilde. En uppfoljning kan aktualiseras via foljande klagomaéls- eller avvikelsehanteringen,
Lex Sarah-drende, Lex Maria-drende eller IVO-tillsyn samt d& Kvalitetsteamet far kinnedom om
brister pa annat sitt t ex via annan statistik.

Kvalitetsteamets uppfoljningar i verksamheten kan delas in i tre nivaer, dar varje niva skiljer sig
at vad géller omfattning och intensitet beroende pa allvarlighetsgraden i identifierade fel och
brister i verksamheten.

Niva 1 - Besok i verksamheten med aterkoppling

Syftet ar att skapa sig en lagesbild av verksamheten mot bakgrund av en hiandelse, via intervjuer
med chef och/eller personal. Utfallet kan bli informations- eller utbildningsinsatser i
verksamheten eller att det foreligger behov av en mer foérdjupad granskning (se niva 2 och 3).

Nivd 2 - Uppfoljning med rapport

Ar en granskning av en del av en verksamhet med fokus pa identifierade fel och brister.
Rapporten omfattar en granskning utifran rddande lagstiftning och foreskrifter samt
rekommendationer i form av forbattringsforslag med eller utan uppfoljning av Kvalitetsteamet.

Niva 3 - Kvalitetsgranskning med rapport

Kvalitetsgranskning aktualiseras med anledning av systematiska och strukturella fel och brister i
verksamheten. En kvalitetsgranskning har nastan alltid sitt ursprung ur en anmailan enligt Lex
Sarah eller Lex Maria eller pa forekommen anledning, t.ex. ett IVO-beslut. Niva 3 omfattar
granskning i verksamheten utifran lagstiftning och foreskrifter. Granskningen resulterar i en
rapport med forslag pa forbattringsatgirder samt uppfoljning av foreslagna
forbattringsatgarder.
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Tillvagagéngssittet i rapportering av aktiviteter inom ramen for Kvalitetsteamet uppdrag beror
pa vilken typ uppfoljningar (se nivier) som har bedrivits inom teamet. I syfte att sdkerstilla
Kvalitets-teamet aktiviteter over tid krivs att rapporter och 6vrig dokumentation arkiveras.

NivA 1 - Aterkoppling till enskild enhet (enhets- och verksamhetschef) och Sociala radet
respektive Hilso- och sjukvérdsradet samt dokumentation inom Kvalitetsteamet.

Niva 2 - Rapport till sektorledning och nimnd via Sociala rédet respektive Halso- och
sjukvardsradet samt diariet.

Niva 3 - Rapport till nimnd och sektorledning via Sociala rddet respektive Halso- och
sjukvardsradet samt diariet.

4 Uppfoljning av privata utférare

Uppf6ljning av privata utforare sker i separat nimndsirende senare under hosten 2020.

5 Utvecklingsomraden

Det uppdrag som Omvardnadsndmnden har gett sektorn avseende den langsiktiga riktningen
for ndimnden har delrapporterats under varen 2020, och i det fortsatta kommer flera viasentliga
utvecklingsomraden att identifieras.

En forbattrad personalplanering och bemanning fér boenden har legat pa is pga pandemin, men
arbetet sitts nu igang igen under hosten 2020.

Flera projekt kopplade till digitalisering har rullat igdng och kommer sedan att behéva
implementeras pa bredden i organisationen, t ex gidllande monitorering av kunder, digitala

inkdop.

6 Resultat och investeringar

Utfall
(Frird'ed) 2020-08- Utfall Budget Bu(!get Proognos

31 2019-08-31 | 2020-08-31 | helar 2020 | helar 2020
Verksamhetens intikter 135 85,9 127,9 191,8 202,8
Personalkostnader -532,4 -564,8 -521,4 -777,6 -789,6
Ovriga kostnader -436 -373,8 -410,7 -615,6 -657,6
Avskrivningar/nedskriv
ningar 44 -4,8 -3,8 -5,8 -5,8
Internranta -0,5 -0,5 -0,7 -1 -1,0
Resultat fore
kommunbidrag -838,3 -858,0 -808,7 -1208,2 -1251,2
Kommunbidrag 803,7 834,4 803,7 1208,1 1208,1
Arets resultat -34,6 -23,6 =5 -0,1 -43,0
Investeringar 1,1 2,6 5,5 8,2 8,2
Erhéllet o 0.0 o o o
investeringsbidrag ’

1,1 2,6 5,5 8,2 8,2
Resultat

Den storsta avvikelsen finns inom vard- och omsorgsboenden for bemanning, dar kostnaderna
for OB, overtid och inhyrda sjukskoéterskor avviker med ca 17,4 mnkr. Arbetet for att hantera
denna kiénda avvikelse har pausats pa grund av Covid-19 men forvintas startas under hosten
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2020, samt att det i dagslaget inte fullt ut gar att vardera hur stor andel av avvikelsen som
uteslutande beror pa Covid-19.

Arbetet med effektiviseringskravet for omvirdnadsnamnden under 2020 (26 mnkr) startade
redan under slutet av 2019 och det forsta beslutet fattades pa februarisammantridet och
forvantades ha en effektiviseringseffekt pd ca 2,0 mnkr under 2020. Dock har stora delar av
namndens planerande effektiviseringsarbete tyvarr blivit forskjutet pa grund av den fériandrade
situationen av Covid-19.

Prognosen for omvardnadsnamnden avseende hela 2020 bed6ms till minus ca 43,0 mnkr.
Avvikelsen ar till sin helhet beroende pa effekterna av Covid-19 pandemin. Prognosen kan dock
forandras utifrdin kommande beslut angdende stadsbidraget merkostnader pa grund av Covid-
19. I dagsléget dr endast 50% av sokt belopp och prognostiserat belopp upptaget som intékt.
Potentiellt kan d& prognosen for omvardnadsndmnden forbattras med ca 11 mnkr ner till minus
32 mnkr.

Investeringar

Planerade investeringar for omvardnadsndmnden kommer att genomféras, med betoning pa
senhosten och vintern 2020.

6.1 Covid-19

Vilka atgiarder som nu genomfors for att hantera Covid-19 samt dess ekonomiska
effekter

Prognos for heldret 2020 ekonomiska effekter av Covid-19

Materialinkop for skyddsutrustning -12,0 mnkr

Kostnaderna f6r materialinkép for skyddsutrustning forvantas uppga till ca 12,0 mnkr for
omvardnadsndmnden vid arets slut enligt den senaste bedomningen och de aktuella
prisnivierna pd marknaden. Prognosen ar dock hogst osiker och kan behdva justeras. Alla dessa
kostnader atersoks som stadsbidrag hos Socialstyrelsen och intdkten redovisas nedan.

Personalkostnader -10,0 mnkr

Prognosen for 6kade personalkostnader forviantas uppgé till ca 10,0 mnkr for
omvardnadsndmnden vid arets slut enligt den senaste berdkningen, som baseras pa forvantad
mertid, utokad bemanning etc inom bade hemtjénst och vard- och omsorgsboende. I denna
prognos ingér dven personalkostnaderna for Covid-teamet. Prognosen kan dock behova justeras
om smittspridningen kraftigt 6kar igen. Alla dessa kostnader atersoks som stadsbidrag hos
Socialstyrelsen och intdkten redovisas nedan.

Stadsbidrag, merkostnader pa grund av Covid-19 11,0 mnkr

Prognosen for stadsbidraget merkostnader pa grund av sjukdomen Covid-19 tas upp med 50%
av prognostiserade kostnader i deléret, d& ansokan vid tidpunkt for deldrsrapporteringen annu
inte ar godkand.

6.2 Kommunplan 2020

Hur kan nimnd och sektor sikerstiilla att formaéagan till pagiaende eller planerat
effektiviseringsarbete genomfors

Kommer effektiviseringsarbetet att forsenas och vad ger det for ekonomiska
effekter

Prognos for heldret 2020 ekonomiska effekter av Covid-19

Avveckling av korttidsplatser -2,0 mnkr

Prognosen pé grund av den forsenade tidplanen géllande avvecklingen av korttidsboendet pa
Bergmastaren forviantas uppga till ca minus 2,0 mnkr f6r omvardnadsndmnden vid arets slut
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enligt den senaste berdkningen.
Vérd- och omsorgsboende, effektivisering av personalplanering -30,0 mnkr

Prognosen pi grund av den forsenade tidplanen gillande arbetet med schemaplanering/-
optimering inom vard- och omsorgsboenden forvantas uppga till ca minus 30,0 mnkr for
omvardnadsndmnden vid arets slut enligt den senaste berdkningen.

7 FOorvantad utveckling

Namndens framtida intidkts- och kostnadsutveckling ar ett fokusomrade. En l&ngsiktig hallbar
ekonomi maste etableras, dir det finns forutsiattningar fér en god langsiktig balans mellan
intdkter och kostnader dar stdndigt 6kande kundvolymer i enlighet med Sveriges demografiska
utveckling (allt fler dldre) ytterst styr hur stort naimndens uppdrag och atagande blir. Ett
effektiviserings och atgiardsprogram ar under framtagande for att framover battre kunna
fokusera malgrupperna.

Den demografiska utvecklingen samt de ekonomiska kraven pa effektiviseringar medfor stora
utmaningar omvirdnadsndmndens malgrupp/er. Utvecklingen ar likartad i hela landet. For att
mota denna utveckling kommer Gévle kommun att behova prova, omprova och tanka om vad
giller vilka insatser som ska erbjudas mélgrupperna i framtiden. Aven omfattning och ambition
behover ses 6ver, och nimnden behover sikerstilla att individens behov kan moétas sé ldngt det
ar mojligt utifran forutsittningarna, att insatserna bedrivs pa ett resurseffektivt siatt samt att ett
stindigt forbattringsarbete kan bedrivas. Detta arbete sker inom ett utredningsuppdrag som
niamnden beslutat Sektor vilfard ska genomfora under 2020, "Utredning Insatser till dldre,
langsiktig riktning for Omvardnadsndmndens verksamheter".

Det har under de senaste dren 6ppnats ett stort antal nybyggda eller totalrenoverade lagenheter
inom vard- och omsorgsboenden. Négra av de dldre och mindre andamalsenliga boendena inom
egenregin har stangts. Tillgadngen till nya ldgenheter paverkar positivt kundernas boendemiljo
men péaverkar dven kommunens hyreskostnader. Hogre hyror for kunderna kan dessutom
innebira att avgiftsunderlaget minskar och dirmed dven kommunens intékter.

Det finns en sirskild utmaning under bade de ndrmaste dren men dven i perspektivet av tiden
fram till 2030 i att matcha tillgdng och en bedémd 6kad efterfrigan av antalet vard- och
omsorgsboenden i kommunen. Det finns en osidkerhet hur denna utveckling kommer att
péaverka kostnaderna. Ny upphandling om kop av externa platser inom vard- och
omsorgsboenden ir nyligen genomford.
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