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Distansutbildning via webblank 9 juni

Digitaliseringen av socialtjansten

Inspirationsdag om innovationer, samverkan och konkreta mojligheter.

| tider som dessa erbjuder digitaliseringen viktiga hjalpmedel, '
inte minst nar det giller kommunikation och

informationsoverforing. Trots att fokus nu till stor del

upptas av den pagdende krisen tankte vi pa SKR erbjuda en

webbsédnd inspirationsdag den 9 juni om socialtjanstens

digitalisering. Fragan dr minst lika viktig nu som tidigare.

Vad gor de nationella aktérerna och vad kan kommunerna G

sjalva géra? Hur samverkar kommuner och leverantorer idag

for att ta tillvara pa digitaliseringens majligheter?

Under dagen presenterar SKR pagaende insatser for digitalisering inom socialtjanstens omrade.
Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) och Inera berattar om vad de arbetar med inom omradet
och ni kommer dven fa ta del av ett antal spannande och innovativa exempel pa lyckade
samarbeten mellan kommuner och leverantorer. Norrtédlje kommun berattar om deras pagaende
projekt med att undersdka hur Al kan anvandas som ett stdd i hanteringen av orosanmalningar for
barn och unga. Socialtjansten i M6Indal som ar pionjarer inom Virtual Reality-utbildning delar med
sig av sina erfarenheter av att anvéanda teknik fér att bemota hot och vald, och Upplands-Bro
kommun som ar forst i varlden med att anvanda Tengai, den sociala Al-roboten, berattar om hur de
tankt sig att rekryteringsprocessen ska bli mer férdomsfri. Dagen sands via lank och kan ses fram till
den 9 december 2020. Det finns mojlighet att stélla fragor via chatt.

Datum: 9 juni 2020. KI. 10.00-16.00

Plats: Webbsandning via lank

Malgrupp: Chefer, verksamhetsutvecklare, strateger och andra som arbetar med
eller ar intresserade av digitalisering

Kostnad: 1500 exkl moms

Anmalan: Lank till anmalan. For att se programmet ”live” ar sista anmalningsdag 8
juni 2020. Programmet kan ses fram till den 9 december 2020.


https://www.delegia.com/app/attendee/new_registration.asp?PROJECTID=16654&CLEAR=yes&REGLINENO=4&REGLINEID=89750&EDIT=off&REGLINEPAGENO=1&LANGUAGEID=1
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PROGRAM 9 JUNI

10.00 - 10.05

10.05 - 10.40

10.40-10.50

10.50-11.20

11.20- 11.30

11.30-12.15

12:15-12:45

12.45-13.15

13.15-13.30

Valkomna och introduktion
Marta Nannskog och Pani Hormatipour, bada handlaggare pa SKR.

Al inom den sociala barn- och ungdomsvarden

Norrtdlje kommun berattar om deras pagaende projekt med att undersoka hur Al
kan anvdandas som ett stod i hanteringen av orosanmalningar for barn och unga.
Annica Blomsten, socialdirektér och Pia Molander Wistam, avdelningschef i
Norrtélje berattar om arbetet som ar ett Vinnovaprojekt tillsammans med Valcon
och 2021Al.

Paus

Covid-19 och digitaliseringen

Vad har den pagdende krisen med anledning av Covid-19 lett till vad géller
fornyade arbetssatt inom socialtjansten? Nedslag via lank till nagra av landets
kommuner som delar med sig av sina erfarenheter.

IT & Telecomforetagen, Almega
Lars Lundberg, naringspolitisk expert berattar om hur man arbetar med att
paverka leverantérerna att framja den digitala utvecklingen inom socialtjansten.

Lunch

Vinster med planeringssystem for omsorgsinsatser

Mia Hernell Blomquist, utvecklingsledare i Hammaré kommun och Marianne
Bansell fran Tunstall, ett foretag som tillhandahaller teknikbaserade 16sningar och
tjanster inom vard och omsorg, berattar om deras gemensamma arbete och
vinsterna med att anvanda planeringssystem for omsorgsinsatser.

Vad gor Inera for socialtjanst och kommunal hilso- och sjukvard
Karin Bengtsson, strateg och Patrik Gertsson, avdelningschef pa Inera berattar om
Ineras arbete for digitalisering i socialtjanst och kommunal halso- och sjukvard

Paus
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13.30 - 14.00

14.00 - 14.10

14.10- 14.40

14.40 - 14.50

14.50-15.30

15.30 - 16.00

Virtual Reality utbildning som valdsprevention

Socialtjansten i Moélndal driver tillsammans med utbildningsféretaget Framvik, ett
pionjarprojekt dar de anvander Virtual Reality for att trana bemotande av hot och
vald. Ann-Britt Uddgren, enhetschef i MéIndal kommun och Maria Bauer, VD pa
Framvik

Paus

Myndigheten for digital forvaltning om digitalisering i offentlig sektor (DIGG)

Jan Bergdahl, radgivare pa DIGG delar med sig av de viktigaste lardomarna. Bland
annat tar han upp rapporterna om behovet av en nationell digital infrastruktur och
informationsutbyte, samt férmagan att anvanda Al.

Paus

Férdomsfri rekryteringsrobot

Upplands-Bro kommun ar forst i varlden med att anvanda Tengai, den sociala Al-
roboten, i syfte att rekryteringsprocessen ska bli mer fordomsfri. Kommunen
berattar om deras erfarenheter och féretaget Tengai om tekniken. Johan Hedberg,
IT-chef, Havva Ihan, bitrddande personalchef, Anders Ornhed,
digitaliseringssamordnare och Sinisa Strbac, chief product officer pa Tengai.

Aktuellt inom digitalisering pa SKR

Marta Nannskog, Pani Hormatipour och Eva Sahlén, handlaggare pa SKR beréattar
om pagaende arbeten och satsningar inom digitaliseringsomradet.



