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Upplysningar

Kommunstyrelsen, via niringslivsutskottet, ser éver Givle kommuns program
for privata utforare. En privat utférare ar en juridisk person eller enskild indi-
vid som har hand om skétseln av en kommunal angeldgenhet. Kommunala
hel- eller deligda bolag omfattas inte av begreppet.

Syftet med programmet ar att ange hur fuliméktiges mal och riktiinjer ska fol-
jas upp och hur allmédnhetens insyn ska tillgodoses. Kommunen ar enligt lag
skyldig att genom avtalet med den privata utforaren tillforsikra sig informat-
ion som gor det mojligt att ge allménheten insyn i den verksamhet som limnas
over. Utover detta ska kommunen, nér avtal har slutits med den privata utfora-
ren, kontrollera och félja upp verksamheten. Inom sitt verksamhetsomrade ska
namnderna, fér kommunens rikning, se till verksamheten bedrivs i enlighet
lag eller annan forfattning samt de mél och riktlinjer som fullméktige bestdmt.
Niamnderna ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillricklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstillande sitt. Detsamma giller nir
skotseln av en kommunal angelagenhet, med stod av 10 kap. 1 § kommunalla-
gen lamnats over till ndgon annan (privata utférare) (Jfr. 6 kap. 6 § kommu-
nallagen).

Efter beslut ska protokollsutdrag jimte handlingar skickas till kommunstyrel-
sen via e-post: kommunstyrelsen@gavle.se.

Vid frigor — kontakta undertecknad
Filip Henriksen

Jurist
Styrning och stod
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KAPITELTITEL ENDAST EN RAD ARIALREGULAR 2

Férord

Fullmiktige ska for varje mandatperiod anta ett program med mil och
rikdlinjer for sidana kommunala angeligenheter som utférs av en privat
utforare. Syftet med programmet ir att ange A#r fullmiktiges antagna mal och
riktlinjer ska fofjas upp och hur allminhetens insyn ska tillgodoses nir en
kommunal angeligenhet utférs av en privat utférare. Dessa
grundférhillanden vilar pa att kommunen ir ansvarig f6r verksamhet som
genom avtal overlimnats till en privat utforare. Kommunen ir fortfarande
huvudman och ansvaret dligger kommunen oaktat om verksamheten bedrivs
1 en nimnds egen f6rvaltning eller av en privat utférare. Omfattningen av och
inriktningen pa hur fullmiktiges mal och rikdinjer ska f6ljas upp varierar och
beror pa verksamhetens art och hur angeligen den ir ur ett allmint intresse.
Om kommunens invinare ir valdigt beroende av en verksamhet som bedrivs
av en privat utforare stills storre krav pa uppféljning, kontroll och insyn. Det
ror sig framforallt om verksamheter som pé ett tydlige sitt riktar sig till
medborgarna. I vissa fall handlar det om att hela verksamheter 6verlimnas till
en privat utférare — exempelvis sirskilda boenden for ildre eller att delar av
en verksamhet med stor betydelse f6r medborgaren Gverfors till en privat
utforare, exempelvis maltidsverksamhet, stidning i skolan och
telefonitjinster. En central del nir det giller programmets tillimpning 4r
kravstillning i upphandling, avtalsuppfolining och nimndernas interna
kontroll.

Overlimnandet av en kommunal angeligenhet till en privat utférare sker
genom avtal, efter en offentlig upphandling enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU), lagen om upphandling inom férsérjningssektorerna
(LUF) eller lagen om valfrihetssystem (LOV).

1. Vad &r en privat utférare?

Definitionen av en privat utférare finns i kommunallagen (nedan KL). Enligt
10 kap. 7 § KL ér en privat utforare en juridisk person eller en enskild individ
som har hand om skétseln av en kommunal angelagenhet. Kommunala
foretag omfattas dock inte av definitionen.

Exempel pa juridiska personer:

Aktiebolag
Handelsbolag
kommanditbolag
Stiftelser

Ekonomiska foreningar

YV VVY

1.1 Ndér fér man anvénda privata utférare?

Kommunen far lita en privat utforare skéta en kommunal angeligenhet, om
det inte i lag anges att angeligenheten ska bedrivas av en kommunal nimnd.
Det finns med andra ord en presumtion om att en kommun far limna éver
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skétseln av en kommunal angelagenhet till en privat utférare, om det inte av
annan lag framgar att angeldgenheten ska bedrivas av en kommunal nimnd.
Det ir kommunfullmikdge som beslutar om en kommunal angeligenhet
overhuvudtaget ska limnas 6ver till en privat utférare. Om skotseln av
angeligenheten innefattar myndighetsutévning far den bara limnas 6ver om
det finns stod 1 lag for det.

Exempel pa angelidgenheter som kan limnas 6ver till en privat utférare

» Hilso- och sjukvird: 15 kap. 1 § hilso- och sjukvardslagen (2017:30)

»  Socialtjinst: 2 kap. 5 § socialtjanstlagen (2001:453)

» LSS: 17 § lag (1993:387) om stod och service till vissa
funktionshindrade

2. Kommunstyrelsens och ndmndernas ansvar

Nir en kommunal angeligenhet har limnats 6ver till en privat utforare ska
kommunen kontrollera och félja upp verksamheten (Jfr 10 kap. 8 §). Det
ricker inte att kommunen tllforsakrar sig mojligheten att kunna félja upp
den angeligenhet som limnats 6ver till den privata utféraren, utan
uppfoljningen ir tvingande. Varje nimnd ska inom sitt verksamhetsomréde
se till att verksamheten bedrivs 1 enlighet med de mil och riktlinjer som
fullmiktige har bestamt samt att de f6ljer de bestimmelser som finns i lag
eller annan forfattning. Varje nimnd ska ocksa se till att den interna
kontrollen ar tillracklig och bedrivs pa ett tillfredstillande sitt. Samma sak
giller nar skotseln av en kommunal angeligenhet har limnats 6ver till en
privat utforare (Jfr 6 kap. 6 § 3 st. KL).

2.1. M@l och riktlinjer for privata utférare

Det finns i huvudsak tre uppféljningsomriden som styr bide kommunala
och privata utférare. Varje nimnd ska dirfor 1 tillricklig omfattning
kontrollera att en privat utforare;

(1) foljer de lagar, forordning och andra féreskrifter som giller for
verksamheten (legaluppfolining);
Kommentar: Denna parameter i uppfoljningen handlar om att némnden pa ett
lampligt st hittar aktiviteter vars resultat ska visa hur den privata niforaren

[foljer lagar, forordningar och andra foreskrifter.

(2) foljer de av fullmiktige antagna mal och riktlinjer som
faststills i kommunens budget och andra
kommundvergripande mal- och styrdokument samt sadana
mal och riktlinjer som ndmnden faststéllt i internbudget och
andra av nimnden antagna styrdokument (maluppféljning)
Kommentar: Denna parameter { uppfoliningen syftar till att kontrollera att en
prival ulfirare, i den man det ér lampligt, foljer fullmdlktiges mal, riktlinjer och
andra styrdokument. Det dr upp till varje namnd att bedoma vilka mal och
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riktlinjer som gar atl anvinda sig av vid uppfljningen av en privat utforare.
Varje nimnd kan ocksa i sin internbudget, verksambelsplan och andra
styrdokument ha uiformat sidana mdl och riktlinjer som ocksd bor folias npp
bos en privat ulforare. Inom ramen fir maluppfolningen ir det rimiligt att
ndmnden, beroende pa verksambetens art, genomfor oanmdlda besok samt
brukar- och individuppfolining. Ett annat exempel dr att néimnden i sin
internkontroliplan uppréttar en beredskapsplan fir oplanerad avveckling
avseende privata ntforare.

(3) foljer inganget avtal och sirskilt sidana klausuler i avtalet som
reglerar kommunens ritt till information och allméinhetens ritt
till insyn (avtalsuppfélining)

Kommentar: Redan i upphandlingsprocessen ska den upphandlande myndigheten
(némnden) beakta kommunallagens krav att vid avtal med en privat utforare
tillforsikra sig information som gir det mijlighet att ge allminbeten insyn i den
verksanmhet som linmats dver. Det dr dirfor nidviindigt att det redan av
upphandlingsunderlaget framgdir vilken information som kommunen kommer
kriiva av den privata utforaren. Detla ska ocksd framga av det avial som efter
etl upphandlingsforfarande sluts med den privata utforaren.

Det dr varje nimnd som ansvarar for att sikerstilla att all verksamhet
bedrivs i enlighet med gillande ritt samt antagna mal och riktlinjer. Sadana
mal och riktlinjer ska framgd av upphandlingsunderlaget samt i limplig
omfattning inga i de avtal som sluts med den privata utféraren. Varje nimnd
ansvarar med andra ord for att formerna fér uppféljningen regleras i de avtal
som tecknas med vatje utférare. Upphandlingsunderlaget och avtalet ska
innehalla krav pa att utféraren aktivt medverkar vid uppfoljning av
verksamheten. Det kan exempelvis handla om att bereda kommunen tillging
till den privata utévarens lokaler fér oanmilda besok och inspektion eller att
den privata utféraren/kommunen genomfor brukarundersékningar och
individuppféljning.

I avtalen med en privat utférare ska det alltid regleras vilken information
som ska limnas till kommunen. Den exakta informationen som ska limnas
beror pa den 6verlimnade verksamhetens art, hur mycket skattemedel som
tillkommer den privata utféraren och hur ménga som ir beroende av den
verksamhet som overlaimnas. Det miste alltid goras en limplig avvigning
mellan kommunens och allminhetens intresse till information 4 ena sidan
och den privata utférarens skydd for affirsmissiga férhillanden 4 andra
sidan.

Exempel pa information som kan bli aktuellt att dllférsikra sig uppgifter om
ar

® Personalen och dess kompetens

e Utbildningsnivi och kapacitet

e Information om antalet anstillda omriknat till heltid
e Personalkontinuitet

e Brukarundersékningar och synpunktshantering

e Utférarens organisation

e FEventuella underleverantérer
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o Viss ekonomisk rikenskapsinformation
e Meddelarfrihet f6r de som ir anstillda hos den privata utféraren

I ett upphandlingsforfarande ska sidan information som efterfragas beaktas
redan vid upprittande av forfrigningsunderlaget. Nimnden maste darfor,
infor en upphandling, noga 6verviga vilken information man anser sig
behova fa frin den privata utforaren.

Syftet med att tillforsikra sig information fran den privata utféraren ar
framforallt att kommunen ska kunna kontrollera att verksamheten bedrivs 1
enlighet med forfragningsunderlag, anbud och ingangna avtal.

Riktlinjer for namndernas uppféljning

Det dr nimndernas ansvar, att inom ramen for sin internkontroll, folja upp
sddan verksamhet som bedrivs av en privat utférare. Detta ska géras inom
ramen for nimndernas arliga verksamhetsplanering och sirskilt 1 arbetet med
riskanalysen. Riskanalysen ska omfatta punkterna under avsnitt 2.1 (legal-,
mal- och avtalsuppféljning). I riskanalysen skall framga hur verksamheten
sikerstiller dllricklig insyn, uppféljning och kontroll av privata utférare. Om
nodvindigt identifieras risker som skall omfattas av internkontrollplan.

Kommunstyrelsen féljer upp nimndernas arbete och deras uppféljning av
privata utforare pa tva sitt. Det sker dels i samband med kommunens
irsredovisning samt genom arlig uppféljning av nimndernas
internkontrollplaner.



