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Sammanfattning

Inom ildreomsorg dr underniring! ett stort problem. En av orsakerna ar att dldre far en
minskad hunger och aptit som i sin tur medfor minskat energi- och néaringsintag. Nattfastan
ar tiden mellan kvillens sista intag av energi och niring till pafoljande dags forsta intag. For
att forebygga underniring bor inte nattfastans langd 6verstiga 11 timmar. Pa Gavles vard- och
omsorgsboenden och korttidsenhet ar malet for aldre att nattfastan inte ska overstiga 11

timmar ofrivilligt. Nattfastan mats tva génger per ar som ett kvalitetsmatt i nutritionsarbetet.

Svarsfrekvensen for matningen var 9o %. Av de 654 registrerade och inkluderade kundernas
matintag under tre dygn i oktober 2019, visar resultatet att 69 % av kunderna har erbjudits en
nattfasta som ar 11 timmar eller kortare. Med ett uppsatt effektmél om att alla kunder ska
erbjudas en nattfasta pa 11 timmar eller kortare, har Givle kommuns vard- och

omsorgsboenden dnnu en del arbete kvar for att na méalsittningen.

Resultatet av denna maitning pavisar 14 procentenheters forsamring av resultatet sedan

matningen hosten 2018.

Vid hostens mitning registrerade dygnets alla maltider, vilket gav forutsattningen att ta reda
pa hur manga maltider som erbjuds pa Gavles vard- och omsorgsboenden och korttidsenhet.
Resultatet visar att kunderna i snitt erbjuds 6 maéltider per dygn vilket ligger i linje med

géllande rekommendationer.

! Med underniring avses i denna rapport den definitionen som &terfinns i Socialstyrelsens foreskrift
SOSFS 2014:10: "Ett tillstand ddr brist pa energi, protein eller andra ndringsamnen har orsakat
mdtbara och ogynnsamma fordndringar i kroppens sammansdttning eller funktion av en persons
sjukdomsforlopp”.



Bakgrund

Inom dldreomsorg dr undernaring ett stort problem (Socialstyrelsen, 2011). Omfattningen av
undernaring bland aldre i Sverige ar okidnd da det saknas en overgripande nationell
kartlaggning. Forekomsten av risk for undernaring bedoms finnas hos upp emot halften av
individerna pa vard- och omsorgsboenden (Livsmedelsverket, 2017). En av orsakerna ar
minskad hunger och aptit hos dldre som i sin tur medfor svarigheter att tillgodose energi- och
niringsbehovet. Genom att sprida maéltiderna 6ver dygnet (rekommendationen ar minst 6
maltider) och minska nattfastan till max elva timmar skapas battre forutsittningar for att
tillgodose energi- och niringsbehovet och dirmed forebygga underniring (Socialstyrelsen,

2011; Soderstrom et al. 2013).

Nattfasta ar tiden mellan kvillens sista intag av mat till forsta intaget pafoljande dag
(Livsmedelsverket, 2017). Socialstyrelsen anvander nattfastans lingd som en
kvalitetsindikator och rekommenderar att nattfastans langd inte bor Overstiga 11 timmar.
Denna rekommendation bygger pa olika undersokningar som visar att en spridning av 6
maltider 6ver en storre del av dagen, tre huvudmaltider och tre mellanmal, som resulterar i en
nattfasta pa 11 timmar eller mindre, ger en 6kad forutsattning for dldre och/eller sjuka i vard-
och omsorg att fa ett fullgott energi- och naringsintag. Ett fullgott energi- och néringsintag
forebygger undernaring vilket i sin tur minskar risken for bland annat fall, frakturer och
infektioner, gynnar sarlakning och ger hogre livskvalitet (Livsmedelsverket, 2017). Detta da
kroppens minsta funktionella enheter cellerna, far forutsiattningar att fungera normalt, att

bildas (celldelning), repareras och ateruppbyggas.



Ett mellanmal kan ge mycket energi Nagot litet en stund fore
och protein och fungera som "buffert” maten kan viicka aptit och
fram till lunch eller middag. forbereda kropp och sinne fér
att det @r mat pa gang.

Pa sangkanten

Pa sangkanten

.. A Nagot litet energirikt
Nattfasta hogst 11 timmar fore sganggdendetgkortar
nattfastan och 6kar
En nattfasta (tiden mellan sista chansen till en
maltiden pa kvdllen och den férsta pa god natts sémn.

) pé 11 ti ger 13 ti att
fordela mdltiderna pa. Ldangre
gor det svart att hinna fa i sig det
kroppen behéver.

Figur 1. Dygnets alla mdltider (Livsmedelsverket, 2019).



Malséattning

Nattfastematning ar en del av kvalitetsuppfoljningen i ledet att minska undernaringen hos
dldre. Mélet ar att nattfastan inte ofrivilligt ska Overstiga 11 timmar for ndgon kund inom
Vilfard Gavles vard- och omsorgsboenden samt korttidsenhet. Detta skall uppnés genom att
erbjuda minst 6 méltider utspridda under hela dygnet samt att de som ar vakna sent pa kvallen,

vaknar under natten eller tidigt pA morgonen ska erbjudas nagot atbart som bryter nattfastan.

Effektmal

Effektmaélet ar att alla kunderna ska erbjudas en nattfasta som inte overskrider 11 timmar.
Effektmalet inrdknar bade den faktiska nattfastan och om kunden blivit erbjuden nagot men
tackat nej. Kunder som befinner sig i ett palliativt skede eller tydligt har avbgjt sig att bli

erbjuden nagot att dta eller dricka under natten exkluderas i effektmalet.

Syfte
Syftet med nattfastemétningen ar:
e att forebygga och behandla underniring, genom att identifiera ofrivilligt lang nattfasta
hos kunder som lider av eller har risk for underniring.
e att identifiera brister i rutiner som orsakar att nattfastan overskrider 11 timmar
ofrivilligt.
e att skapa en bild av hur nattfastan ser ut i kommunen i forhallande till

Livsmedelsverkets och Socialstyrelsens rekommendationer

Metod

Nattfastan mits under tre natter i mars samt i oktober ménad pa Gavle kommuns vard- och
omsorgsboenden och korttidsenhet (inom egen regi samt de tre vard- och omsorgsboenden
som drivs pad entreprenad). Totalt deltar 15 st. vard- och omsorgsboenden samt
korttidsenheten. I hostens matning méats ocksd hur manga maltider som erbjuds i snitt

(dygnsfastemitning) pa respektive boende, hidanefter kallad enhet.

Mitningarna genomfors pa avsedd blankett “mitning av nattfastan”, se bilaga 1. Matningen
startas kl. 12:00 dag 1 och avslutas kl. 12:00 dag 4. Tiden for den faktiska nattfastan och tiden

for den erbjudna nattfastan registreras.

e Den faktiska nattfastan avser den langsta tiden frén att en kund intagit négot att ata

eller dricka tills att vederborande ater intar négot.
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e Den erbjudna nattfastan mits pd samma sétt, men tar dven hinsyn till om kunden

erbjudits nadgot men tackat nej eller inte atit.

Samtliga kunder som vistas pd enheterna under mitperioden registreras. Vissa kunder
exkluderas sedan i mitningen med hansyn till kriterier som annars kan paverka resultatet
falskt negativt. De kunder som exkluderas ar de som har egen mat och édter pa rummet, kunder
som har enteral nutrition (sondmat), kunder som avbgjt besok nattetid samt kunder som ar i

ett sent palliativt skede.

Ansvar och tillvagagangssatt
Vikarierande nutritionsansvarig dietist initierar nattfastematningen via e-post som skickas till
samtliga enhetschefer. Alla enheter hade mojlighet att innan méatningen (augusti-oktober)

boka in ett kostmote med vik. dietist for att ga igenom tillvigagdngssatt av nattfastematning.

Enhetschef ansvarar for att meddela berord personal om méitningarna samt att dessa
genomfors pa enhetens alla avdelningar. Enhetschef eller samordnare ansvarar for att samla
in blanketter och sammanstiller resultatet i dokumentet "Att fyllas i av enhetschef”.
Enhetschef eller samordnare skickar resultatet via e-post till vik. dietist som sammanstaller

resultaten for slutlig rapportering.

De ifyllda blanketterna lamnas till ansvarig sjukskoterska for individuell bedomning av varje
kund. Ansvarig sjukskdterska planerar atgiarder for de personer som har behov av minskad

nattfasta och ordinerar individuell nutritionsbehandling.

Resultat

Antal respondenter

Av 920 boendeplatser i Gavle kommun har 824 kunder (90 %) fatt sin nattfasta registrerad.
Hur ménga av boendeplatserna som var fyllda vid de olika mattillfallena ar okant, da enheterna
far mata nattfastan under tre valfria pa varandra efterfoljande dygn under oktober méanad.

Av de registrerade 824 kunderna har 563 kunder (68 % av de registrerade) mott

inklusionskriterierna.

Bortfall
Fordelningen av bortfallet (261 kunder) var f6ljande:

e 45,6 % hade egen mat och at pa rummet



e 4,6 % var bortrest/inte hemma under matperioden

e 1,5 % hade sondmat

e 0,8 % var i palliativt skede.

e 8,4 % hade avbojt besok nattetid

e Resterande 39,1 % exkluderades p.g.a. utebliven/fel registrering helt dygn eller delar

av ett dygn.

Vallongarden hade genomgaende felaktigt ifyllda blanketter och darmed har de 91 kunder som
fatt sin nattfasta registrerad inte riknats med i de gemensamma sammanstéllningarna i
rapporten. Vallongérdens kunder star for 34,8 % av bortfallet.

Solberga har trots pAminnelse och forldngd svarstid inte deltagit i hostens nattfastematning.

Erbjuden nattfasta

Maitningarna under de aktuella maittillfallena visar att 69 % av de 563 kunderna erbjods en
nattfasta som var 11 timmar eller kortare (figur 2). Medelvardet for den erbjudna nattfastan

pa olika enheter var 10 timmar och medianen 9,5 timmar.

Nattfastans faktiska langd

Under det aktuella mattillfallet hade 42 %, 236 av kunderna en faktisk nattfasta som var 11
timmar eller kortare (figur 2). Badde medelviardet och medianen for den faktiska nattfastan pa

olika enheter var 12 timmar.

Resultat erbjuden och faktisk nattfasta

600
500
400

300

Antal individer

200

100

Erbjuden nattfasta Faktisk nattfasta

E<1lh m>11h

Figur 2. Sammanstdllning av samtliga deltagande enheters erbjudna och faktiska nattfasta. Antal unika individer var 563 st.
Det bld fdltet visar antal kunder med tillréckligt kort nattfasta och det réda visar antal kunder med fér Iang nattfasta.
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Figur 3. Spridning i mdtningen éver erbjuden fasta pa respektive enhet samt for alla deltagande enheter. Spridningen illustreras genom box
plot-diagram. Efterstrévansvdrt dr en liten "ladda" och korta "morrhdr" under 11 timmar (réda strecket). En individ férekommer upp till tre
gdnger i diagrammet (en fér varje uppmdtt dygn).



Den erbjudna nattfastans langd per enhet.
Andelen kunder som erbjuds en tillrackligt kort nattfasta varierar mellan enheterna med ett resultat mellan 26 % och 100 % (tabell 1). Sjitte
Tvirgatan 26 ar den enda enheten som har natt eller 6verskridit den tidigare méalsattningen pa 92 % liksom nuvarande mal om att alla ska erbjudas

en nattfasta som ar 11 timmar eller kortare.

Tabell 1. Féréndringen 6ver tid med avseende pa hur stor andel av de registrerade kunderna pad respektive enhet samt genomsnitt for alla
enheter som har erbjudits/erbjudit en nattfasta pd 11 timmar eller kortare.

| Sirskilt boende | var -14 var -15 var - 16 var — 17 host -17 var -18 host -18 host -19
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
Bergmastaren - - - - - - 68 50
Fleminggatan 83 58 60 75 66 49 63 26
Forellplan 93 82 87 88 89 83 79 85
Furugarden 82 89 79 93 91 92 84 69
Gavle strand 79 81 49 91 63
Hilleborg 76 89 81 82 90 91 75 63
Kristinelund 73 88 91 78 96 82 70 31
Selggrens 94 93 96 94 92 82 88
Solberga 77 85 97 87 81 71 95 -
Solgardsgatan 58 83 57 34* 47
Vallongarden 88 83 80 62 71 54 96 —*
Angslyckan 91 97 98 97 88 100 96 43
Sjatte Tvargatan 26 8o 100 91 78 97 73 97 100
Stigslund 83 89 90 75 86 62 90
Vinddraget 14 46 87 80 96 92 86 97 88
Snitt for enheterna 76 84 86 83 86 76 83 66 s

* Blanketterna var genomgdende felaktigt ifyllda.
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Den faktiska nattfastans langd per vard- och omsorgsboende

Andelen kunder med en faktisk nattfasta pa 11 timmar eller kortare varierar mellan enheterna, med resultat mellan 20 % och 93 % vid
matningen. Sjatte Tvargatan 26 nar hoga resultat.

Tabell 2. Foérdndringen éver tid med avseende pd hur stor andel av de registrerade kunderna pd respektive enhet samt genomsnitt fér alla enheter som har
en faktisk nattfasta pd 11 timmar eller kortare.

| . | var-14 var -15 var-16 var — 17 host -17 var- 18 host -18 host -19
Sarskilt boende

(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
Bergmastaren - - - - - - 29 36
Fleminggatan 81 56 54 74 64 48 35 20
Forellplan 79 78 79 81 82 74 50 35
Furugérden 57 67 66 69 76 70 61 44
Gavle Strand 69 63 33 52 47
Hilleborg 74 86 74 73 85 80 44 44
Kristinelund 71 84 88 75 93 64 70 23
Selggrens 85 87 85 81 79 66 61
Solberga 75 58 85 63 60 46 26 -
Solgédrdsgatan 30 20 42 12* 23
Vallongarden 73 68 69 60 65 45 36 —*
Angslyckan 67 69 62 72 51 45 25 25
Sjatte Tvargatan 26 66 99 83 72 90 63 54 93
Stigslund 77 82 89 71 86 32 44
Vinddraget 14 34 74 68 72 58 44 36 40
Snitt for alla boenden: 66 74 76 70 71 59 45 42 f64rlkun d

* Blanketterna var genomgdende felaktigt ifyllda.
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Antal erbjudna maltider
Antal erbjudna méltider i snitt per person och dygn ar 6 st. pd Géavles vard- och
omsorgsboenden samt korttidsenhet. Av de 13 deltagande och inkluderade enheterna nar alla

utom 3 enheter upp till reckommendationen om minst 6 maltider per dag.

Enhet Host -18 Host -19
(st.) (st.)
Bergmaéstaren 7 6
Fleminggatan 6 5
Forellplan 6 6
Furugérden 7 6
Gévle Strand 7 6
Hilleborg 7 6
Kristinelund 6 6
Selggrens 7 6
Solberga 6 -
Solgardsgatan 5% 5
Vallongarden 7 *
Angslyckan 6 5
Sjatte Tvirgatan 6 7
Stigslund 6 6
Vinddraget 14 7 7
Snitt i Gavle kommun 6 6

* Blanketterna var genomgdende felaktigt ifyllda.
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Metoddiskussion

Nattfastematningen i nuvarande form har begriansningar som kan paverka resultatet. Dessa

begrinsningar bor beaktas vid tolkning av resultatet.

En faktor som skulle kunna bidra med felaktigt resultat ar att det 4r andra gdngen matningen
gors over tre hela dygn istillet for endast under natten. Synpunkter har inkommit samt att
det i blanketterna framgar att det foreligger en osidkerhet i hur matningen ska ga till — nar pa
dag 1 matningen paborjas samt niar matningen ska avslutas dag 4. Synpunkter framkommer
ocksa gillande att blanketten tar for lang tid att fylla i. Positiva synpunkter som framkommit
ar dock att man inte langre behover rakna ut timmarna manuellt d& detta gors direkt i
dokumentet "Att fyllas i av enhetschef”.

6 av 15 enheter inkom med dokumenten for matningen efter att sista slutdatum satts for
denna matning.
e 2avenheterna hade glomt bort att genomfora matningen. Dessa enheter fick forlangd
svarstid.
o 1enhet genomforde mitningen vid padminnelse och skickade in resultatet.
o 1enhet genomfoérde inte méitningen trots paminnelse och forlangd svarstid.
e 5 enheter hade inte hunnit fylla i dokumentet ”Att fyllas i av enhetschef” vilket gjordes
vid paminnelse.
o 1av dessa enheter fyllde genomgaende i blanketterna felaktigt varfor

resultatet blev obrukbart.

En annan viktig faktor for majliga felaktiga resultat ar att varje enskilt varde har hanterats av
tre personer:
e Registrerande omvardnadspersonal fyller i varje matintag pa pappersblankett.
e Chef/samordnare for 6ver varje viarde fran varje kund till dokumentet "Att fyllas i av
enhetschef”, vilket dokumenteras avdelningsvis.

e Dietist sammanstiller varje avdelnings viarden till ett dokument per enhet.

Infor framtida nattfasteméatningar ar det darfor viktigt att all berord personal kianner sig
trygga med metoden och inforstadd i hur méatningen gér till. Ett satt kan vara genom
diskussion/utbildning/workshop vid kostmote eller APT — APT dar all personal utéver
kostombud medverkar. Det ar ocksa av vikt att all berord personal kanner till syftet med

matningen.
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Dietist fortsatter att arbeta med att utveckla registreringsblankett och dokument "Att fyllas i
av enhetschef” for att underlatta for alla berorda.

Erbjudande om dietists deltagande pa kostmoten, APT etc. skickas ut fortlopande.

Resultatdiskussion

Resultaten visar att medarbetare inom Gavle kommuns vard- och omsorgsboenden i stor grad
fortsatter att erbjuda kunderna méltider som medfor att nattfastan inte 6verskrider 11 timmar.
Det ar dock overlag ett forsamrat resultat fran tidigare matningar. Variationen mellan
enheterna ar stor, med tider for erbjuden nattfasta mellan 4 och 21,5 timmar. Vid denna
maétning var det en enhet som uppnadde malet om 100 % erbjuden nattfasta 11 timmar eller
kortare. Vid métningen hosten 2018 var det tre enheter som uppnadde eller 6verskred det
tidigare effektmalet om 92 %. 5 enheter har forbattrat sina resultat jamfort med hosten 2018,

resterande enheter har daremot forsamrat sitt resultat.

Resultatet behover tas pa allvar eftersom det talar om att vid hostens miatning hade 58 % av
vara kunder pa vard- och omsorgsboende samt korttidsenheten en for 1ang nattfasta, frivilligt

eller ofrivilligt.

Detta kan bero pa flera anledningar. Nagra orsaker kan vara:

e Manga dr inte vana att dta sent pa kvillen eller under natten varfér man kanske tackar
nej.

e Hur och nir medarbetare erbjuder mellanmal/nattmal. Chanserna till att man tackar
jag till erbjudande om mellanmal/nattmal 6kar om medarbetare vid erbjudandet har
med sig maten synlig pa en bricka eller dylikt och att kunden far vilja mellan ett par
alternativ. Kdinnedom om kundernas rutiner och sovmonster ar ocksa viktig for att
medarbetarna ska vara beredda att erbjuda nagot atbart nar det bast passar kunden.

e Isamrad med sjukskoterska kan det ibland vara befogat att vicka kunder som tenderar
att sova lange och som samtidigt har risk for underniring. Hos kunder som strikt tackar
nej till besok nattetid eller att dta under dygnets morka timmar kan vi inte paverka
nattfastans langd. Vad medarbetare dd kan gora ar att fortsatta erbjuda mellanmal och

informera om vikten av att bryta nattfastan for att forebygga undernaring.
Antalet erbjudna maéltider pa Gavle kommuns vard- och omsorgsboenden samt korttidsenhet

gar helt i linje med Livsmedelsverkets och Socialstyrelsens rekommendationer om 6 maltider

per dygn. Endast tre enheter ligger precis under med 5 erbjudna maéltider per person och dygn.
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En punktprevalensmétning ger en 6gonblicksbild och resultatet gér inte att generalisera for
arets alla dagar. Faktorer som kan pédverka ar bemanning, antal vikarier i tjanst,

intresse/medvetenhet hos medarbetarna och den manskliga faktorn i form av glomska.

Vid tolkning av resultatet ar det av stor vikt att inte bara se till det procentuella resultatet och
medel- och medianvirden, utan man behover ocksé ta hansyn till spridningen i materialet for
att kunna sidga nagot om kvalitén. En liten spridning i en enhets material i kombination med
ett hogt procentuellt resultat tyder pa ett fungerande arbetssitt kring nattfastan som darmed
bidrar till en god och jamn kvalitet av virden. I denna matning kan man se att variationen ar
stor mellan kunden med den kortaste och kunden med den langsta nattfastan (4 respektive
21,5 timmar). Onskvirt 4r att denna spridning 4r mindre och ungefir lika stor for varje enhet
vilket hojer kvaliteteten. Utifran tabell 1 och figur 3 kan vi utlasa att det verkar finns samband
mellan procentuellt hoga resultat och hur spridningen i dess material ser ut. Exempel pa dessa
ar Vinddraget, Sjatte Tvargatan 26 och Stigslund. For dessa enheter kan det antas att kunder
med stor sannolikhet erbjuds en hog kvalitet pA omhéandertagande nar det giller nattfasta

oavsett avdelning och dag.

I en s.k. 1dda i box plot-diagrammet finns hélften av alla registrerade varden. Inom de s.k.
morrharen finns den resterande hilften av alla registrerade varden. For 5 enheter ser vi att
lddan understiger gransen pa 11 timmar. 2 enheter har dven hela sitt material under 11 timmar,
bortsett fran extremvirdena. Extremvarden far en egen markering i diagrammet da de ligger
avsevart langt bort fran median och medelvardet. Det kan tyda pa icke rutinmaissiga arbetssatt
kring nattfastan eller sdrskilda anledningar hos den enskilde kunden. En viktig fraga att stilla

sig ar dock varfor vissa individer har en s& pass mycket langre nattfasta dn andra.
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Slutsats

Att Gavle kommun maéter nattfastan tvad ganger per ar bidrar med stor sannolikhet till att
diskussionen kring undernaring, vikten av mellanmal och nattmal halls levande. Ingen kund
ska ofrivilligt ha en nattfasta som Overstiger 11 timmar. Arbetet behover fortsatta med att folja
upp nattfastan for att fortsatta forebygga undernaring och konsekvenser av undernaring.
Enheter med mindre bra resultat bor uppmuntras till att uppratta atgardsplaner for att vanda
den negativa trenden.

Glddjande med denna mitning var att Gavle kommuns vard- och omsorgsboenden samt
korttidsenheten ligger i linje med Livsmedelsverkets och Socialstyrelsens rekommendationer
om att servera minst 6 maltider per dygn, vilket ger kunderna 6kad mojlighet och goda

forutsattningar att uppfylla sitt energi- och niaringsbehov och darmed forebygga undernaring.

Det ar av viarde att alla enheter oavsett resultat utviarderar sitt arbetssitt, diskuterar
framgéngsfaktorer och tar inspiration frin enheter med battre resultat, forslagsvis i dialog med
nutritionsansvarig dietist. Pa sa satt kan nattfastan forkortas pa individniva, men det ger ocksa
mojlighet till att minska variationen mellan enheterna for att i framtiden kunna erbjuda en

mer jamlik vard inom Gévle kommuns vard- och omsorgsboenden.
Om rutinen att erbjuda nattmal fungerar bra, ar det viktigt att enhetschef 4r noggrann med att

upplysa alla involverade om mattillfallet for att det goda arbetet ska synliggoras och for att

medarbetarna ska fa ett kvitto pa det goda arbete som utfors kring nattfastan.
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Bilaga 1. Blankett for nattfastemdtning

Datum: Boende:

M ATNING AV NATTFASTA/DYGNSFASTA

Avd:

Dag:

Forslag pa bra mellanmal for att bryta nattfastan:

O Skrivitiden fér nar mat serveras. o _
O Om personen tackar nej, sover eller inte &r hemma vid erbjudande av nagot &tbart sitts ett kryss E:gi'j;gj,:tm eller kall mjglk, valling, fil, yoghurt, energihutt,
(X) i rutan bredvid tiden. profeinnutt. - ) .
o o o } ) L Smérgds med paldagg om personen &r extra hungrig.
Fyll i avvikelseorsak i sista rutan for kunder som ej ska delta i matningen. OBS! Enbart vatten, svart kaffe och te registreras inte. 1 msk
O sjukskéterska kopplas in fér individer dar nattfastan dverstiger 11 timmar, efter sasmmanstélining filmjolk eller kram till medicin registreras inte.
av chef/ samordnare
Rumsnr. Intag 1 Intag 2 Intag 3 Intag 4 Intag 5 Intag 6 Intag 7 Intag 8
Exkluderas
Tid Tack.at Tid Tack.at Tid Tack.at Tid Tack.at Tid Tack.at Tid Tack.at Tid Tack.at Tid Tack.at (skriv orsak)
nej nej nej nej nej nej nej nej
KUNDER SOM EXKLUDERAS
Mat pa rummet Sondmat Utebliven/ fel registrering
Avbojt besdk nattetid Bortrest Palliativt skede
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